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مستخلص الدراسة

ــه بالرضــا عــن  ــق المــوت وعلاقت ــة للتعــرف عــلى مســتويات قل هدفــت الدراســة الحالي

ــاض،  ــة الري ــام والخــاص بمنطق ــن مــن القطاعــين الع ــة مــن المتقاعدي ــدى عين ــاة ل الحي

واســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي التحليــلي كمنهــج للدراســة، واعتمــدت عــلى المقاييــس 

ــة الدراســة عــلى عــدد )330( فــرداً مــن المتقاعديــن مــن  كأدوات للدراســة، واشــتملت عين

القطاعــين العــام والخــاص بالريــاض، وقــد توصلــت الدراســة للعديــد مــن النتائــج أهمهــا: 

ــة(  ــوت جــاءت بدرجــة )عالي ــق الم ــاس قل ــارات مقي ــة حــول عب أن درجــة الاســتجابة الكلي

لأفــراد العينــة حيــث جــاء المتوســط العــام للمقيــاس )3.82(، بانحــراف معيــاري بلــغ 

ــاة جــاءت  ــن الحي ــاس الرضــا ع ــارات مقي ــة حــول عب )1	.(،  وأن درجــة الاســتجابة الكلي

بدرجــة )منخفضــة( لأفــراد العينــة، حيــث جــاء المتوســط العــام للمقيــاس )2.34(، بانحــراف 

معيــاري بلــغ )3	.(، كــما اتضــح وجــود علاقــة ســلبية عكســية بــين مســتويات قلــق المــوت 

والرضــا عــن الحيــاة لــدى عينــة مــن المتقاعديــن بمدينــة الريــاض وذلــك بمعامــل ارتبــاط 
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)-	0.57(، وأوصــت الباحثــة بالعديــد مــن التوصيــات في ضــوء مــا توصلــت إليــه مــن نتائــج 

ــن  ــارات المتقاعدي ــة مه ــة لتنمي ــادية والتوعوي ــج الإرش ــن البرام ــد م ــم المزي ــا: تقدي أهمه

ــز  ــي تهــدف إلى تعزي ــم برامــج الدعــم النفــسي الت واســتراتيجيات حــل المشــكلات، وتقدي

ــلى  ــل ع ــم، والعم ــس لديه ــط النف ــارات ضب ــر مه ــذات وتطوي ــر ال ــذات وتقدي ــة بال الثق

ــات  ــع تحدي ــف م ــن التكي ــوا م ــكي يتمكن ــة ل ــائل الضروري ــن الوس ــار المتقاعدي ــاب كب إكس

ــاة. ــاد في الحي ــل الإجه وعوام

الكلمات المفتاحية: قلق الموت – الرضا عن الحياة – المتقاعدون.

مقدمة:

أصبحــت هــذه الحيــاة تفــرض علينــا عــدة أنــواع مــن القلــق، وهــو يتفــاوت مــن شــخص 

ــات  ــروب وصراع ــيرة وح ــراض خط ــن أم ــاش م ــي المع ــع الاجتماع ــل الواق ــر، وفي ظ لآخ

وأزمــات اقتصاديــة، ظهــر مــا يعــرف بقلــق المــوت الــذي أصبــح مــن بــين الأنــواع الأكــثر 

شــيوعا وانتشــارا، وأضحــى هاجســا يهــدد الصحــة النفســية للفــرد، فالمــوت حتميــة لا مفــر 

منهــا ويعــد مــن الأسرار الغامضــة، ومــن البديهــي أن تشــكل هــذه الحتميــة لــدى الإنســان 

قلقــا وخوفــا نتيجــة مــا تحملــه الطبيعــة البشريــة مــن تمســكها وتعلقهــا بالحيــاة والخــوف 

مــن الاقــتراب مــن تلــك اللحظــة الأليمــة والمجهولــة.

ــة الطفولــة ويســتمر خــلال المراحــل العمريــة  ــق المــوت لــدى الفــرد في مرحل ويبــدأ قل

المختلفــة، وهــو ليــس مرتبطــاً فقــط بمرحلــة الشــيخوخة، حيــث يختلــف مقــدار الخــوف مــن 

المــوت بــين الأفــراد باختــلاف رؤيــة كلٍّ منهــم للمفهــوم، فــيرى البعــض المــوت شــيئا مهــددا، 

ويــراه البعــض أنــه نهايــة طبيعيــة، وآخــرون يتجنبــون التفكــير فيــه، وبعــض الأفــراد لديهــم 

قــدرة عــلى ضبــط ذاتهــم عندمــا يتعلــق الأمــر بالقلــق المرتبــط بالمــوت، والبعــض الآخــر لا 

يمتلــك القــدرة عــلى البعــد عــن الشــعور بالخــوف مــن المــوت خاصــة في ظــل وجــود بعــض 

الأســباب التــي يــرى الفــرد أنهــا تــؤدي إلى المــوت كالإصابــة بمــرض، أو التقاعــد والدخــول 

في مرحلــة الشــيخوخة )محمــود، وآخــرون، 2020: ص403(.      

ــن  ــعور المتقاعدي ــية في ش ــة النفس ــن الناحي ــد م ــة التقاع ــمات مرحل ــم س ــل أه  وتتمث

بالوحــدة، ونقــص القيمــة، والكآبــة المتكــررة، كــما تصبــح مشــاعرهم مرهفــة للغايــة، وتــزداد 

ــق  ــية« والقل ــة النفس ــص الصلاب ــمى » بنق ــا يس ــو م ــم، وه ــال لديه ــر والانفع ــة التوت سرع
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هــو أخطــر الاضطرابــات النفســية التــي تؤثــر عــلى وظائــف الفــرد البيولوجيــة، والنفســية، 

والاجتماعيــة، ومــن أبــرز أنــواع القلــق لــدى المســن مــا يســمى بـــ »قلــق المــوت« )غــربي، 

ص984(.    :2018

مشكلة الدراسة:

ــار الســن في  ــو الأجــل؛ ويتفــاوت كب ــه اليقــين بدن ــزداد لدي مــع تقــدم المــرء في العمــر، ي

اســتجابتهم لذلــك، فمنهــم مــن يتقبــل المــوت بكونــه أمــرًا حتميًــا ومنهــم مــن يشــكل لهــم المــوت 

هاجسًــا قــد يتســبب لهــم في نشــوء مشــاعر القلــق بصــورة مزمنــة، أو مــا يعــرف بقلــق المــوت.

ــار الســن؛ فكــما أشــارت  ــدى كب ــق المــوت ل ــت بعــض الدراســات مشــكلة قل وقــد تناول

دراســة القيــق )	201(، تتســم ظاهــرة قلــق المــوت بأنهــا واســعة الانتشــار لــدى كبــار الســن؛ 

ــض  ــدت بع ــم إذا وج ــرة يتفاق ــك الظاه ــار تل ــأن انتش ــقير )	201( ب ــة ش ــف دراس وتضي

العوامــل الســلبية الأخــرى في حيــاة المســنين، مثــل طــول أوقــات الفــراغ والإقامــة في دور 

لرعايــة المســنين؛ أمــا دراســة الريمــاوي وأبــو هــلال )2015( فقــد أشــارت إلى أن احتماليــة 

الإصابــة بقلــق المــوت ترتفــع لــدى كبــار الســن نظــرًا للإصابــة بالأمــراض المزمنــة، كــما أن 

ــات  ــة، ونظــرًا للتداعي ــاب المســاندة الاجتماعي ــق المــوت قــد يرتفــع في ظــل غي مســتوى قل

ــار الســن بصــورة  ــدى كب ــاة ل ــر مشــاعر الرضــا عــن الحي ــد تتأث ــوت، ق ــق الم ــلبية لقل الس

ســلبية؛ وقــد تناولــت بعــض الدراســات العلاقــة بــين قلــق المــوت والرضــا عــن الحيــاة لــدى 

كبــار الســن؛ فكــما أشــارت دراســة زي وليــو )Xie & Liu, 2022( توجــد علاقــة ســلبية قويــة 

بــين قلــق المــوت والرضــا عــن الحيــاة؛ ومــن هنــا يمكــن القــول بأنــه كلــما كانــت مشــكلة 

قلــق المــوت أكــثر قــوة وتواجــدًا لــدى المســن قــل مســتوى رضــاه عــن الحيــاة.

 ويمكــن إبــراز مشــكلة الدراســة مــن خــلال التســاؤل الرئيــس التــالي: )هــل توجــد علاقة 

ارتباطيــة بــين قلــق المــوت والرضــا عــن الحيــاة لــدى عينــة مــن المتقاعديــن مــن القطاعــين 

ــام والخاص(؟ الع

أسئلة الدراسة:

ما مستويات قلق الموت لدى عينة من المتقاعدين من القطاعين العام والخاص؟• 

ما مستويات الرضا عن الحياة لدى عينة من المتقاعدين من القطاعين العام والخاص؟• 

هــل توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05( بــين • 
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مســتويات قلــق المــوت ومســتويات الرضــا عــن الحيــاة لــدى عينــة مــن المتقاعديــن 

مــن القطاعــين العــام والخــاص؟

أهداف الدراسة:

التعــرف عــلى مســتويات قلــق المــوت لــدى عينــة مــن المتقاعديــن مــن القطاعــين • 

العــام والخــاص.

ــن •  ــن م ــن المتقاعدي ــة م ــدى عين ــاة ل ــن الحي ــا ع ــتويات الرض ــلى مس ــرف ع التع

ــاص. ــام والخ ــين الع القطاع

ــة •  ــد مســتوى الدلال ــة عن ــة إحصائي ــة ذات دلال الكشــف عــن وجــود علاقــة ارتباطي

)0.05( بــين مســتويات قلــق المــوت ومســتويات الرضــا عــن الحيــاة لــدى عينــة مــن 

المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخــاص.

أهمية الدراسة:

تتمثــل أهميــة الدراســة الحاليــة في الموضــوع الــذي تتناولــه وهــو قلــق المــوت وعلاقتــه 

بالرضــا عــن الحيــاة لــدى عينــة مــن المتقاعديــن »دراســة ميدانيــة بــين المتقاعديــن مــن 

القطاعــين العــام والخــاص؛ ويمكــن إبــراز أهميــة الدراســة فيــما يــلي:

أولًا: الأهمية النظرية:

قــد تســاهم الدراســة الحاليــة في التعــرف عــلى مســتويات القلــق المبكــر مــن المــوت • 

لــدى المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخــاص وأســاليب التغلــب عليــه.

ــدى •  ــاة ل ــن الحي ــا ع ــتويات الرض ــز مس ــة في تعزي ــة الحالي ــاعد الدراس ــد تس ق

المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخــاص.

تأمــل الباحثــة في إثــراء المكتبــات العربيــة بالمزيــد مــن الدراســات والأبحــاث • 

حــول قلــق المــوت وعلاقتــه بالرضــا عــن الحيــاة لــدى عينــة مــن المتقاعديــن مــن 

ــاص.  ــام والخ ــين الع القطاع

ثانياً: الأهمية التطبيقية )العملية(:

قــد تســاعد نتائــج الدراســة الحاليــة في طــرح التوصيــات المناســبة للتخفيــف • 

مــن حــدة قلــق المــوت لــدى المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخــاص وتعزيــز 

ــاة. ــن الحي ــم ع ــتويات رضاه مس
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ــم •  ــاه المتخصصــين نحــو تصمي ــت انتب ــة في لف ــج الدراســة الحالي ــد تســاهم نتائ ق

وإقامــة المزيــد مــن البرامــج الإرشــادية وورش العمــل لتوعيــة المتقاعديــن بكيفيــة 

ــاة. ــق المــوت وإكســابهم المزيــد مــن الرضــا عــن الحي التعامــل مــع قل

حدود الدراسة:

ــق •  ــتويات قل ــة مس ــلى معرف ــة ع ــذه الدراس ــر ه ــة: تقت ــدود الموضوعي أولًا: الح

المــوت وعلاقتــه بالرضــا عــن الحيــاة لــدى عينــة مــن المتقاعديــن »دراســة ميدانيــة 

بــين المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخــاص.

ثانياً: الحدود الزمنية : تم تطبيق هذا البحث في العام الدراسي 1443 هـ 2022 م.• 

ثالثــاً: الحــدود المكانيــة : تــم تنفيــذ هــذا البحــث في منطقــة الريــاض عــلى عينــة • 

مــن المتقاعديــن في القطاعــين العــام والخــاص .

ــن •  ــن م ــع المتقاعدي ــن جمي ــة م ــع الدراس ــون مجتم ــة: يتك ــدود البشري ــاً الح رابع

القطاعــين العــام والخــاص بمنطقــة الريــاض وقــد تــم ســحب عينــة عشــوائية منهــم 

مكونــة مــن 330 متقاعــد.

مصطلحات الدراسة:

قلق الموت:• 

قلــق المــوت هــو حالــة نفســية يمــر بهــا الفــرد ناتجــة عــن التفكــير المســتمر في المــوت 

ــاة الفــرد وفكــره )بوفــرة؛  ــه ليصبــح بمثابــة هاجــس يســيطر عــلى حي والخــوف الزائــد من

ــعنبي، 2017: ص179(.     ش

وتعرفــه الباحثــة إجرائيــاً عــلى أنــه: شــعور المتقاعديــن بأفــكار ســلبية غــير مريحــة وغــير 

ســارة بشــكل مســتمر وتوقــع الاحــداث الســيئة والبعــد عــن الحيــاة والقــرب مــن دنــو الاجــل 

مــما يــؤدي بالمتقاعديــن للوقــوع في قلــق المــوت وعــدم الشــعور بالرضــا عــن الحيــاة . 

الرضا عن الحياة:• 

يعــرف الرضــا عــن الحيــاة عــلى أنــه مــؤشر نفــسي شــامل يقيــس جــودة حيــاة الإنســان 

.)Chen et al., 2020, P, 1(

ــن  ــد م ــدى رضــا المتقاع ــرفي لم ــم إدراكي مع ــه: تقيي ــاً عــلى أن ــة إجرائي ــه الباحث وتعرف

ــه. المســنين عــن ظــروف حيات
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المتقاعدون: • 

المتقاعــدون هــم الأفــراد الذيــن توقفــوا عــن ممارســة أعمالهــم ومهنهــم، ويكــون ذلــك 

ــة  ــد مرحل ــة التقاع ــبر مرحل ــاً، وتعت ــد ســن الـــ )2	( عام ــة عن ــين الدولي ــب القوان في أغل

ــد )لوجــلي، 2014: ص	40(. ــرد المتقاع ــاة الف ــة في حي انتقالي

ويعــرف غايــز وسورينســين )Geys & Sørensen, 2022, P, 369( المتقاعديــن عــلى أنهــم 

أشــخاص تجــاوزا الســابعة والســتين مــن العمــر ويحصلــون عــلى أكــثر مــن %90 مــن دخلهم 

مــن خــلال الرواتــب التقاعديــة للضــمان الاجتماعــي أو المســنين.

وتعرفهــم الباحثــة إجرائيــاً عــلى أنهــم: أشــخاص كانــوا موظفــين ويحصلــون في الوقــت 

الحــاضر عــلى رواتــب تقاعديــة للمســنين أو إعانــات اجتماعيــة للتقاعــد المبكــر أو رواتــب 

تقاعديــة لــذوي الإعاقــة.  

الإطار النظري للدراسة: 

     مــن أكــثر المواضيــع التــي ترهــق تفكــير الإنســان عمومــا موضــوع المــوت والقلــق منه، 

وهــو موضــوع متعــدد الجوانــب وشــديد التعقيــد، وغالبــا مــا يفكــر الإنســان في المــوت أكــثر 

مــن تفكــيره في الحيــاة وســط هــذه الظــروف المأســاوية، حيــث يمكــن أن يأتيــه المــوت مــن 

كل حــدب وصــوب ومــن خلفــه ومــن بــين يديــه، مــن أجــل ذلــك يصبــح التفكــير في المــوت 

والقلــق منــه أمــرا محســوما تمامــا، والتفكــير الزائــد في المــوت والقلــق الشــديد منــه ينهــي 

ــق أهدافــه  ــا في الســعي نحــو تحقي ــاة الدني ــذي يركــز عــلى هــذه الحي فرصــة الإنســان ال

عــلى الرغــم مــن زوالهــا وفنائهــا )الــبرق، 2017: ص337(. 

ويتضــح لنــا قلــق المــوت بشــكل أو بآخــر مــن خــلال كبــار الســن أو المتقاعديــن، حامــلا 

ــا  ــدون به ــاب المتقاع ــارّة يص ــير س ــة غ ــة انفعالي ــو حال ــاء، وه ــول الفن ــات ح ــه اتجاه مع

ــة تتضمــن مشــاعر  ــة الانفعالي ــم، كــما أن هــذه الحال ــيرا في وفاته ــم يتفكــرون كث فتجعله

ذاتيــة مــن عــدم الــسرور والانشــغال المعتمــد عــلى تأمــل أو توقــع أي مظهــر مــن المظاهــر 

العديــدة المرتبطــة بالمــوت، والـــتأمل الشــعوري في حقيقتــه، والتقديــر الســلبي لهــذه الحقيقــة 

ــو صالحــة، وآخــرون، 2014: ص-285 ص	28(.   )أب

وتــرى الباحثــة أن هــذا القلــق يؤثــر بشــكل كبــير عــلى حيــاة المتقاعــد، إذ يمــضي معظــم 

ــاه  ــه تج ــلى نظرت ــح ع ــكل واض ــر بش ــما يؤث ــه، م ــا يعقب ــوت وم ــير في الم ــه في التفك وقت
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ــد  ــق الزائ ــة إلى أن هــذا القل ــاه، بالإضاف ــه دني ــؤرق علي ــي ت ــلبية الت ــكاره الس ــاة، وأف الحي

يقــف عائقــا أمــام المتقاعديــن عــن ممارســة حياتهــم الطبيعيــة وشــعورهم بالرضــا النفــسي 

والســعادة، إذ يعتقــد الكثــيرون منهــم  بــأن الحيــاة تنتهــي عنــد انتهــاء مدتهــم الوظيفيــة.  

المشاكل الناتجة عن التقاعد: 

توضــح بــدران وآخــرون )2021: ص181( أن الإنســان بعــد مرحلــة التقاعــد يواجــه 

العديــد مــن التحديــات والمشــكلات، كالمشــكلات المزاجيــة أو مشــكلات تــآكل الذاكــرة، 

ــد  ــا مشــكلات ق ــاب، وكله ــق والاكتئ ومشــكلات تخــص اضطــراب التفكــير، ومشــكلات القل

تؤثــر في الصحــة الجســمية والنفســية معــا، ومــن أهــم المشــكلات التــي يشــعر بهــا الفــرد 

ــود:  ــن القع في س

الترهل والأرق. . 1

القلق من الحاضر والمستقبل والخوف والانهيار العصبي. . 2

قلة الاستجابة وكثرة التركيز حول الذات، والميل إلى الذكريات. . 3

وتتمثل أهم الظواهر السلبية التي تعبر عن المشاكل التي يمر بها المتقاعدون في: 

ــق . 1 ــا مــع شــعور بالقل ــد المترملــين حديث الشــعور بالوحــدة ويــزداد هــذا الشــعور عن

ــد النســاء.  حــول المســتقبل وخصوصــا عن

العزلــة الاجتماعيــة التامــة، وليــس شرطــا أن يكــون المتقاعــد وحيــدا بــل قــد يعيــش . 2

في عزلــة رغــم معيشــته في كنــف الأسرة. 

الاكتئاب النفسي، وهو تعبير مرضي عن عدم الأمن الاجتماعي. . 3

ضعــف القــدرة عــلى التكيــف مع ظــروف التغــير الاجتماعــي اللاهــث وراء الثــورة التكنولوجية . 4

الحديثــة وشــغل مكانــات اجتماعيــة جديــدة ولعــب ما يرتبــط بها مــن أدوار. 

ــاط . 5 ــن نش ــيرا م ــزءا كب ــف ج ــت تؤل ــي كان ــة والت ــات العائلي ــن العلاق ــان م الحرم

المتقاعــد واهتماماتــه اليوميــة، مــما يضــع القيــود عــلى تحــركات المســنين وعلاقاتهــم 

ــم، 	201: ص19(.  الشــخصية بأفــراد المجتمــع. )غان

ــف الأساســية عــن  ــة التقاعــد تناقــص بعــض الوظائ ومــن الخصائــص الأساســية لمرحل

مســتواها المعتــاد في مرحلــة الشــباب، وخصوصــا مــا يتعلــق بالوظائــف الحســية والحركيــة، 

ــر، ونقــص  ــف الب ــذوق، وضع ــة، وتراجــع في مســتوى حاســة الشــم والت ــة الحرك كصعوب
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الســمع، ومــن أخطــر مــا يشــعر بــه الأفــراد المتقاعــدون مــن الناحيــة النفســية في مرحلــة 

التقاعــد الشــعور بالكآبــة والقلــق، ذلــك أن الكآبــة هــي الســبب الأكــثر انتشــارا للرغبــة في 

المــوت، والقلــق هــو أخطــر الاضطرابــات النفســية عــلى وظائــف الفــرد البيولوجيــة والنفســية 

ــوت«  ــق الم ــمّى بـــ: »قل ــا يس ــن م ــدى المتقاعدي ــق ل ــواع القل ــرز أن ــن أب ــة، وم والاجتماعي

ــربي، 2021: ص282(.  ــربي؛ غ )غ

وتنتــج معانــاة المتقاعديــن بســبب التغــيرات الحاصلــة في كثــير مــن الوظائــف النفســية 

ــة،  ــراض مزمن ــن أم ــون م ــم يعان ــق، فه ــوف والقل ــة للخ ــم عرض ــي تجعله ــم، والت لديه

ــد شركاء  ــا فق ــاء، وأحيان ــض الأصدق ــص بع ــد، ونق ــد التقاع ــما بع ــاة في ــات الحي واضطراب

حياتهــم، وعــدم القــدرة عــلى تحقيــق التكيــف الشــخصي والاجتماعــي، وشــعورهم بالوحــدة، 

ــواع  ــة مــن كل أن ــة وخالي ــاة آمن ــاج المتقاعــدون إلى حي ــذا يحت ــة الدعــم والمســاعدة، ل وقل

ــب  ــر والعطــف ومشــاعر الحــب، أي إشــباع الجان ــوط النفســية، والحاجــة إلى التقدي الضغ

ــعداوي، 2022: ص189(. ــربي؛ الس ــي، )الح العاطف

وكــما تشــير دراســة علــوي وآخريــن )	Alavi et al., 2021,P, 39(، فــإن التقاعــد 

مصحــوب بعــدد مــن المشــكلات، والتــي تتضمــن التحديــات النفســية )الحرمــان العاطفــي 

ــة(،  ــات الأسري ــة والتحدي ــة الاجتماعي ــدور والعزل ــدان ال ــية وفق ــة النفس ــاض المرون وانخف

وتحديــات التطــور بعــد التقاعــد )تكويــن الاهتمامــات والأنشــطة والشــعور بالفــراغ(، 

ومعوقــات التكيــف بعــد التقاعــد )المشــكلات الصحيــة وعــدم وجــود خطــة للتقاعــد وأوجــه 

القصــور الهيكليــة الجزئيــة(، والعوامــل الســياقية )خصائــص الفــرد وخصائــص الفــرد ونظــم 

ــي(. ــم الاجتماع الدع

ومــن خــلال مــا ســبق اســتعراضه، يمكــن القــول بــأن مرحلــة التقاعــد تكــون مصحوبــة 

بالعديــد مــن الصعوبــات والمعوقــات؛ وذلــك نظــرًا لتغــير طبيعــة الــدور الــذي يلعبــه المســن 

ــب  ــن لع ــاد ع ــلى الابتع ــيرة ع ــة كب ــوي بدرج ــث تنط ــة؛ حي ــياقات الحياتي ــف الس في مختل

الــدور الأســاسي الــذي كان يلعبــه الإنســان في شــبابه، وذلــك نظــرًا للتدهــور التدريجــي في 

الحالــة الصحيــة ومــا يصاحــب ذلــك مــن تغــيرات شــاملة في حيــاة الفــرد؛ ونظــرًا لتعــدد 

ــة التقاعــد، فإنــه يكــون معرضًــا بدرجــة  جوانــب التغــير التــي يشــهدها الإنســان في مرحل

كبــيرة لمواجهــة العديــد مــن المشــكلات الاجتماعيــة والنفســية المتعــددة.
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أسباب قلق الموت لدى المتقاعدين: 

ــق  ــن صراع وقل ــد م ــا المتقاع ــاني خلاله ــة يع ــة حتمي ــة أزم ــد مرحل ــة التقاع إن مرحل

ــافي إلى آخــر،  ــي وثق ــط اجتماع ــن محي ــف م ــبي ومختل ــكل نس ــن المشــكلات بش ــير م وكث

وكل هــذا يظهــر في بصــورة واضحــة في شــخص المتقاعــد الــذي يظهــر عنــده قلــق المــوت 

بصــورة واضحــة عنــد فقــده لمعطيــات الدعــم الاجتماعــي والســند، وكلــما زاد فقــد المعطيــات 

التــي تســاعده عــلى تحقيــق الثبــات الانفعــالي زاد معــدل القلــق مــن فقــد الحيــاة )شــاهين؛ 

ــرون، 2015: 557(.  وآخ

ــح  ــى أص ــراد، أو بمعن ــلاف الأف ــن باخت ــدى المتقاعدي ــوت ل ــق الم ــباب قل ــف أس وتختل

باختــلاف نظــرة الأفــراد المتقاعديــن إليــه ومــدى درجــة الوعــي التــي يحملهــا الفــرد تجــاه 

ــهري، 2019: ص-354 ص355(:  ــباب )الش ــك الأس ــم تل ــن  أه ــوت، وم ــق الم قل

الخــوف مــن المجهــول: فــكل مــا ســيحدث أثنــاء المــوت أو بعــده ســيبقى مجهــولا، ولا . 1

يمكــن أن يثبــت بشــكل صحيــح بينــما لا يــزال الإنســان عــلى قيــد الحيــاة. 

ــه، . 2 ــوت بحــد ذات ــن لا يخافــون الم ــير مــن المتقاعدي ــن: فالكث الخــوف عــلى الآخري

وإنمــا يخافــون مــما ســيحدث لعائلاتهــم مــن بعدهــم، ويمكــن رؤيــة هــذا بشــكل 

واضــح لــدى الأفــراد المتقاعديــن، فهــؤلاء يقلقــون بشــأن عائلاتهــم وحالتهــم الماديــة 

مــن بعــده.

ومن أسباب قلق الموت أيضا لدى المتقاعدين )القراله؛ الخطيب، 2020: ص	7(: 

الخوف من عذاب القبر. . 1

أن المــوت قــد يترافــق مــع بعــض الآلام والأمــراض، وفقــدان القــدرة عــلى الخدمــة . 2

الذاتيــة. 

الخوف من الاحتضار.. 3

الخوف من موت الفجاءة والذي يمثّل هاجسا لدى أغلب المتقاعدين. . 4

وتشير حيدرة )2021: ص-	11 ص117( إلى أن من الأسباب الرئيسية لقلق الموت: 

الخوف من الحساب والمعاقبة على الذنوب. . 1

الاعتقاد بأن الموت مؤلم جدا. . 2

الخوف من أن يصبح الشخص مجرد ذكرى عابرة لدى أقاربه بعد الموت. . 3
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البعض يقلق من فكرة أنه سيكون وحيدا. . 4

يقلق البعض بشأن نفقات الموت والدفن وأن يصبح عبئا على الآخرين. . 5

خشية الكثيرين من عدم تنفيذ وصيتهم بعد موتهم. . 	

ووفقًــا للدويــب )Dweib, 2019,P, 29(، تتضمــن أســباب قلــق المــوت الخوف مــن المعاناة 

البدنيــة عنــد المــوت، والخــوف مــن الــذل المصاحــب لــلألم البــدني، والخــوف مــن التوقــف 

عــن الســعي إلى تحقيــق الأهــداف، والخــوف مــن أثــر المــوت عــلى الأسرة وبشــكل خــاص 

الأبنــاء مــن صغــار الســن، والخــوف مــن عــذاب القــبر.

ــه، يتضــح بــأن هنــاك العديــد مــن العوامــل المســببة لنشــوء  وبالنظــر إلى مــا تــم تناول

قلــق المــوت لــدى المتقاعديــن؛ فالتقــدم في العمــر وإدراك الاقــتراب المســتمر للمــوت يجعــل 

الإنســان في حالــة مــن التخــوف ليــس فقــط عــلى نفســه ولكــن أيضًــا عــلى الآخريــن مــن 

ــه  ــوت نفس ــدث الم ــار ح ــلى آث ــرى ع ــا أو بأخ ــورة م ــاوف بص ــك المخ ــور تل ــه؛ وتتمح حول

والأحــداث المصاحبــة لاقترابــه؛ وبالتــالي فمــن الممكــن القــول بــأن قلــق المــوت قــد يمثــل 

في العديــد مــن الأحيــان اســتجابة متوقعــة بــل وطبيعيــة لليقــين بالحــدوث الحتمــي للمــوت، 

خاصــةً عنــد الإحســاس باقترابــه ودنــوه.

أبعاد مفهوم قلق الموت :

يعــد المــوت أعظــم غمــوض وأكــبر سر واجهــه الإنســان، ودائمــا ما يصيــب الإنســان القلق 

ــد المــوت، والخــوف مــن العقــاب والتأســف  ــه، ومصــيره بع ــه بحقيقت تجاهــه، لعــدم معرفت

عــلى مــا فــات، كــما أن حالــة المــوت لا أســاس لهــا في الخــبرة الشــخصية، فالشــخص ليــس 

في مقــدوره أن يتخيــل أو يتصــور حالــه وهــو في حالــة عــدم الوجــود التــام، ولا يعــرف مــا 

الــذي يخــاف منــه، وقــد أورد العديــد مــن الباحثــين والفلاســفة المــوت إلى عــدة مكونــات 

سنســتعرض بعضــا منهــا )وقــاد؛ مــكي، 2020: ص257(.   

تتعدد مكونات قلق الموت ومنها )محمد، 2020: 222(: 

التحلل أو التفسخ. . 1

الركود أو التوقف بالنسبة للحياة. . 2

الانفصال عن الحياة. . 3

كــما تنقســم أبعــاد قلــق المــوت إلى الخــوف مــن الاحتضــار، والخــوف مــما ســيحدث بعــد 
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المــوت، والخــوف مــن توقــف الحيــاة، وفكــرة الحيــاة الأخــرى، والمــوت الشــخصي، والنســمة 

الســحيقة أو المطبقــة التــي ترفــرف حــول المحتــضر )قريــري، 2020: ص	5(.

ــوت  ــق الم ــوي قل ــن )Shirkavand et al., 2018, P, 2(، ينط ــيركاواند وآخري ــا لش ووفقً

عــلى عــدد مــن الأفــكار والمخــاوف والعواطــف المصاحبــة لنهايــة الحيــاة، وذلــك نظــرًا لأن 

قلــق المــوت مفهــوم متعــدد الأبعــاد؛ وهنــاك عــدة أبعــاد لقلــق المــوت، والتــي تتضمــن رهــاب 

المــوت ورهــاب المــوت المبكــر والخــوف مــن مــوت الأحبــاء والخــوف مــن الســقوط أرضًــا 

ورهــاب الجثــث والخــوف مــن كيفيــة المــوت المجهولــة والخــوف مــن المــوتى.

ــات  ــق المــوت متعــددة الجوانــب والمكون ــأن ظاهــرة قل وبالنظــر إلى مــا ســبق، يتبــين ب

وليســت أحاديــة المكــون؛ ويعنــي ذلــك بــأن قلــق المــوت نتــاج لتفاعــل العديــد مــن العوامــل 

ــاشرة أو  ــوت بصــورة مب ــرة الم ــددة والمرتبطــة بفك النفســية الســلبية ومظاهــر الخــوف المتع

غــير مبــاشرة؛ ويجعــل ذلــك مــن الحــد مــن قلــق المــوت لــدى كبــار الســن تحديًــا معقــدًا.

أعراض قلق الموت:  

الأعراض النفسية: • 

تعــد مرحلــة التقاعــد مــن أكــثر المراحــل العمريــة التــي تنبــئ الإنســان باقــتراب أجلــه، 

ــيولوجي  ــتوى الفس ــلى المس ــاب ع ــق والاكتئ ــن القل ــوع م ــة ن ــورة عام ــا بص ــي يكتنفه والت

والنفــسي والاجتماعــي، وكــثرة تفكــير المتقاعــد في المــوت يــؤدي إلى إصابتــه بقلــق المــوت 

ــد أن  ــير، بع ــراغ الكب ــزن والف ــة والح ــز والعزل ــول والعج ــعوره بالخم ــؤدي إلى ش ــذي ي وال

كانــت حياتــه حافلــة بالنشــاط والفعاليــة والمتعــة في المراحــل العمريــة الســابقة، كــما يضفــي 

قلــق المــوت عــلى الحيــاة نوعــا مــن الفتــور واليــأس عندمــا يشــعر الفــرد بالتغــيرات التــي 

ــة، 2021: ص-397 ص398(.      ــه مــع مــرور الزمــن. )الطراون تحــدث ل

وتتعــدد الأعــراض النفســية لقلــق المــوت ومنهــا الميــل إلى توقــع الــشر والمصائــب اللذيــن 

يفقــدان صاحبهــما الثقــة بالنفــس، ويؤديــان إلى توتــر الأعصــاب وسرعــة الغضــب، وعــدم 

ــعنبي، 2017:  ــرة؛ ش ــرارات، )بوف ــاذ الق ــتردد في اتخ ــاك وال ــز والارتب ــلى التركي ــدرة ع الق

ص180(.

ــا لعــلي والطاهــر  ــق المــوت وفقً ــا المتقاعــد المصــاب بقل ــي يمــر به ومــن الأعــراض الت

ص153(:   :2021(
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الإنكار والعزلة: حيث ينكر الشخص خطورة حالته. . 1

حالــة الغضــب أو الســخط: وهــي تتمثــل في غيــظ يمكــن أن يوجهــه الشــخص إلى . 2

ــخص.  أي شيء أو أي ش

ــع . 3 ــوية م ــاق أو التس ــن الاتف ــا م ــم نوع ــخص أن يقي ــاول الش ــا يح ــاومة: وفيه المس

ــدر.  الق

الاكتئــاب: وتحــدث هــذه المرحلــة كلــما اســتمر نضــوب طاقــة المتقاعــد باســتمرار، . 4

حيــث يكــون لديــه إحســاس بالخســارة الكبــيرة والنهايــة المحتومــة. 

الأعراض البدنية: • 

ينطــوي قلــق المــوت عــلى مجموعــة مــن الأعــراض التــي يعــاني منهــا المتقاعــدون والتــي 

ــيرة أو  ــراض خط ــة بأم ــن الإصاب ــوف م ــا، والخ ــمام به ــة والاهت ــغال بالصح ــمل الانش تش

مزمنــة كالسرطــان والإيــدز، والمبالغــة في البحــث عــن الرعايــة الطبيــة والذهــاب المتكــرر 

لزيــارة الطبيــب للاطمئنــان عــلى صحتهــم الجســدية، أو الخــوف مــن الذهــاب إلى الطبيــب 

وتجنــب ذلــك خوفــا مــن انتقــال الأمــراض المعديــة )فــرج، 2021: ص170(. 

وتتعدد الأعراض البدنية لقلق الموت عند المتقاعدين ومنها )قواجلية، 2013: ص33(: 

التوتر الزائد. . 1

فقد السيطرة على الذات. . 2

تنميلات اليدين أو الذراعين أو القدمين. . 3

ضربات زائدة في دقات القلب. . 4

نوبات من العرق ومن الدوخة والإغماء. . 5

غثيان أو اضطراب المعدة. . 	

كــما ينــدرج تحــت الأعــراض البدنيــة لقلــق المــوت جفــاف في الفــم والبلعــوم مــع صعوبــة 

ــهيق  ــة الش ــس، وسرع ــة في التنف ــع صعوب ــدر م ــق في الص ــم، وضي ــوء الهض ــع وس في البل

ــدوره إلى  ــؤدي ب ــذي ي ــدم ال ــط ال ــاع ضغ ــا، وارتف ــاق أحيان ــعور بالاختن ــع ش ــير، م والزف

صــداع مــع شــحوب في الوجــه وتعــرق وبــرودة في اليديــن، واضطــراب في عمــل الجهــاز 

العصبــي، وتزايــد عــدد مــرات التبــوّل، مــع زيــادة إفــراز للســكر في البــول )صندقــلي، 	201: 

ص-98 ص99(.
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ــون  ــا المتقاعــدون المصاب ــي يعــاني منه ــة الأخــرى الت وتتضمــن بعــض الأعــراض البدني

ــق والتفكــير  ــادة القل ــوم وزي ــة الن ــف الشــهية وقل ــوت كــثرة النســيان وضع ــق الم ــا بقل أيضً

ــق، 	201: ص131(. ــد الخال ــس )عب ــماد عــلى النف ــدرة عــلى الاعت ــدم الق وع

كما يوضح عبد المنعم )2014: ص39( أن الأعراض البدنية لقلق الموت قد تتضمن أيضا: 

نقصاً في الطاقة والنشاط مع الإنهاك. • 

زيادة الوزن أو نقصانه بصورة ملحوظة. • 

التأخر الحركي أو التململ. • 

الاستيقاظ باكراً أو النوم لفترات طويلة. • 

بلادة ذهنية وبدنية. • 

ــدد مــن الأعــراض  ــة بع ــة الســالف ذكرهــا مصحوب ــا تكــون الأعــراض البدني وعــادةً م

ــة، مثــل ضعــف مســتوى التركيــز وضعــف القــدرة عــلى اســترجاع وتذكــر  ــة المعرفي الإدراكي

المعلومــات، وذلــك إلى جانــب ضعــف مهــارات حــل المشــكلات والإخفــاق في اتخــاذ القــرارات 

.)AlZaben & Al Adwan, 2022, 4( ــة والدوافــع الهوســية والأفــكار غــير العقلاني

وبالنظــر إلى مــا تــم تناولــه، يتضــح بــأن أعــراض قلــق المــوت لا تكــون نفســية فحســب، 

ــك  ــما أن تل ــة للمســن؛ ك ــيرة عــلى الســلامة البدني ــف انعكاســات ســلبية كب ــك لأن تخل وذل

ــودة  ــلى ج ــلبًا ع ــر س ــرفي تؤث ــكلات في الإدراك المع ــا مش ــد تصاحبه ــة ق ــراض البدني الأع

حيــاة المســن؛ وبالتــالي فيمكــن القــول بــأن الأعــراض البدنيــة لقلــق المــوت تؤثــر عــلى جــودة 

الحيــاة التــي يتمتــع بهــا المســن بصــورة شــاملة. 

مستويات قلق الموت: 

إن قلــق المــوت ذو مســتويات مختلفــة في حيــاة المتقاعديــن، تمتــد تلــك المســتويات مــا 

ــديد  ــق الش ــال، والقل ــغال الب ــية وانش ــر عــلى شــكل الخش ــذي يظه ــق البســيط ال ــين القل ب

الــذي يظهــر عــلى شــكل الرعــب والفــزع، وفي حالــة »المســتويات المنخفضــة للقلــق«: فإنــه 

يحــدث حالــة مــن التنبيــه العــام للفــرد ويــزداد تيقظــه وترتفــع لديــه الحساســية للأحــداث 

الخارجيــة كــما تــزداد قدرتــه عــلى مقاومــة الخطــر، ويكــون الفــرد في حالــة تحفــز لمواجهــة 

مصــادر الخطــر في البيئــة التــي يعيــش فيهــا الفــرد، ولهــذا يكــون القلــق في هــذا المســتوى 

إشــارة إلى إنــذار لخطــر عــلى وشــك الوقــوع )قواجليــة، 2013: ص13(.  
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كما تنقسم مستويات قلق الموت إلى )صندقلي، 	201: ص99(: 

 القلــق الإعيــائي: وهــو إعيــاء ناتــج عــن قلــق المــوت الــذي يســتمر لأيــام عديــدة . 1

حينهــا يشــعر المتقاعــد بإرهــاق عــام وبــرود في التعبــير وتبلــد في العواطــف وبــطء 

في التفكــير مــع ســلوك آلي ثقيــل. 

حالــة مــن الرعــب: وتتصــف تلــك الحالــة بزيــادة التوتــر الحــركي وقــد تصــل إلى . 2

شــبه جمــود مــع عــدم القــدرة عــلى الوقــوف وعــدم القابليــة عــلى الــكلام. 

نوبــة مــن الانهيــار الحــاد: وهــي حالــة مــن القلــق والخــوف الحــاد مــن المــوت مــع . 3

توتــر شــديد واضطــراب حــركي- عضــلي وتوســع في حدقــة العــين مــع شــحوب في 

الوجــه وارتجــاف للشــفاه والأطــراف وآلام في الصــدر حتــى أن المصــاب قــد يســقط 

عــلى الأرض مغشــياً عليــه.  

النظريات المفسرة لقلق الموت: 

لقــد تضاربــت وجهــات النظــر المختلفــة في تفســير قلــق المــوت لــدى المتقاعديــن، وقــد 

جــاء هــذا التضــارب والاختــلاف مــن ثــراء المفهــوم وتعقيــده، لدرجــة أن العديــد مــن علــماء 

ــان  ــن الإنس ــج ع ــرضي ينت ــوي أو م ــلوك س ــكل س ــاسي ل ــرك الأس ــبروه المح ــس اعت النف

)عمامــرة، 2017: ص7	(.  

ــن،  ــات مــن القــرن العشري ــى الثلاثين ــماء النفــس حت ــد عل ــا عن ــق مألوف ولم يكــن القل

ــم النفــس  ــق بــين مــدارس عل ــدرج مفهــوم القل ــث ت ــد(، حي ــات )فروي إلى أن ظهــرت كتاب

كلٍّ حســب المبــادئ المكوّنــة لاتجاهــه، وفيــما يــلي عــرض بعــض التفســيرات التــي تناولــت 

ــة، 2018: ص35(.  ــن خليف ــق )ب ــوم القل مفه

نظرية التحليل النفسي: • 

لقــد رأى فرويــد أن النشــاط الإنســاني كلــه يتحــدد بالغرائــز، وقسّــم الغرائــز إلى فئتــين: 

)غرائــز الحيــاة، وغرائــز المــوت(، أمــا غرائــز الحيــاة فتخــدم غــرض الحفــاظ عــلى حيــاة 

الفــرد وتكاثــر الجنــس، وأمــا غرائــز المــوت أو كــما يســميها فرويــد أحيانــا غرائــز التدمــير 

فتقــوم بعملهــا، فالشــخص يقاتــل الآخريــن وينــزع إلى التدمــير لأن رغبتــه في المــوت قــد 

عاقتهــا قــوى غرائــز الحيــاة، بالإضافــة إلى عقبــات أخــرى في شــخصيته تتصــدى لغرائــز 

ــزم كلُّ منهــما الآخــر، فــالأول  ــاة معــا فيل المــوت، وقــد تمتــزج غرائــز المــوت وغرائــز الحي
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ــه،  ــه وابتلاع ــام ومضغ ــم الطع ــباعهما بقض ــق إش ــير، فيتحق ــوع بالتدم ــزاج الج ــل امت يمث

كــما يــؤدي الحــب بوصفــه أحــد مشــتقات غريــزة الجنــس إلى حيــاة الكراهيــة وهــي مــن 

مشــتقات غريــزة المــوت )عبــد المنعــم، 2014: ص-74 ص75(.  

ــسي في  ــل النف ــة التحلي ــب نظري ــو ل ــراع ه ــاوي )2021: ص340( أن ال ــرى الطنط وي

تفســيرها للمشــكلات النفســية بشــكل عــام، وقلــق المــوت بشــكل خــاص، حيــث يتمخــض عــن 

هــذا الــراع القلــق، والذي يعــد النــواة الرئيســيةـ، والمفجّر للمشــكلات والاضطرابات النفســية، 

ولــذا فــإن قلــق المــوت- كأحــد المشــكلات النفســية- مــا هــو إلا انعــكاس للــراع الدائــر بــين 

الهــي )ID(، والأنــا )Ego(، وعندمــا تســتنزف الأنــا جــزءا كبــيرا مــن الطاقــة النفســية المتاحــة 

ــن أجــل  ــاع م ــات الدف ــض ميكانيزم ــاع أو بع ــات الدف ــا، باســتخدام ميكانيزم تحــت ترفه

الحفــاظ عــلى المكبوتــات في اللاشــعور، فــإن هــذا يولــد القلــق لــدى الفــرد.  

كــما يــرى عــلي والطاهــر )2021: ص151( أن مدرســة التحليــل النفــسي لم تســتوعب فكــرة 

قلــق المــوت بشــكل عــام وإنمــا اكتفــت بغريــزة العــدوان التــي تتضمــن المــوت وغريــزة الجنــس 

ومــدى أهميتهــما والــدور الــذي يلعبانــه في أي ســلوك يقــوم بــه الفــرد، عــلى عكــس )مــاي( 

الــذي تحــدث عــن الوجــود الشــخصي للفــرد الــذي يســعى إليــه دومــا وكلــما قــوي وجــوده 

كان أقــرب للســواء، وأي تهديــد لهــذا الوجــود يعتــبر تهديــداً للســواء، فالمــوت ســواء كان عــن 

طريــق حــادث أو مــرض أو غــيره يعتــبر تهديــدا لوجــود الشــخص مــما يثــير لديــه قلــق المــوت.

ووفقًــا لهولترهــوف )Hoelterhoff, 2015, 6(، فإنــه مــن منظــور نظريــة التحليــل 

النفــسي لا يكــون قلــق المــوت لــدى كبــار الســن متمحــورًا حــول فكــرة المــوت في حــد ذاتهــا 

ــك  ــاة مــن ألم فــراق شري ــا مــن الخــوف مــن المعان ــق المــوت نابعً ــد يكــون قل ــا؛ فق مطلقً

الحيــاة نتيجــة للمــوت؛ فالمــوت يُنظــر إليــه عــلى أنــه عامــل مســبب لانتهــاء العلاقــة، وفي 

ــك  ــل شري ــدان ورحي ــة ضــد الخــوف مــن فق ــة دفاعي ــق المــوت آلي ــة يكــون قل ــك الحال تل

ــاة. الحي

النظرية السلوكية: • 

ــه  ــدث لكن ــل أن يح ــاب يحتم ــن ألم، أو عق ــوف م ــة خ ــق بمثاب ــلوكيون القل ــبر الس يعت

غــير مؤكــد الحــدوث، وهــو انفعــال مكتســب مركــب مــن الخــوف والألم وتوقــع الــشر لكنــه 

يختلــف عــن الخــوف ويثــيره موقــف خطــر مبــاشر ملائــم أمــام الفــرد، والقلــق ينــزع إلى 



د. نورة ناصر القحطاني

104

  العدد 157، ربيع 2023 السنة 40 | شؤون اجتماعية

الأزمــات فهــو يبقــى أكــثر مــن الخــوف العــادي، وقــد يرتبــط بالمــوت إذا زاد عــن حــده ولا 

ينطلــق في ســلوك مناســب يســمح للفــرد اســتعادة توازنــه، فهــو يبقــى خوفــاً محبوســاً لا يجــد 

لــه مرفــا، كذلــك حــين يشــعر الإنســان بانفعــال قلــق المــوت فــإن التأثــيرات الانفعاليــة 

ــي؛  ــال )الطريف ــرر الانفع ــورة إذا تك ــة الخط ــون بالغ ــد تك ــمية ق ــيرات جس ــا تغ تصاحبه

ــمات، 2022: ص5	3(.   النعي

ويذهــب أصحــاب النظريــة الســلوكية إلى أن الاضطرابــات الســلوكية الانفعاليــة للإنســان 

كالاكتئــاب والقلــق ترتبــط بشــكل وثيــق بالأفــكار غــير العقلانيــة التــي يكوّنهــا الإنســان عــن 

واقــع الحيــاة التــي يتعــرض لهــا وتكســبه أفــكارا غــير منطقيــة اســتنادا لتعلــم خاطــئ وغــير 

منطقــي يشــكّل طريقتــه في التفكــير ويســبب لــه اضطرابــات ســلوكية قــد تظهــر بأشــكال 

مختلفــة كالانفعــالات بمــا في ذلــك انفعــال قلــق المــوت )الهــلالي؛ محمــد، 2020: ص927(. 

فالمدرســة الســلوكية تنظــر للقلــق عــلى أنــه اســتجابة مكتســبة اشــتراطية تخضــع لقوانــين 

التعلــم، فهــو اســتجابة لعمليــة تعلــم ســابقة ناتجــة عــن تعــرض الفــرد لمواقــف مؤلمــة وســيئة 

كالخــوف والتهديــد والتــي تــؤدي إلى ظهــور اضطرابــات انفعاليــة وتكيــف غــير ناجــح، كــما 

يركــز الســلوكيون عــلى الأســاليب التربويــة المتبعــة كالحمايــة المفرطــة التــي تعــزز الشــعور 

ــاز  ــة للجه ــة الدموي ــلالات الأوعي ــة إلى اخت ــه، بالإضاف ــذ طفولت ــرد من ــد الف ــر عن بالخط

ــة، 2018:  ــن خليف ــوراثي )ب ــه الاســتعداد ال ــذي يلعب ــم ال ــدور المه ــاة ال ــع مراع ــي م العصب

ص37(. 

وتقــف المدرســة الســلوكية موقــف الضــد مــن الفرويديــة، إذ تــرى أن القلــق ســلوك ناتــج 

عــن وضــع الإنســان في موقــف يكــون فيــه الهــرب مــن المثــيرات المســتكرهة أو تجنبهــا غــير 

ممكــن، والمــوت هــو كــف تــام ودائــم للوعــي أو الشــعور، وتوقــف المــخ عــن أداء دور القائــد، 

بالنســبة للعمليــات الحركيــة والحســية الدنيــا والوظائــف الفعليــة العليــا، فيكــون قلــق المــوت 

بالنســبة للســلوكيين، وضــع الإنســان أمــام المــوت )فقــيري، 2015: ص93(.

نظرية التعلم الاجتماعي: • 

قامــت نظريــة التعلــم الاجتماعــي عــن طريــق مؤسســها بانــدورا في عــام 1982، بتفســير 

أغلــب الأفــكار والســلوكيات والأنمــاط الاجتماعيــة للإنســان، حيــث تــرى هــذه النظريــة أن 

الخــبرة لهــا دور هــام في حــدوث التوقــع- قلــق المســتقبل- الــذي يؤثــر عــلى العمــل والفعــل، 
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وأشــار أنــه في حــالات الخــوف المبالــغ فيــه يحــدث التطــور التــالي: الخــبرة المنفــردة مــن 

موقــف مــا أو مــن شيء مــا أو مــن شــخص مــا، تغــرس في الذهــن والنفــس الاعتقــاد بــأن 

الشــخص غــير قــادر عــلى التحكــم في النتائــج غــير الســارّة، والمرتبطــة بالأحــداث المنفــرة 

التــي أحدثــت القلــق لــدى الفــرد )الرشــيدي، 2017: ص49	(. 

ــم الاجتماعــي اســتجابات مكتســبة مــن خــلال  ــق المــوت مــن وجهــة نظــر التعل وإن قل

المحــاكاة والتقليــد لنــماذج غــير متزنــة انفعاليــا، وغــير قــادرة عــلى الصمــود، فالفــرد يقلــد 

ــه دور  ــم بالأنمــوذج ل ــة، وإذا كان التعل ــماذج في اســتجاباتها في المواقــف المختلف هــذه الن

ــل  ــن يتعام ــول م ــذراً ح ــون ح ــخص أن يك ــلى الش ــب ع ــلوك، فيج ــاب الس ــال في اكتس فعّ

معهــم خاصــة إذا كان يكــن لهــم الحــب، حيــث أنــه قــد يميــل لتقليدهــم إذا كانــوا يعانــون 

ــب،  ــن كل جان ــم م ــط به ــوت يحي ــو كان الم ــما ل ــون ك ــن يترف ــوت، فالذي ــق الم ــن قل م

ــلوك )الطنطــاوي، 2021: ص341(. ــذا الس ــم ه ــن حوله ــبون م يُكس

ــد مــن  ــق قــد حظيــت باهتــمام العدي ــأن ظاهــرة القل ومــن خــلال مــا ســبق، يتضــح ب

أنصــار النظريــة النفســية والســلوكية؛ وقــد ســعت هــذه النظريــات إلى تكويــن الفهــم للعوامل 

ــق  ــك قل ــا في ذل ــق، بم ــاعر القل ــن مش ــو تكوي ــان نح ــع بالإنس ــد تدف ــي ق ــباب الت أو الأس

المــوت؛ ومــن خــلال مــا تــم تناولــه، يمكــن القــول بــأن قلــق المــوت نابــع بدرجــة كبــيرة مــن 

التأثــر بالبيئــة المحيطــة، أي أن قلــق المــوت ظاهــرة مكتســبة وليســت فطريــة أو متأصلــة في 

الطبيعــة البشريــة.

الأضرار الناتجة عن قلق الموت لدى المتقاعدين: 

ــس  ــوت تنعك ــن الم ــة ع ــكار اللاعقلاني ــورة الأف ــهري )2019: ص342( أن خط ــرى الش ت

ســلبا عــلى المتقاعديــن، فهــي تجعلهــم عرضــة للاضطرابــات الســلوكية والنفســية والتكيــف 

ــك الأفــكار مــع الأمــراض التــي يعــاني منهــا الأفــراد في  ــال، وإذا مــا التقــت تل غــير الفعّ

ســن التقاعــد فــإن مــن شــأن ذلــك أن يضاعــف مــن خطورتهــا، وهــذا بــدوره يؤثــر ســلبا 

عــلى سرعــة تعافيهــم وتقليــل الآلام التــي يشــعرون بهــا، وربمــا ســاعدت مثــل تلــك الأفــكار 

عــلى تدهــور الحالــة الصحيــة لهــم وعــدم اســتجابتهم للعــلاج.  

وقــد تــؤدي حالــة قلــق المــوت بالمتقاعديــن إلى الشــعور بحالــة عــدم ارتيــاح مســتديمة، 

تظهــر عــلى شــكل خــوف لا مــبرر لــه وحالــة مــن توقــع الــشر والمصائــب، كــما تــؤدي إلى 
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نقصــان في الــوزن وصــولا إلى حالــة مــن الكآبــة واليــأس )صندقــلي، 	201: ص98(.

وكــما تشــير دراســة بــالا وماهيشــواري )Bala & Maheshwari, 2019, P, 58(، فــإن مشــكلة 

قلــق المــوت لــدى المتقاعديــن تكــون عــادةً مصحوبــة بارتفــاع في مســتوى الاكتئــاب لديهم.

وينتــج عــن قلــق المــوت عــدة أضرار أخــرى تصيــب المتقاعديــن منهــا )لعــماري؛ شريفــي، 

2021: ص	1(: 

نوبات من الهلع التلقائي. . 1

الاكتئاب والتوتر والانفعال الزائد. . 2

الأحلام المزعجة. . 3

فقد السيطرة على الذات. . 4

غثيان واضطراب في المعدة. . 5

ــاؤم  ــيطرة التش ــا س ــن أيض ــدى المتقاعدي ــوت ل ــق الم ــن قل ــة ع ــن الأضرار الناتج وم

والنظــرة القاتمــة للحيــاة والانطــواء والإصابــة بــالآلام الجســدية المختلفــة وكــثرة الشــكاوى 

مــن الأمــراض المختلفــة التــي لا وجــود لهــا واقعيــا والتحــدث بكــثرة عــن المــوت والحــوادث 

ــكاء )فقــيري، 2015: ص78(. ــا الب ــالات الســلبية ومنه ــوت وســيطرة الانفع ــي تســبب الم الت

وفي ضــوء مــا ســبق، يتضــح بــأن قلــق المــوت ظاهــرة مصحوبــة بالعديــد مــن الأضرار 

لــدى كبــار الســن المتقاعديــن؛ فهــو حالــة نفســية تنعكــس بالســلب عــلى المتقاعــد في شــتى 

جوانــب حياتــه، بمــا في ذلــك الجوانــب البدنيــة والنفســية وغــير ذلــك؛ ومــن هنــا يتضــح 

بــأن أضرار قلــق المــوت لــدى كبــار الســن المتقاعديــن تتســم بالتعقيــد وتعــدد الأبعــاد.

أسباب الرضا عن الحياة لدى المتقاعدين: 

ــعورية  ــة ش ــو حال ــاة ه ــن الحي ــا ع ــاس بالرض ــسرة )2019: ص22( أن الإحس ــح ب توض

ــبة  ــة والمكتس ــة الفطري ــه المختلف ــباع حاجات ــلى إش ــادرا ع ــه ق ــرى نفس ــد ي ــل المتقاع تجع

والاســتمتاع بالظــروف المحيطــة بــه، وتقــاس عــادة بالدرجــة التــي يحصــل عليهــا المتقاعــد 

عــن فقــرات مقيــاس الرضــا التــي يعدهــا الباحثــون، ومــن أهــم المــؤشرات التــي تــدل عــلى 

ــاة:  رضــا المتقاعديــن عــن الحي

ــده أو . 1 ــروف تقاع ــع ظ ــد م ــرد المتقاع ــف الف ــل في تكيّ ــية: وتتمث ــؤشرات النفس الم

ــا.  ــعادة والرض ــعور بالس ــه، والش مرض
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المــؤشرات الاجتماعيــة: وتتضــح مــن خــلال العلاقــات الشــخصية ونوعيتهــا، وســوائه . 2

النفــسي مــع أسرتــه وبيئتــه المحيطــة، وممارســته للأنشــطة الاجتماعيــة والترفيهيــة. 

ومــن أهــم مســببات الرضــا عــن الحيــاة لــدى النــاس عمومــا ولــدى المتقاعديــن بصفــة خاصــة: 

ــة  ــم الديني ــة الهامــة للإنســان، وتســاعد القي ــن أحــد المصــادر الروحي ــد الدي ــث يع ــن«، حي »الدي

ــم  ــم القي ــما تمكّنه ــم، ك ــى لحياته ــم ومعن ــم ومكانته ــفة لوجوده ــة فلس ــلى صياغ ــن ع المتقاعدي

الدينيــة مــن تقبــل مــا لا يمكــن تغيــيره، والتكيــف معــه، ومواجهــة العديــد مــن الحقائــق كالمــوت 

وزوال الحيــاة واليــأس والإحبــاط بموضوعيــة وواقعيــة دون قلــق أو خــوف )ســيف، 	201: ص445(.  

ومــن أهــم مســببات الرضــا عــن الحيــاة لــدى المتقاعديــن النجــاح، حيــث يعتــبر النجــاح 

ــكل  ــاة، ف ــة الحي ــهم بقيم ــن وإحساس ــعادة المتقاعدي ــاهمة في س ــة المس ــل المهم ــن العوام م

ــه  ــم وعــلى رضاهــم بمــا يصنعون ــكاس عــلى حياته ــه انع ــد ل ــل التقاع ــه قب ــوا ب ــل قام عم

ويقدمونــه للآخريــن، فالمتقاعــد وبعــد ســنوات طويلــة مــن العمــل والعطــاء يســترجع ويتذكــر 

مــا قدمــه خــلال مســيرته، فهــو يعيــش فــترة تقييميــه يميزهــا محاســبة النفــس والبحــث عــن 

مــا يــبرز للآخريــن حبــه لعملــه وإتقانــه لــه دون تقصــير أو تفريــط، فهــو وإن كان أحيــل 

عــلى التقاعــد، إلا أنــه يشــعر كــما لــو أنــه كان يحمــل مشروعــا لا تظهــر أهدافــه إلا بعــد 

عقــود مــن الزمــن )بلعــربي، 2017: ص145(. 

كــما أن العلاقــات الزوجيــة العاطفيــة لــدى المتقاعديــن مــن المســببات الكــبرى للرضــا 

عــن الحيــاة والشــعور بالســعادة، حيــث يحقــق التوافــق الزواجــي في هــذه المرحلــة مصــدرا 

ــع  ــليمة م ــة الس ــات الاجتماعي ــما أن العلاق ــد، ك ــدى المتقاع ــسي ل ــواء النف ــن الس ــيرا م كب

ــة للمتقاعــد لتحقيــق الســعادة والرضــا عــن  جماعــة الأصدقــاء والأقــارب توفــر بيئــة صحيّ

الحيــاة، بالإضافــة إلى القيــم الدينيــة والالتــزام بهــا والرضــا بــكل مــا قــدّر اللــه، فالمتدينــون 

هــم الأكــثر ســعادة )كتلــو، 2015: ص	7	(.    

ــيرة  ــة كب ــد بدرج ــن يعتم ــدى المتقاعدي ــاة ل ــن الحي ــا ع ــأن الرض ــح ب ــا يتض ــن هن وم

ــد المــرء  ــة التقاعــد؛ فعندمــا يكــون رصي ــاء مرحل ــل وأثن ــة قب عــلى جــودة العوامــل الحياتي

في المــاضي حافــلاً بالإنجــازات، وعندمــا تكــون حياتــه الأسريــة مســتقرة، ترتفــع احتماليــة 

ــا بظــروف حياتيــة  ــاة؛ لذلــك مــن المهــم أن يكــون المســن محاطً تمتعــه بالرضــا عــن الحي

إيجابيــة حتــى يمكنــه التمتــع بحيــاة ســعيدة خــلال مرحلــة مــا بعــد التقاعــد ولبقيــة حياتــه.
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أهمية شعور المتقاعدين بالرضا عن الحياة: 

ــك  ــرد، ولذل ــب الف ــن جان ــاح م ــد وكف ــاج جه ــو نت ــاة ه ــن الحي إن الوصــول للرضــا ع

ــذا  ــه ه ــل عن ــد أن يحم ــتطيع أح ــه، ولا يس ــى حيات ــول لمعن ــن الوص ــئول ع ــان مس فالإنس

العــبء، وســعي المتقاعديــن لتحقيــق معنــى الرضــا عــن الحيــاة ليــس بالأمــر الســهل، بــل إن 

المتقاعديــن في صراعهــم مــع الحيــاة ومــا قــد يجدونــه فيهــا مــن متناقضــات، يتولــد في 

داخلهــم فجــوة بــين مــا هــو كائــن ومــا ينبغــي أن يكــون، ولهــذا فهــم يحاولــون العلــو فــوق 

ذواتهــم وتجــاوز آلامهــم، هــذه القــدرة الفريــدة عــلى تحمــل الألم تنقّــي إنســانيتهم وتصقــل 

ــيف، 	201: ص	44(. ــم )س كينونته

ويكتســب الرضــا عــن الحيــاة أهميــة كبــيرة وذلــك نظــرًا لكونــه مــن المكونــات للتقــدم 

ــاة  ــع بحي ــن في التمت ــاح المس ــدى نج ــاة م ــن الحي ــا ع ــدد الرض ــر؛ ويح ــي في العم الصح

صحيــة؛ فالتمتــع بالرضــا عــن الحيــاة يشــعر المســن بالإشــباع وتحقيــق الــذات، أمــا بــدون 

الرضــا عــن الحيــاة فــإن المسّــن يتبنــىّ مواقــف ســلبية وعدائيــة تجــاه التغــيرات المصاحبــة 

.)Banjare et al., 2015, P, 1( ــر ــدم في العم للتق

ــدال  ــي الشــعور باعت ــاة يعن ــدرة )2021: ص108( أن الشــعور بالرضــا عــن الحي وتوضــح حي

ــؤشر  ــه م ــما أن ــد ك ــدى المتقاع ــية ل ــة النفس ــر الصح ــرز مظاه ــعور أب ــذا الش ــد ه ــزاج، ويع الم

ــه  ــدى المتقاعــد مــن شــعوره بالحــب وبأن ــاة ل ــج شــعور الرضــا عــن الحي ــة، وينت ــه العام لحالت

ــد  ــذي يع ــن ال ــة والأم ــه بالطمأنين ــؤدي إلى إحساس ــما ي ــن، م ــل الآخري ــن قب ــه م ــوب في مرغ

شرطــا أساســيا لنظــام حياتــه النفســية واســتقرار مشــاعره، كــما أن شــعور المتقاعــد بالانتــماء يعــد 

مــن أساســيات الرضــا عــن الحيــاة لديــه إذ أنــه لا يســتطيع أن يعيــش حياتــه وحيــدا أو بمعــزل 

عــن الآخريــن مــن دون أن تكــون لــه علاقــات قائمــة عــلى الحــب والمــودة مــع غــيره.     

ــة  ــم عــلى مواجه ــزز قدرته ــن يع ــدى المتقاعدي ــاة ل كــما أن الشــعور بالرضــا عــن الحي

الضغــوط والأزمــات وحمايتهــم مــن آثارهــا الســلبية عــلى صحتهــم وتوافقهــم وأدائهــم، كــما 

يعمــل هــذا الشــعور عــلى وقايتهــم مــن عواقــب الآثــار الســلبية وتحويــل الأحــداث الضاغطــة 

ــسي  ــا النف ــعرون بالرض ــن يش ــن الذي ــإن المتقاعدي ــك ف ــة لذل ــاء، ونتيج ــرص للارتق إلى ف

ــا  ــم له ــة الضاغطــة مــن خــلال إدراكه ــة الأحــداث الحياتي ــون بالقــدرة عــلى مواجه يتمتع

والتعامــل معهــا بشــكل إيجــابي وواقعــي، وهــو مــا يــؤدي إلى اســتجابات ملائمــة وســوية 
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ــاة )عــلاء الديــن، 	201: ص18(.   ــة منهــم في مختلــف جوانــب الحي وصحي

ويشــير )كتلــو، 2015: ص5		( إلى أن الشــعور بالرضــا عــن الحيــاة يتضمــن قــدرة عــلى 

التكيــف مــع كل مــا يؤثــر عــلى حيــاة الفــرد وســعادته في الدنيــا والآخــرة، والشــعور بالرضــا 

عــن الحيــاة يعــد مــن دلائــل الصحــة النفســية الإيجابيــة، والأداء النفــسي الإيجــابي، وتحــدد 

ــرا  ــرد المتقاعــد، فالمتقاعــدون يحــددون تقدي ــة الف ــاة درجــة ثقاف درجــة الرضــا عــن الحي

ــون بمســتوى مناســب مــن  ــن يتمتع ــما أن الذي ــا لمعاييرهــم، ك ــم وفق ــة حياته ــا لنوعي عام

الســعادة والتديــن والحــب هــم الأقــدر عــلى هــذا الشــعور.

وبالنظــر إلى مــا تــم اســتعراضه، يتضــح بــأن الرضــا عــن الحيــاة مــن المتطلبــات المهمــة 

ــدى  ــد ل ــاة يول ــة التقاعــد؛ فالرضــا عــن الحي ــة وســعيدة خــلال مرحل ــاة صحي ــع بحي للتمت

المســن الشــعور بالســعادة والقناعــة بحياتــه وذلــك إلى جانــب التصــورات الإيجابيــة حــول 

الحيــاة بوجــه عــام؛ وبالتــالي فيمكــن القــول بــأن الرضــا عــن الحيــاة مقــوم مهــم لضــمان 

التمتــع بحيــاة صحيــة ومســتقرة لــدى كبــار الســن المتقاعديــن.

ــوت  ــق الم ــن أضرار قل ــص م ــن للتخل ــم المتقاعدي ــة في دع ــات الاجتماعي دور المؤسس

ــاة:  ــن الحي ــا ع ــعور بالرض والش

إن تزايــد أعــداد المتقاعديــن في كل المجتمعــات الناميــة والمتقدمــة في الســنوات الأخــيرة 

يترتــب عليــه زيــادة مماثلــة في المطالــب الصحيــة والنفســية والاجتماعيــة، وكذلــك فحــدوث 

ــد المتقاعــدون هــم  ــن، ويع ــاة المتقاعدي ــر عــلى حي ــة يؤث ــة والاقتصادي التغــيرات الاجتماعي

ــم  ــن، وه ــن المتقاعدي ــم م ــع ه ــادة في المجتم ــة الق ــع، فغالبي ــة لأي مجتم ــثروة البشري ال

الذيــن يمثلــون مصــدر الخــبرة والحكمــة، وكذلــك فــإن المتقاعديــن يحملــون عــلى عاتقهــم 

قــدراً كبــيراً مــن مهمــة تربيــة الأجيــال الحديثــة، لذلــك تســعى المؤسســات الاجتماعيــة إلى 

دعمهــم بشــتى الطــرق ومحاولــة التخفيــف مــن آلامهــم وتلبيــة احتياجاتهــم )أبــو صالحــة، 

وآخــرون، 2014: ص-284 ص285(.  

وتعمــل المؤسســات الاجتماعيــة عــلى خفــض حــدة قلــق المــوت للمتقاعديــن عــن طريــق 

ــب، 2020: ص-80 ص81(: ــه؛ الخطي )القرال

عقد ندوات ولقاءات من أجل تخفيض قلق الموت لدى المتقاعدين. . 1

إجراء برامج إرشادية للمتقاعدين لزيادة توعيتهم والخفض من حدة قلقهم. . 2
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ــك العلاقــات . 3 ــر تل ــة العلاقــات لــدى المتقاعــد، وتطوي العمــل عــلى الاهتــمام بنوعي

ــه.  ــق المــوت لدي ــه، لتخفيــض قل التــي يمكــن أن تكــون داعمــة للمتقاعــد ومســاندة ل

إرشــاد متخــذي القــرار في حــق المتقاعديــن بــضرورة زيــادة التركيــز عــلى الحالــة . 4

النفســية لديهــم. 

تنفيــذ أنشــطة وإجــراءات تدريبيــة تســهم في خفــض قلــق المــوت لــدى المتقاعديــن، . 5

لمــا لــه مــن تأثــير في إدراكهــم لحياتهــم ووعيهــم بذواتهــم وكفاءتهــا. 

كما تعمل المؤسسات الاجتماعية كدور المسنين على )الكواري، 2015: ص230(: 

مســاعدة المتقاعديــن عــلى تحســين صلتهــم باللــه- عــز وجــل، والتقــرب إليــه . 1

ــلاء.  ــد الابت ــوله عن ــه ورس ــه الل ــر ب ــا أم ــزام بم والالت

ــي . 2 ــاب الت ــل الصع ــم عــلى الصــبر وتحم ــة قدراته ــن عــلى تقوي مســاعدة المتقاعدي

ــرض.  ــم بســبب الم تواجهه

ــق . 3 ــه وقــدره، وإدراك حقائ ــن عــلى الرضــا والتســليم بقضــاء الل مســاعدة المتقاعدي

ــة، دون خــوف.  ــة وموضوعي ــوت بواقعي الم

ومــن المهــم للغايــة أن تركــز التدخــلات المطبقــة مــن قبــل المؤسســات الاجتماعيــة عــلى 

ــوت مــن أجــل العمــل عــلى الحــد مــن  ــق الم دراســة العوامــل المرتبطــة بنشــوء مشــاعر قل

ــد المســنين بالخدمــات  ــا؛ ومــن المهــم في هــذا الصــدد تزوي ــل حدوثه ــك العوامــل وتقلي تل

الاجتماعيــة والتــي يمكــن مــن خلالهــا تلبيــة احتياجاتهــم، ومــن أهمهــا الاحتياجــات الدينيــة 

.)Bakan et al., 2019, P, 2249(

وينبغــي أخــيرا عــلى الدولــة تقديــم الدعــم المــادي الــكافي الــذي يوفــر لفئــة المتقاعديــن 

ــة  ــم ليســوا عال ــذا يســاهم في شــعورهم بالرضــا وأنه ــاة كريمــة، فه ــا حي والمســنين عموم

عــلى أسرهــم مــما ينعكــس عــلى ذواتهــم بالاتجــاه الإيجــابي، وضرورة الاهتــمام بالجانــب 

ــراض وبخاصــة المقيمــين في دور  ــذوي الأم ــة ل ــير الأدوي ــن وتوف ــة المتقاعدي الصحــي لفئ

الدولــة فهــذا أحــد العوامــل التــي تســاهم في رفــع معنوياتهــم ويســاهم في مــدى تقديرهــم 

ــة؛ لوجــلي، 2020: ص258(. لذواتهــم )بولطيع

ــب  ــدد الجوان ــم الدعــم متع ــأن تقدي ــول ب ــم اســتعراضه، يمكــن الق ــا ت ومــن خــلال م

ــوت  ــق الم ــكلة قل ــن مش ــم م ــات وقايته ــم مقوم ــن أه ــد م ــن يع ــن المتقاعدي ــار الس لكب
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ــمًا  ــة دورًا مه ــات الاجتماعي ــب المؤسس ــم؛ وتلع ــاة لديه ــن الحي ــا ع ــاعر الرض ــز مش وتعزي

ــك النتائــج؛ ومــن الممكــن  ــار الســن المتقاعديــن بمــا يــؤدي إلى تل ــة احتياجــات كب في تلبي

ــار الســن في هــذا الصــدد مــن خــلال الرصــد الوقــائي والاســتجابي  ــة احتياجــات كب تلبي

ــم  ــن ث ــاة وم ــاض مســتوى الرضــا عــن الحي ــوت وانخف ــق الم ــل المرتبطــة بنشــوء قل للعوام

العمــل عــلى معالجــة تلــك العوامــل مــن أجــل المســاهمة في تحســين جــودة حيــاة كبــار الســن 

ــي مــن عمرهــم. ــاة ســعيدة في الجــزء المتبق ــش حي ومســاعدتهم إلى عي

الدراسات السابقة

وســعت دراســة زي وليــو )Xie & Liu, 2022( إلى استكشــاف العلاقــة بــين الرضــا عــن 

لــة لــكل مــن  الحيــاة وقلــق المــوت لــدى كبــار الســن الريفيــين، وذلــك إلى جانــب الآثــار المعدِّ

الجنــس والعمــل وشريــك الحيــاة؛ وتكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع الأشــخاص مــن كبــار 

الســن القاطنــين بمقاطعــة جيانغچــي بالصــين؛ واشــتملت عينــة الدراســة عــلى )974( فــردًا 

يمثلــون مجتمــع الدراســة؛ واعتمــدت الدراســة عــلى المنهــج الوصفــي القائــم عــلى مقيــاس 

الرضــا عــن الحيــاة والنســخة الصينيــة مــن مقيــاس تمبلــر لقلــق المــوت كأدوات للدراســة؛ 

وتضمنــت نتائــج الدراســة الآتي: وجــود علاقــة ســلبية ذات دلالــة إحصائيــة بــين قلــق المــوت 

ل لمتغــير الجنــس عــلى العلاقــة بــين قلــق  والرضــا عــن الحيــاة، وعــدم وجــود تأثــير معــدِّ

المــوت والرضــا عــن الحيــاة.

هدفــت دراســة القيــق )2016( إلى الكشــف عــن مســتوى قلــق المــوت ومســتوى الصحــة النفســية 

لــدى عينــة مــن المســنين في قطــاع غــزة، وبيــان علاقــة قلــق المــوت بالصحــة النفســية، ومقارنــة 

قلــق المــوت لــدى المســنين المقيمــين بــدار رعايــة المســنين، وأقرانهــم المقيمــين مــع أسرهــم، وقــد 

تكــون مجتمــع الدراســة مــن مجموعــة مــن المســنين المقيمــين في دار رعايــة المســنين، ومجموعــة 

أخــرى مــن المســنين المقيمــين مــع أسرهــم في محافظــة رفــح، واشــتملت العينــة عــلى )33( مســناً 

مقيــمًا في دار رعايــة المســنين، و )47( مســناً مقيــمًا مــع أسرتــه، واعتمــدت الدراســة عــلى المنهــج 

ــوت والصحــة النفســية  ــق الم ــس قل ــا، واســتعانت بالاســتبانة ومقايي ــج له ــلي كمنه ــي التحلي الوصف

لــدى المســنين كأداة للدراســة، وقــد توصلــت الدراســة إلى العديــد مــن النتائــج أهمهــا: أن مســتوى 

قلــق المــوت لــدى المســنين بنســبة %3	.5	، وأن مســتوى الصحــة النفســية التــي تتمتــع بهــا عينــة 

الدراســة مــن المســنين بلغــت 71. %48، وهنــاك علاقــة قويــة بين قلــق المــوت والأمــراض العصابية. 
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واســتقصت دراســة شــقير )2016( معرفــة مســتوى قلــق المــوت لــدى المســنين وعلاقتــه 

بمــكان الإقامــة )داخــل مؤسســة الإيــواء أو مــن خــلال الأسرة الطبيعيــة( ومتغــيرات الجنــس 

ــت  ــين تراوح ــن الجنس ــنين م ــة مس ــن مجموع ــة م ــع الدراس ــون مجتم ــد تك ــن، وق والتدي

أعمارهــم بــين -70 84 ســنة مــن محافظــة القــدس، واشــتملت العينــة عــلى )400( مســن، 

واعتمــدت الدراســة عــلى المنهــج الوصفــي المســحي كمنهــج لهــا، واســتعانت بمقيــاس قلــق 

ــد مــن النتائــج أهمهــا: أن درجــة  ــت الدراســة إلى العدي المــوت كأداة للدراســة، وقــد توصل

ــين.  ــير عــن المســنين المتدين ــارق كب ــة بف ــين مرتفع ــدى المســنين غــير المتدين ــق المــوت ل قل

ــم  ــة ولديه ــن لا يمارســون الأنشــطة اليومي ــدى المســنين الذي ــة ل ــوت مرتفع ــق الم ــبة قل نس

فــراغ طويــل، وأن نســبة قلــق المــوت لــدى المســنين الذيــن يعيشــون داخــل مؤسســات الإيــواء 

أعــلى مــن الذيــن يعيشــون داخــل أسرهــم. 

ــرف عــلى مســتويات  ــاز )Azeem & Naz, 2015( إلى التع ــم ون وهدفــت دراســة عظي

ــزلاء  ــير ن ــزلاء وغ ــن ن ــن م ــار الس ــدى كب ــاب ل ــوت والاكتئ ــق الم ــية وقل ــة النفس الصلاب

ــار الســن مــن نــزلاء  ــع الأشــخاص مــن كب المؤسســات؛ وتكــون مجتمــع الدراســة مــن جمي

ــة الدراســة عــلى  ــة لاهــور بباكســتان؛ واشــتملت عين وغــير نــزلاء المؤسســات، وذلــك بمدين

ــزلاء؛  ــزلاء و)40( مــن غــير الن ــم )40( مــن الن ــع الدراســة، منه ــون مجتم ــردًا يمثل )80( ف

ــمة  ــة وس ــة لحال ــة المرجعي ــلى القائم ــم ع ــارن القائ ــج المق ــلى المنه ــة ع ــدت الدراس واعتم

يقــي شــاه للاكتئــاب كأدوات للدراســة؛  الصلابــة النفســية ومقيــاس قلــق المــوت ومقيــاس صدِّ

ــة  ــراد عين ــين أف ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــة الآتي: وج ــج الدراس ــت نتائ وتضمن

ــة  ــروق ذات دلال ــس، ووجــود ف ــير الجن ــث متغ ــوت مــن حي ــق الم الدراســة في مســتوى قل

إحصائيــة بــين أفــراد عينــة الدراســة مــن نــزلاء وغــير نــزلاء المؤسســات في مســتويات قلــق 

ــزلاء المؤسســات. ــح ن ــك لصال ــاب، وذل ــوت والاكتئ الم

وتناولــت دراســة بــدرة )2014( دراســة متغــير الرضــا عــن الحيــاة، ومعرفــة محدداتــه 

لــدى المســنين داخــل دار الرعايــة ودراســته وفــق متغــيرات تصنيفيــة تعطــي صــورة أوضح لما 

هــو عليــه لــدى المســنين، والتعــرف عــلى مــدى تحقيــق المســنين لحاجــات )الأمــن والانتــماء 

ــي  ــسي الاجتماع ــم النف ــهام الدع ــدى إس ــة م ــدة، ومعرف ــم الجدي ــن بيئته ــر( ضم والتقدي

ــة  ــم الطبيعي ــة وفي بيئته ــدى المســنين داخــل دار الرعاي ــاة ل ــق الرضــا عــن الحي في تحقي
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داخــل أسرهــم، ومــا يمكــن أن يشــكل تهديــداً لشــعور المســن بالرضــا ومــدى تحقيــق حاجاتــه 

ــة  ــن في دور الرعاي ــع المســنين الموجودي ــن جمي ــع الدراســة م ــون مجتم ــد تك النفســية، وق

في محافظــات دمشــق وريــف دمشــق واللاذقيــة والســويداء، واشــتملت العينــة عــلى )388( 

مســناً ومســنة في )8( دور لرعايــة المســنين في النصــف الثــاني مــن عــام 2013م، واعتمــدت 

الدراســة عــلى المنهــج الوصفــي التحليــلي كمنهــج لهــا، واســتعانت بالاســتبانة والمقاييــس كأداة 

للدراســة، وقــد توصلــت الدراســة إلى العديــد مــن النتائــج أهمهــا: أن مســتويات الرضــا عــن 

الحيــاة جــاءت بدرجــة متدنيــة لــدى عينــة الدراســة، ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في 

مســتوى الرضــا عــن الحيــاة لــدى المســنين تبعــا لمســتوى الدخــل، لصالــح فئــة مــن يعتمــد 

ــة في مســتوى الرضــا عــن  ــة إحصائي ــاق، ووجــود فــروق ذات دلال عــلى الكفــلاء في الإنف

ــة في  ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــاث، ولا توج ــح الإن ــس، لصال ــير الجن ــا لمتغ ــاة تبع الحي

مســتوى الرضــا عــن الحيــاة تبعــا لمتغــير وجــود الأولاد. 

إجراءات الدراسة الميدانية

المنهجية: 

ــلي  ــي التحلي ــج الوصف ــة المنه ــتخدمت الباحث ــة؛ اس ــداف الدراس ــق أه ــل تحقي ــن أج م

كمنهــج للدراســة وهــو »أحــد أشــكال التحليــل والتفســير العلمــي المنظــم لوصــف ظاهــرة أو 

مشــكلة محــددة وتصويرهــا كميــاً عــن طريــق جمــع البيانــات ومعلومــات معينــة عــن ظاهــرة 

أو مشــكلة وتصنيفهــا وتحليلهــا وإخضاعهــا للدراســة الدقيقــة« )عبــد المؤمــن، 2008: ص287(. 

إجراءات الدراسة الميدانية 

يتناول هذا الجزء عرضا للإجراءات المتبعة في هذه الدراسة، وذلك على النحو التالي:

منهج الدراسة:

تهــدف الدراســة الحاليــة إلى التعــرف عــلى العلاقــة بــين قلــق المــوت ومســتويات الرضــا 

ــج  ــتخدام المنه ــم اس ــاص؛ ت ــام والخ ــين الع ــن القطاع ــن م ــدى المتقاعدي ــاة ل ــن الحي ع

ــج  ــرف المنه ــة، ويع ــذه الدراس ــم له ــج الملائ ــاره المنه ــي؛ باعتب ــلوبه الارتباط ــي بأس الوصف

الوصفــي الارتباطــي بأنــه: »المنهــج الــذي يمكــن بواســطته معرفــة مــا إذا كان هنــاك ثمــة 

علاقــة بــين متغيريــن أو أكــثر، ومــن ثــم معرفــة درجــة تلــك العلاقــة« )العســاف، 	201م، 

ص285(.
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مجتمع الدراسة 

يشــتمل مجتمــع الدراســة عــلى جميــع المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخــاص في 

ــغ عددهــم )249.1( ألــف متقاعــد. ــة الســعودية، والبال منطقــة الريــاض بالمملكــة العربي

عينة الدراسة 

عينــة عشــوائية بســيطة مكونــة مــن )330( مــن المتقاعديــن بالقطاعــين العــام والخــاص 

في منطقــة الريــاض .

خصائص عينة الدراسة:

يتصــف أفــراد عينــة الدراســة بعــدد مــن الخصائــص تتمثــل في: الجنــس، عــدد ســنوات 

التقاعــد، المؤهــل العلمــي، وذلــك عــلى النحــو التــالي:

جدول رقم )1( يوضح الخصائص الديموغرافية لأفراد عينة الدراسة

النسبة المئويةالتكرارات الفئاتالمتغيرات

الجنس
0.0	198ذكر
13240.0أنثى

عدد سنوات 

التقاعد

4.	872أقل من 5 سنوات
18957.3من 5 سنوات إلى أقل من 10 سنوات

4.	10541 سنوات فأكثر

المؤهل العلمي
	.11133أقل من جامعي

4.	5	18جامعي
10.0 33دراسات عليا

330100.0الإجمالي

ــة الدراســة بنســبة  ــاك )198( مــن أفــراد عين يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )1( أن هن

) 0.0	%( مــن الذكــور، مقابــل )132( فــرد بنســبة ) 40.0%( مــن الإنــاث، وبالنســبة لمتغــير عــدد 

ــاك )189( فــرداً بنســبة ) 57.3%( عــدد ســنوات تقاعدهــم تــتراوح  ســنوات التقاعــد فــإن هن

ــدد  ــبة ) 4.	1%( ع ــرداً بنس ــاك )54( ف ــين أن هن ــنوات(، في ح ــن 10 س ــل م ــين )5 إلى أق ب

ــاك  ــإن هن ــي ف ــل العلم ــير المؤه ــق بمتغ ــما يتعل ــثر، وفي ــنوات فأك ــم )10( س ــنوات تقاعده س

)	18( فــرداً بنســبة ) 4.	5%( مؤهلهــم العلمــي جامعــي، في حــين أن هنــاك )33( فــرداً بنســبة 

ــا. ) 10.0%( مؤهلهــم العلمــي دراســات علي
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أدوات الدراسة:

ــاء  ــم وبن ــة بتصمي ــت الباحث ــاؤلاتها؛ قام ــة عــلى تس ــق أهــداف الدراســة والإجاب لتحقي

مقياســين هــما مقيــاس قلــق المــوت، ومقيــاس الرضــا عــن الحيــاة لتحقيــق أهــداف الدراســة 

الحاليــة؛ وقــد اشــتمل كل مقيــاس منهــما عــلى عــدد )15( عبــارة ، كــما اســتخدمت الباحثــة 

مقيــاس ليكــرت الخــماسي )بدرجــة كبــيرة جــدا- بدرجــة كبــيرة - بدرجــة متوســطة - بدرجــة 

ــلى  ــرف ع ــاً( للتع ــاً – دائم ــاً - غالب ــادراً- أحيان ــداً- ن ــدا( ، )أب ــة ج ــة ضعيف ــة- بدرج ضعيف

ــة  ــن العلاق ــف ع ــة والكش ــراد العين ــدى أف ــاة ل ــن الحي ــا ع ــوت والرض ــق الم ــتويات قل مس

الارتباطيــة بينهــما.

صدق أدوات الدراسة:

للتحقق من صدق أداة الدراسة قامت الباحثة بكل من:

أولًا: الصدق الظاهري:

بعــد الانتهــاء مــن إعــداد أدوات الدراســة وبنــاء فقراتهــا؛ تــم عرضهــا عــلى عــدد مــن 

المحكمــين وذلــك للاسترشــاد بآرائهــم، وبنــاء عــلى التعديــلات والاقتراحــات التــي أبديــت، 

قامــت الباحثــة بإجــراء التعديــلات اللازمــة التــي اتفــق عليهــا الغالبيــة، مــن تعديــل بعــض 

ــارات، وحــذف أخــرى، حتــى أصبحــت المقاييــس في شــكلها النهــائي بعــد التأكــد مــن  العب

صدقهــا الظاهــري مكونــة مــن )30( عبــارة مقســمة عــلى المقياســيين.

ثانياً: الصدق العاملي:

 PCA( ــة ــات الرئيس ــل المكون ــة تحلي ــافي بطريق ــلي الاستكش ــل العام ــراء التحلي ــم إج ت

Principal Component Analysis(، كــما أجُــري التدويــر المائــل للأبعــاد مــن خــلال 

ــزر )Kaiser Meyer(، وهــو  ــد عــلى محــك كاي ــد اُعتم ــة )Varamix Rotation(، وق طريق

 )Eigen Value( ــن ــذر الكام ــة الج ــون قيم ــلى ك ــد ع ــيوعًا، ويعتم ــكات ش ــثر المح ــن أك م

واحــدًا صحيحًــا أو أكــثر، كــما تــم حســاب مصفوفــة معامــلات الارتباطــات لمفــردات 

المقيــاس، وأوضحــت نتائــج التحليــل العامــلي وجــود ثلاثــة عوامــل قيــم الجــذور الكامنــة لهــا 

أكــبر مــن الواحــد الصحيــح، وقيــم تشــبع المفــردات عــلى العامــل تزيــد عــن )0.3(، وهــي 

أقــل قيمــة للتشــبعات الدالــة، وكانــت قيمــة مــؤشر )Kaiser-Meyer-Olkin( لحســاب مــدى 

ــق المــوت، و )0.75(  ــل العامــلي هــي )5	.0( لمقيــاس قل ــة لإجــراء التحلي كفايــة حجــم العين



د. نورة ناصر القحطاني

116

  العدد 157، ربيع 2023 السنة 40 | شؤون اجتماعية

لمقيــاس الرضــا عــن الحيــاة، وهــي تزيــد عــن الحــد الأدنى المقبــول لبيانــات التحليــل وهــي 

ــراء  ــة لإج ــم العين ــة حج ــم بكفاي ــن أن نحك ــالي يمك ــل، وبالت ــبة للتحلي ــي مناس )	.0(، وه

هــذا التحليــل، مــع العلــم بــأن قيمــة اختيــار )KMO( تــتراوح بــين صفــر وواحــد صحيــح، 

والجــدولان رقــم )2، 3( يوضحــان العوامــل المســتخرجة وتشــبعاتها بعــد التدويــر لمصفوفــة 

مفــردات قلــق المــوت والرضــا عــن الحيــاة، وذلــك عــلى النحــو التــالي:

جدول رقم )2( يوضح العوامل المستخرجة وتشعباتها بعد التدوير لمصفوفة مفردات 

مقياس قلق الموت
التشبعالعامل الثالثالعامل الثانيالعامل الأولرقم العبارة

1 0.873 0.82	
2 0.759 0.749
30.773  0.	78
40.820  0.742
50.743  0.741
	  0.5200.382
7  0.		20.481
8  0.7720.59	
9  0.	530.498
10  0.7240.	48
11 0.873 0.830
12 0.75	 0.752
130.7		  0.		5
140.821  0.744
150.734  0.	98

-4.0793.2112.739الجذر الكامن
-27.19321.40818.257نسبة التباين المفسرة للعوامل

-858.		00	.27.19348نسبة التباين الكلي

يتضح من خلال الجدول رقم )2( أن:

العامــل الأول وجــذره الكامــن )4.079( وفــسر حــوالي )%27.193( مــن التبايــن الــكلي 
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للمصفوفــة وتشــبع موجبًــا بـــ )	( مفــردات مــن مفــردات مقيــاس قلــق المــوت وهــي »3، 4، 

5، 13، 14، 15«، وهــي عبــارات تُعــبر في مجملهــا عــن »الانشــغال بالمــوت »الفنــاء««.

العامــل الثــاني وجــذره الكامــن )3.211( وفــسر حــوالي )%21.408( مــن التبايــن الــكلي 

للمصفوفــة وتشــبع موجبًــا بـــ )4( مفــردات مــن مفــردات مقيــاس قلــق المــوت وهــي »1، 2، 

11، 12«، وهــي عبــارات تُعــبر في مجملهــا عــن »الخــوف مــن مواجهــة المجهــول«.

العامــل الثالــث وجــذره الكامــن )2.739( وفــسر حــوالي )%18.257( مــن التبايــن الــكلي 

للمصفوفــة وتشــبع موجبًــا بـــ )5( مفــردات مــن مفــردات مقيــاس قلــق المــوت وهــي »	، 7، 

8، 9، 10«، وهــي عبــارات تُعــبر في مجملهــا عــن »توقــع الــشر والمصائــب«.

إن نســبة التبايــن المفــسر للعوامــل المجتمعــة تُفــسّر مــا مجموعــه )%858.		( مــن التباين 

الــكلي للمصفوفــة؛ وتخلــص الباحثــة إلى أن عوامــل المقيــاس تشــبعت بمفرداتــه الدالــة عليــه، 

وكانــت العوامــل متمايــزة بمفرداتهــا، وهــذا يُعطــي تشــابها متقاربًــا إلى حــد مــا بــين هــذه 

العوامــل وبــين أبعــاد المقيــاس، وهــذا يؤكــد صــدق المقيــاس مــما يفــي بمتطلبــات الدراســة، 

ويســمح بتطبيــق المقيــاس عــلى المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخــاص بمدينــة الرياض.

جدول رقم )3( يوضح العوامل المستخرجة وتشبعاتها بعد التدوير لمصفوفة مفردات 

مقياس الرضا عن الحياة

التشبعالعامل الثالثالعامل الثانيالعامل الأولرقم العبارة
1 0.59	 0.572
20.	31  0.57	
30.731  0.588
40.5		  0.541
50.8	0  0.774
	0.828  0.723
7 0.853 0.782
8 0.873 0.783
9 0.579 0.545
10 0.5	0 0.587
110.	99  0.594
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التشبعالعامل الثالثالعامل الثانيالعامل الأولرقم العبارة
120.741  0.	22
13  0.8550.73	
14  0.82	0.711
15  0.8420.752

-3.1032.298	4.48الجذر الكامن
-8915.321	.29.90820نسبة التباين المفسرة للعوامل

-5.918	29.90850.597نسبة التباين الكلي

يتضح من خلال الجدول رقم )3( أن:

ــن •  ــن التباي ــوالي )%29.908( م ــسر ح ــن )	4.48( وف ــذره الكام ــل الأول وج العام

ــاس الرضــا  ــردات مقي ــن مف ــردات م ــا بـــ )7( مف ــة وتشــبع موجبً ــكلي للمصفوف ال

عــن الحيــاة وهــي »2، 3، 4، 5، 	، 11، 12«، وهــي عبــارات تُعــبر في مجملهــا عــن 

ــذات««. »الرضــا عــن ال

العامــل الثــاني وجــذره الكامــن )3.103( وفــسر حــوالي )%89	.20( مــن التبايــن الكلي • 

للمصفوفــة وتشــبع موجبًــا بـــ )5( مفــردات مــن مفــردات مقيــاس الرضــا عــن الحيــاة 

وهــي »1، 7، 8، 9، 10«، وهــي عبــارات تُعــبر في مجملهــا عــن »الرضــا عــن الواقــع«.

ــن •  ــن التباي ــوالي )%15.321( م ــسر ح ــن )2.298( وف ــذره الكام ــث وج ــل الثال العام

الــكلي للمصفوفــة وتشــبع موجبًــا بـــ )3( مفــردات مــن مفــردات مقيــاس الرضــا عــن 

ــارات تُعــبر في مجملهــا عــن »التوافــق النفــسي«. ــاة وهــي »13، 14، 15«، وهــي عب الحي

إن نســبة التبايــن المفــسر للعوامــل المجتمعــة تُفــسّر مــا مجموعــه )%5.918	( مــن التباين 

الــكلي للمصفوفــة؛ وتخلــص الباحثــة إلى أن عوامــل المقيــاس تشــبعت بمفرداتــه الدالــة عليــه، 

وكانــت العوامــل متمايــزة بمفرداتهــا، وهــذا يُعطــي تشــابها متقاربًــا إلى حــد مــا بــين هــذه 

العوامــل وبــين أبعــاد المقيــاس، وهــذا يؤكــد صــدق المقيــاس مــما يفــي بمتطلبــات الدراســة، 

ويســمح بتطبيــق المقيــاس عــلى المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخــاص بمدينــة الرياض.

ثالثاً: صدق الاتساق الداخلي لأدوات الدراسة

ــاط  تــم حســاب صــدق الاتســاق الداخــلي، وذلــك مــن خــلال حســاب معامــلات الارتب

بــين العبــارات مــع الدرجــة الكليــة للبعــد الــذي تنتمــي إليــه، وذلــك عــلى النحــو التــالي:
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جدول رقم )4( معاملات ارتباط بيرسون لأبعاد مقياس قلق الموت 

مع الدرجة الكلية لكل محور 

توقع الشر والمصائبالخوف من مواجهة المجهولالانشغال بالموت

معامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارة

3**0.7281**0.	11	**0.733

4**0.8072**0.7217**0.813

5**0.59711**0.5538**0.593

13**0.	7412**0.	319**0.	70

14**0.7	0--10**0.722

15**0.		5----

**0.809**0.8	8**0.732

** دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )0.01(

ــق  ــاس قل ــارات مقي ــاط عب ــع معامــلات ارتب يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )4( أن جمي

المــوت مــع الدرجــة الكليــة للبعــد، وأبعــاد المقيــاس مــع الدرجــة الكليــة للمقيــاس جــاءت دالــة عند 

مســتوى )0.01(، حيــث تراوحــت معامــلات الارتبــاط للأبعــاد بــين )0.732 ، 0.809(، وجميعهــا 

معامــلات ارتبــاط جيــدة، وهــذا يعطــي دلالــة عــلى ارتفــاع معامــلات الاتســاق الداخــلي، كــما 

يشــير إلى مــؤشرات صــدق مرتفعــة وكافيــة يمكــن الوثــوق بهــا في تطبيــق أداة الدراســة الحالية.

جدول رقم )5( معاملات ارتباط بيرسون لأبعاد مقياس الرضا عن الحياة مع الدرجة 

الكلية لكل محور 

التوافق النفسيالرضا عن الواقعالرضا عن الذات

معامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارة

2**0.5921**0.8		13**0.720

3**0.7047**0.	5014**0.	99

4**0.	2	8**0.	2815**0.570

5**0.	489**0.	1	--

	**0.	3410**0.	31--
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التوافق النفسيالرضا عن الواقعالرضا عن الذات

معامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارة

11**0.	53----

12**0.	3	----

**0.782**0.783**0.	20

** دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )0.01(

ــاس  ــارات مقي ــاط عب ــلات ارتب ــع معام ــم )5( أن جمي ــدول رق ــلال الج ــن خ ــح م يتض

الرضــا عــن الحيــاة مــع الدرجــة الكليــة للبعــد، وأبعــاد المقيــاس مــع الدرجــة الكليــة للمقيــاس 

جــاءت دالــة عنــد مســتوى )0.01(، حيــث تراوحــت معامــلات الارتبــاط للأبعــاد بــين )20	.0 

ــة عــلى ارتفــاع معامــلات  ــدة، وهــذا يعطــي دلال ، 0.783(، وجميعهــا معامــلات ارتبــاط جي

الاتســاق الداخــلي، كــما يشــير إلى مــؤشرات صــدق مرتفعــة وكافيــة يمكــن الوثــوق بهــا في 

تطبيــق أداة الدراســة الحاليــة.

ثبات أدوات الدراسة:

ــاخ،  ــات الفاكرونب ــات أدوات الدراســة باســتخدام معامــل ثب ــاس ثب ــة بقي قامــت الباحث

ــلى  ــك ع ــة، وذل ــاور أداتي الدراس ــات لمح ــل الثب ــان معام ــم )5، 	( يوضح ــدولان رق والج

ــالي: النحــو الت

جدول )	( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات مقياس قلق الموت

ألفا كرونباخالأبعادم

0.909الانشغال بالموت1

0.911الخوف من مواجهة المجهول2

0.750توقع الشر والمصائب3

0.901الثبات الكلي

يوضــح الجــدول رقــم )	( أن مقيــاس قلــق المــوت يتمتــع بثبــات مقبــول إحصائيًا، حيــث بلغت 

ــة، كــما تراوحــت  ــات عالي ــة )ألفــا( )0.901(، وهــي درجــات ثب ــات الكلي قيمــة معامــل الثب

معامــلات ثبــات أداة الدراســة بــين )0.750، 0.911(، وهــي معامــلات ثبــات مرتفعــة يمكــن 

الوثــوق بهــا في تطبيــق أداة الدراســة الحاليــة. 
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جدول )7( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات مقياس الرضا عن الحياة

ألفا كرونباخالأبعادم

0.879الرضا عن الذات1

0.825الرضاعن الواقع2

0.815التوافق النفسي3

	0.88الثبات الكلي

ــا،  يوضــح الجــدول رقــم )7( أن مقيــاس الرضــا عــن الحيــاة يتمتــع بثبــات مقبــول إحصائيً

ــة،  ــات عالي ــات ثب ــي درج ــا( )	0.88(، وه ــة )ألف ــات الكلي ــل الثب ــة معام ــت قيم ــث بلغ حي

كــما تراوحــت معامــلات ثبــات أداة الدراســة بــين )0.815، 0.879(، وهــي معامــلات ثبــات 

ــة.  مرتفعــة يمكــن الوثــوق بهــا في تطبيــق أداة الدراســة الحالي

الأساليب الإحصائية المستخدمة:

ــة لتحليــل البيانــات للتحقــق مــن ثبــات وصــدق  اســتخدمت الباحثــة الأســاليب الإحصائيَّ

أدوات البحــث، والتحقــق مــن صحــة فروضــه، وهــذه الأســاليب هــي: التكــرارات، والنســب 

المئويــة، للتعــرف عــلى الخصائــص الديموغرافيــة لأفــراد الدراســة، تــم اســتخدام التحليــل 

العامــلي )Factor Analysis( للتحقــق مــن الصــدق البنــائي لأداتي الدراســة، تــم اســتخدام 

معامــل ارتبــاط بيرســون )Pearson Correlation(؛ لحســاب صــدق الاتســاق الدّاخــلي لأداة 

ــوت ومســتويات الرضــا  ــق الم ــين مســتويات قل ــة ب ــرف عــلى العلاق ــك للتع الدراســة، وكذل

 One Sample( لعينــة واحــدة )عــن الحيــاة لــدى أفــراد الدراســة، تــم اســتخدام اختبــار )ت

T-Test(؛ للتحقــق مــن مســتوى قلــق المــوت والرضــا عــن الحيــاة لــدى أفــراد عينة الدراســة.

مناقشة النتائج وتفسيرها

ــا الدراســة في ضــوء  ــت إليه ــي توصل ــج الت ــل النتائ ــذا الجــزء عــرض وتحلي ــاول ه يتن

ــالي: ــو الت ــك عــلى النح ــاؤلات الدراســة، وذل تس

الســؤال الأول: مــا مســتويات قلــق المــوت لــدى عينــة مــن المتقاعديــن مــن القطاعــين 

العــام والخــاص

وللتعــرف عــلى مســتويات قلــق المــوت لــدى عينــة مــن المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخاص، 

قامــت الباحثــة باســتخدام المتوســطات الحســابية والانحــراف المعيــاري وذلــك عــلى النحــو التالي:
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جدول رقم )8( يوضح مستوى قلق الموت لدى المتقاعدين من القطاعين العام والخاص

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالأبعاد

3.970.71الانشغال بالموت

3.700.90الخوف من مواجهة المجهول

3.800.67توقع الشر والمصائب

0.61الدرجة الكلية للمقياس3.82 

ــن  ــن م ــدى المتقاعدي ــوت ل ــق الم ــم )8( أن مســتوى قل ــن خــلال الجــدول رق يتضــح م

القطاعــين العــام والخــاص جــاء بدرجــة عاليــة بمتوســط حســابي عــام )3.82( وبانحــراف 

معيــاري )1	.0(، حيــث يــأتي بعــد الانشــغال بالمــوت بالمرتبــة الأولى بمتوســط حســابي عــام 

ــب بمتوســط حســابي عــام  ــشر والمصائ ــع ال ــه توق ــاري )0.71(، يلي )3.97( وبانحــراف معي

)3.80( وبانحــراف معيــاري )7	.0(، وفي الأخــير يــأتي بعــد الخــوف مــن مواجهــة المجهــول 

كأقــل أبعــاد قلــق المــوت لــدى المتقاعديــن مــن القطــاع العــام  والخــاص بمتوســط حســابي 

عــام )3.70( وبانحــراف معيــاري )0.90(، وقــد اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة 

ــير  ــنين غ ــدى المس ــوت ل ــق الم ــتوى قل ــت إلى أن مس ــي توصل ــقير )	201( والت ــة ش دراس

المتدينــين مرتفعــة بفــارق كبــير عــن المســنين المتدينــين، في حــين اختلفــت نتيجــة الدراســة 

الحاليــة مــع نتيجــة دراســة القيــق )	201( والتــي توصلــت إلى أن مســتوى قلــق المــوت لــدى 

عينــة مــن المســنين في قطــاع غــزة جــاء بدرجــة متوســطة بنســبة )3	.5	(

ــة  ــاب النظري ــب أصح ــث يذه ــلوكية، حي ــة الس ــوء النظري ــك في ض ــير ذل ــن تفس ويمك

الســلوكية إلى أن الاضطرابــات الســلوكية الانفعاليــة للإنســان كالاكتئــاب والقلــق ترتبــط بشــكل 

وثيــق بالأفــكار غــير العقلانيــة التــي يكوّنهــا الإنســان عــن واقــع الحيــاة التــي يتعــرض لهــا 

وتكســبه أفكارا غــير منطقيــة اســتنادا لتعلم خاطــئ وغــير منطقــي يشــكّل طريقتــه في 

التفكــير ويســبب لــه اضطرابــات ســلوكية قــد تظهــر بأشــكال مختلفــة كالانفعالات بمــا في ذلك 

انفعــال قلــق المــوت )الهــلالي؛ محمــد، 2020: ص927(، إضافــة إلى مــا ســبق فــإن الجانــب 

النفــسي يلعــب دوراً هامــاً في الأفــكار الســلبية لــدى المتقاعديــن، حيــث أن الوصــول إلى ســن 

التقاعــد وانقطــاع العمــل قــد يعــاني منــه بعــض الأفــراد في الشــعور بالوحــدة، ونقــص القيمــة؛ 

مــما يُســاهم في زيــادة مســتوى التوتــر والانفعــال، وبالتــالي زيــادة الشــعور بالقلــق، والقلــق 
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ــة، والنفســية،  ــرد البيولوجي ــف الف ــر عــلى وظائ ــي تؤث ــات النفســية الت هــو أخطــر الاضطراب

ــق المــوت« )غــربي،  ــا يســمى بـــ »قل ــدى المســن م ــق ل ــواع القل ــرز أن ــة، ومــن أب والاجتماعي

2018: ص984(، كــما أكــد عــلى ذلــك بــدران وآخــرون )2021: ص181(، حيــث أشــاروا إلى أن 

الإنســان بعــد مرحلــة التقاعد يواجه العديــد مــن التحديــات والمشــكلات، كالمشــكلات المزاجيــة 

أو مشــكلات تــأكل الذاكــرة، ومشــكلات تخــص اضطــراب التفكــير، ومشــكلات القلــق والاكتئاب

ــق المــوت لــدى بعــض  إضافــة إلى مــا ســبق فــإن التقــدم في العمــر يُســاهم في زيــادة قل

الأفــراد، وهــي حالــة انفعاليــة غــير ســارّة يصــاب المتقاعــدون بهــا فتجعلهــم يتفكــرون كثــيرا في 

وفاتهــم، كــما أن هــذه الحالــة الانفعاليــة تتضمــن مشــاعر ذاتيــة مــن عــدم الــسرور والانشــغال 

ــتأمل  ــوت، والـ ــة بالم ــدة المرتبط ــر العدي ــن المظاه ــر م ــع أي مظه ــل أو توق ــلى تأم ــد ع المعتم

الشــعوري في حقيقتــه، والتقديــر الســلبي لهــذه الحقيقــة )أبو صالحــة، وآخــرون، 2014: ص-285 

ص	28(، كــما أن خــوف المتقاعديــن عــلى أفــراد عائلاتهــم ســببٌ هــامُّ مــن أســباب قلــق المــوت، 

حيــث أوضــح )الشــهري، 2019: ص-354 ص355( أن الكثــير مــن المتقاعديــن لا يخافــون المــوت 

بحــد ذاتــه، وإنمــا يخافــون مــما ســيحدث لعائلاتهــم من بعدهــم، ويمكــن رؤيــة هــذا بشــكل 

واضــح لدى الأفــراد المتقاعديــن، فهــؤلاء يقلقــون بشــأن عائلاتهــم وحالتهــم الماديــة مــن بعــده.

ــن مــن  ــة مــن المتقاعدي ــدى عين ــاة ل ــا مســتويات الرضــا عــن الحي ــاني: م الســؤال الث

ــاص ــام والخ ــين الع القطاع

وللتعــرف عــلى مســتويات الرضــا عــن الحيــاة لــدى عينــة مــن المتقاعديــن مــن القطاعين 

العــام والخــاص ، قامــت الباحثــة باســتخدام المتوســطات الحســابية والانحــراف المعيــاري، 

وذلــك عــلى النحــو التــالي:

جدول رقم )9( يوضح مستوى الرضا عن الحياة لدى المتقاعدين من القطاعين العام والخاص

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابينالأبعاد

3302.261.01الرضا عن الذات

3302.451.04الرضاعن الواقع

3302.331.04التوافق النفسي

3302.340.63الدرجة الكلية للمقياس

ــن  ــدى المتقاعدي ــاة ل ــن الحي ــتوى الرضــا ع ــم )9( أن مس ــلال الجــدول رق ــن خ يتضــح م
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ــام )2.34(  ــابي ع ــط حس ــة بمتوس ــة منخفض ــاء بدرج ــاص ج ــام والخ ــين الع ــن القطاع م

وبانحــراف معيــاري )3	.0(، حيــث يــأتي بعــد الرضــا عــن الواقــع بالمرتبــة الأولى بمتوســط 

حســابي عــام )2.45( وبانحــراف معيــاري )1.04(، يليــه التوافــق النفــسي بمتوســط حســابي 

عــام )2.33( وبانحــراف معيــاري )1.04(، وفي الأخــير يــأتي بعــد الرضــا عــن الــذات كأقــل 

أبعــاد الرضــا عــن الحيــاة لــدى المتقاعديــن مــن القطــاع العــام  والخــاص بمتوســط حســابي 

عــام )	2.2( وبانحــراف معيــاري )1.01(، وقــد اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة 

ــدى المســنين  ــاة ل ــت إلى أن مســتوى الرضــا عــن الحي ــي توصل ــدرة )2014( والت دراســة ب

داخــل دار الرعايــة جــاء بدرجــة منخفضــة.

ــا  ــر به ــد يم ــي ق ــدة الت ــير الجي ــية غ ــة النفس ــك إلى أن الحال ــبب في ذل ــود الس ــا يع وربم

ــادة الإحباطــات والراعــات النفســية  ــل تُســاهم في زي المتقاعــدون نتيجــة الانقطــاع عــن العم

والقلــق؛ كل هــذا مــن شــأنه أن يُســاهم بدرجــة كبــيرة في انخفــاض مســتوى الرضــا عــن الحيــاة 

ــاع  ــف أو انقط ــث ضع ــن حي ــي م ــب الاجتماع ــف الجان ــة إلى أن ضع ــن، إضاف ــدى المتقاعدي ل

التواصــل مــع زمــلاء العمــل يؤثــر ســلبياً عــلى الجانــب النفــسي، وينخفــض منــه مســتوى التوافــق 

ــادة  ــه المتقاعــد يُســاهم في زي النفــسي للشــخص المتقاعــد، كــما أن الفــراغ الــذي قــد يعــاني من

شــعور الفــرد بأنــه إنســان غــير منتــج؛ كل هــذا مــن شــأنه أن يؤثــر بصــورة ســلبية عــلى مســتوى 

ــث  ــو، 2015: ص5		(، حي ــه )كتل ــا أشــار إلي ــع م ــق م ــذا يتف ــرد، وه ــدى الف ــسي ل ــق النف التواف

أوضــح أن الشــعور بالرضــا عــن الحيــاة يتضمــن قــدرة عــلى التكيــف مــع كل مــا يؤثــر عــلى حيــاة 

الفــرد وســعادته في الدنيــا والآخــرة، والشــعور بالرضــا عــن الحيــاة يعــد من دلائــل الصحة النفســية 

الإيجابيــة، والأداء النفــسي الإيجــابي، وبالتــالي فــإن انخفــاض مســتوى الرضــا عــن الحيــاة يحــد 

مــن قــدرة الفــرد عــلى التكيــف ويؤثــر ســلبياً عــلى مســتوى الأداء النفــسي لــدى الفــرد.

إضافــة إلى مــا ســبق فــإن كــثرة الضغــوط النفســية والحياتيــة لــدى المتقاعديــن 

ــب  ــك هــو شــعور أغل ــام والخــاص، وربمــا كان الســبب في ذل مــن العمــل بالقطاعــين الع

ــكل  ــم بالش ــماد عليه ــدم الاعت ــم وع ــين به ــاة المحيط ــم في حي ــدني أهميته ــن بت المتقاعدي

المناســب حتــى وإن كان حــول مــا يمتلكــون مــن خــبرات وتجــارب في المجــالات المختلفــة، 

وهــذا مــا أكــدت عليــه بــسرة )2019: ص22(، حيــث أشــارت إلى الــدور الهــام للمــؤشرات 

ــاة لــدى المقتاعديــن، فقــدرة الفــرد  ــة عــلى مســتوى الرضــا عــن الحي النفســية والاجتماعي
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ــادة  ــة ســوف يُســاهم في زي ــة وتعزيــز الجوانــب الاجتماعي ــك المرحل عــلى التعايــش مــع تل

ــع  ــم م ــلى التأقل ــرد ع ــدرة الف ــدم ق ــإن ع ــس ف ــلى العك ــاة، وع ــن الحي ــا ع ــتوى الرض مس

الأوضــاع الجديــدة مــن حيــث التقاعــد وضعــف التواصــل مــع المحيطــين بــه؛ كل ذلــك مــن 

ــاة. ــاض مســتوى الرضــا عــن الحي ــؤدي إلى انخف شــأنه أن ي

الســؤال الثالــث: هــل توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0.05( بــين 

مســتويات قلــق المــوت ومســتويات الرضــا عــن الحيــاة لــدى عينــة مــن المتقاعديــن مــن 

القطاعــين العــام والخــاص؟

وللتعــرف عــلى العلاقــة بــين مســتويات قلــق المــوت ومســتويات الرضــا عــن الحيــاة لــدى 

ــة باســتخدام معامــل  ــة مــن المتقاعديــن مــن القطــاع العــام  والخــاص، قامــت الباحث عين

ارتبــاط بيرســون )Pearson Correlation(، وذلــك عــلى النحــو التــالي:

 جدول رقم )10( يوضح العلاقة بين مستويات قلق الموت ومستويات الرضا عن 

الحياة لدى عينة من المتقاعدين من القطاعين العام والخاص

قلق الموتم

الرضا عن الحياة

الرضا عن 

الذات

الرضا عن 

الواقع
التوافق النفسي

الدرجة الكلية للرضا 

عن الحياة

-0.485**-0.321**-0.334**-0.430**الانشغال بالموت1

2
الخوف من 

مواجهة المجهول
**0.351-**0.421-**0.381-**0.533-

3
توقع الشر 

والمصائب
**0.522-**0.478-**0.438-**0.489-

الدرجة الكلية لقلق 

الموت
**0.4	7-**0.437-**0.548-**0.57	-

** دال عند مستوى )0.01(

يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )10( أن هنــاك علاقــة عكســية ذات دلالــة إحصائيــة 

ــة في )الانشــغال بالمــوت –  ــق المــوت وأبعــاده الفرعيــة المتمثل عنــد مســتوى )0.01( بــين قل

ــن  ــا ع ــة للرض ــة الكلي ــب( والدرج ــشر والمصائ ــع ال ــول – توق ــة المجه ــن مواجه ــوف م الخ
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الحيــاة وأبعــاده الفرعيــة المتمثلــة في )الرضــا عــن الــذات – الرضــا عــن الواقــع – التوافــق 

النفــسي(، حيــث بلغــت قيمــة معامــل ارتبــاط بيرســون للدرجــة الكليــة لقلــق المــوت مــع أبعــاد 

الرضــا عــن الحيــاة )7	0.4-، 0.437-، 0.548-(، وللدرجــة الكليــة )	0.57-(، وتُشــير النتيجــة 

الســابقة إلى أن زيــادة  مســتوى قلــق المــوت يــؤدي إلى انخفــاض مســتوى الرضا عــن الحياة 

لــدى المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخــاص، وقــد اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة 

مــع نتيجــة دراســة زي وليــو )Xie & Liu, 2022( والتــي توصلــت إلى وجــود علاقــة ســلبية 

ذات دلالــة إحصائيــة بــين قلــق المــوت والرضــا عــن الحيــاة لــدى كبــار الســن الريفيــين.

وربمــا يعــود الســبب في ذلــك إلى أن زيــادة مســتوى قلــق المــوت لــدى المتقاعديــن 

يُســاهم في ســيطرة التشــاؤم والنظــرة القاتمــة للحيــاة والانطــواء والإصابــة بــالآلام الجســدية 

المختلفة وكــثرة الشــكاوى مــن الأمــراض المختلفــة التــي لا وجــود لهــا واقعيا والتحــدث بكــثرة 

عــن المــوت والحــوادث التــي تســبب الموت وســيطرة الانفعــالات الســلبية؛ كل هــذا مــن شــأنه 

ــة لديهــم، مــما  ــز الجوانــب الاجتماعي أن يحــد مــن قدرتهــم عــلى الاســتمتاع بحياتهــم وتعزي

يؤثــر ســلبياً عــلى الجوانــب الصحيــة لديهــم أيضــاً، إضافــة إلى عــدم قدرتهــم عــلى مواجهــة 

الضغــوط والأزمــات الحياتيــة المختلفــة بعــد مرحلــة التقاعــد، حيــث أشــار )عــلاء الديــن، 	201: 

ص18( إلى أن المتقاعديــن الذيــن يشــعرون بالرضــا النفــسي يتمتعــون بالقــدرة عــلى مواجهــة 

الأحــداث الحياتيــة الضاغطــة مــن خــلال إدراكهــم لهــا والتعامــل معهــا بشــكل إيجــابي وواقعي، 

ــاة،  ــف جوانــب الحي ــؤدي إلى اســتجابات ملائمــة وســوية وصحية منهــم في مختل وهــو مــا ي

وعــلى العكــس مــن ذلــك فــإن ضعــف الشــعور بالرضــا عــن الحيــاة ســوف يحــد مــن قدرتهــم 

عــلى التفاعــل مــع مختلــف المواقــف مــن حولهــم والتأثــير الســلبي عــلى النواحــي النفســية.

إضافــة إلى مــا ســبق فــإن خطــورة الأفــكار اللاعقلانيــة عــن المــوت تنعكــس ســلبا عــلى 

المتقاعديــن، فهــي تجعلهــم عرضــة للاضطرابــات الســلوكية والنفســية والتكيــف غــير الفعّــال، 

وإذا مــا التقــت تلــك الأفــكار مــع الأمــراض التــي يعــاني منهــا الأفــراد في ســن التقاعــد 

ــدوره  ــذا ب ــا، وه ــن خطورته ــك أن يضاعف م ــأن ذل ــن ش ــإن م ــؤوليات، ف ــاض المس وانخف

يؤثــر ســلبا عــلى سرعــة تعافيهــم وتقليــل الآلام التــي يشــعرون بهــا، وربمــا ســاعدت مثــل 

تلــك الأفــكار عــلى تدهــور الحالــة الصحيــة لهــم وعــدم اســتجابتهم للعــلاج؛ كل هــذا بــدوره 

ــة أو  ــواء الأسري ــة س ــب الحياتي ــف الجوان ــع بمختل ــلى التمت ــرد ع ــدرة الف ــلى ق ــس ع ينعك
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الاجتماعيــة أو العمليــة والتــي قــد تبــدأ بعــد مرحلــة التقاعــد مــن حيــث اندمــاج الفــرد في 

عمــل يتناســب مــع المرحلــة العمريــة التــي يمــر بهــا الفــرد.

خلاصة نتائج الدراسة:

توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج، وذلك على النحو التالي:

ــاء . 1 ــاص ج ــام والخ ــين الع ــن القطاع ــن م ــدى المتقاعدي ــوت ل ــق الم ــتوى قل أن مس

بدرجــة عاليــة، حيــث يــأتي بعــد الانشــغال بالمــوت بالمرتبــة الأولى، يليــه توقــع الــشر 

والمصائــب، وفي الأخــير يــأتي بعــد الخــوف مــن مواجهــة المجهــول كأقــل أبعــاد قلــق 

المــوت لــدى المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام  والخــاص.

أن مســتوى الرضــا عــن الحيــاة لــدى المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخــاص . 2

جــاء بدرجــة منخفضــة، حيــث يــأتي بعــد الرضــا عــن الواقــع بالمرتبــة الأولى، يليــه 

التوافــق النفــسي، وفي الأخــير يــأتي بعــد الرضــا عــن الــذات كأقــل أبعــاد الرضــا 

عــن الحيــاة لــدى المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخــاص.

أن هنــاك علاقــة عكســية ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0.01( بــين قلــق الموت . 3

وأبعــاده الفرعيــة المتمثلــة في )الانشــغال بالمــوت – الخــوف مــن مواجهــة المجهــول 

ــة  ــاده الفرعي ــاة وأبع ــة للرضــا عــن الحي ــب( والدرجــة الكلي – توقــع الــشر والمصائ

المتمثلــة في )الرضــا عــن الــذات – الرضــا عــن الواقــع – التوافــق النفــسي( لــدى 

المتقاعديــن مــن القطاعــين العــام والخــاص.

توصيات الدراسة

في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها توصي الباحثة بما يلي:

اســتفادة جهــات العمــل مــن خــبرات ومعــارف المتقاعديــن خاصــة المتميزيــن . 1

والاكفــاء عــن طريــق تخصيــص وتحديــد ســاعات استشــارات معينــة حتــى وان كان 

ذلــك عــن بعــد وذلــك لأبقــاء المتقاعــد عــلى قيــد العطــاء والمســؤولية وعــدم عزلــه 

وإنهــاء الاســتفاده منــه لأن الاســتغناء عنــه نهائيــاً يشــعره بمزيــد مــن القلــق والبعــد 

عــن الحيــاة وعــدم الأهميــة .

ــة . 2 ــين الصح ــا في تحس ــة ودوره ــب الاجتماعي ــة الجوان ــن بأهمي ــة المتقاعدي توعي

ــاة. ــن الحي ــا ع ــتوى الرض ــادة مس ــم وزي ــية لديه النفس



د. نورة ناصر القحطاني

128

  العدد 157، ربيع 2023 السنة 40 | شؤون اجتماعية

اهتــمام المؤسســات الاجتماعيــة بتنفيــذ أنشــطة ودورات تدريبيــة تســهم في خفــض . 3

ــم  ــم ووعيه ــم لحياته ــير في إدراكه ــه مــن تأث ــا ل ــن، لم ــدى المتقاعدي ــوت ل ــق الم قل

بذواتهــم وكفاءتهــم.

ــبرات . 4 ــن خ ــتفادة م ــلى الاس ــل ع ــة تعم ــات اجتماعي ــاء مؤسس ــلى انش ــجيع ع التش

وامكانيــات المتقاعديــن كل حســب اختصاصــة وذلــك بمــا يتوافــق مــع رؤيــة 2030 

ــاة . لتحســين جــودة الحي

ضرورة اهتــمام وزارة الرياضــة بتقديــم المزيــد مــن الأنشــطة والفعاليــات التــي مــن . 5

شــأنها تحســين نشــاطهم وصحتهــم ومــن ثــم جــودة حياتهــم .

مقترحات الدراسة

في ضــوء النتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا تقــدم الباحثــة بعــض المقترحــات لدراســات 

مســتقبلية، وذلــك عــلى النحــو التــالي:

ــه بالضغــوط النفســية لــدى المتقاعديــن . 1 ــق المــوت وعلاقت إجــراء دراســة تتنــاول قل

ــام والخــاص. بالقطاعــين الع

إجــراء دراســة تتنــاول الرضــا عــن الحيــاة كمتغــير وســيط للعلاقــة بــين قلــق المــوت . 2

والضغــوط النفســية لــدى المتقاعديــن بالقطاعــين العــام والخــاص.

إجراء دراسات حول الرضا الوظيفي وعلاقته بالرضاعن الحياة .. 3

قائمة المراجع

أولًا: المراجع العربية:
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Death anxiety and its relationship to life satisfac-
tion among a sample of retirees in the public and 
private sectors in the Riyadh region “field study”

DR. NOURA NASSER ALQAHTANI •

Abstract
    The current study aimed to identify the levels of death anxiety and its relationship to 

life satisfaction among a sample of retirees “from the public and private sectors in Riyadh, 
and the researcher used the descriptive analytical approach as a method for the study, and 
relied on the scales as tools for the study, and the study sample included a number (330) in-
dividuals from the public and private sectors in Riyadh, and the study reached many results, 
the most important of which are: The degree of total response about the phrases of the 
death anxiety scale came with a degree (high) for the sample members, where the general 
average of the scale came (3.82) , with a standard deviation of (.61), and that the degree of 
total response about the phrases of the life satisfaction scale came with a degree (low) for 
the sample members, where the general average of the scale came (2.34), with a standard 
deviation of (.63), and it was also found that there is an inverse negative relationship be-
tween the levels of death anxiety and life satisfaction among a sample of retirees in Riyadh, 
with acorrelation coefficient (-0.576), and the researcher recommended many recommen-
dations in light of her findings, the most important of which are:  Providing more guidance 
and awareness programs to develop the skills of retirees and problem-solving strategies and 
Providing psychological support programs that aim to enhance self-confidence and self-es-
teem, develop their self-control skills, and work to provide senior retirees with the necessary 
to be able to adapt to the  challenges and factors of stress in life.                                                      

 Keywords: Death anxiety – Life satisfaction – Retirees. 
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