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الاإمارات  دولة  عن  منها  اثنتان  درا�سات؛  �ست  اجتماعية"  �سوؤون  مجلة"  من  العدد  هذا  ي�سم 
الدول  تجاه  نهيان  اآل  �سلطان  بن  زايد  لل�سيخ  الخارجية  "ال�سيا�سة  بعنوان  الاأولى  المتحدة،  العربية 
"اأ.م. د.  1990-1971: الولايات المتحدة الاأمريكية والاتحاد ال�سوفيتي اأنموذجاً". للباحثين  العظمى 
�سبا ح�سين مولى، والاأ�ستاذ الدكتور محمد كامل محمد الربيعي". وقد بين الباحثان اأن ال�سيخ زايد 
اعتمد �سيا�سة حكيمة ومتوازنة مع هاتين الدولتين، فلم يدخل في حربهما الباردة ولم ينحز لاحداهما 
وتناف�س  �ساحة �سراع  لكي لا يجعل من بلاده  واحدة منهما،  واإنما وقف على م�سافة  الاأخ��رى،  �سد 
احتل  فلقد  وا�سعة،  وا�ستقطابات  حروباً  �سهدت  التي  المنطقة  تاريخ  من  حرجة  مرحلة  في  بينهما؛ 
الاتحاد ال�سوفيتي اأفغان�ستان في اأيلول من عام 1979، مما دعا ال�سيخ زايد بن �سلطان اآل نهيان اإلى 
الداخلية  ال�سوؤون  في  التدخل  عدم  واإلى  موقفه،  في  نظره  اإع��ادة  ال�سوفيتي  الاتح��اد  من  يطلب  اأن 
لاأفغان�ستان. كما دعا �سموه الولايات المتحدة الاأمريكية وغيرها من الدول الكبرى الدائمة الع�سوية 
عن  العربي  الخليج  منطقة  اإبعاد  اإلى  الع�سرين،  القرن  من  الثمانينات  �سنوات  في  الاأمن  مجل�س  في 
ا�ستمرارها  لاأن  الحرب  تلك  اإيقاف  واإلى  الاإيرانية،  العراقية  الحرب  قيام  بعد  الدولية  ال�سراعات 
اأحد الجهد الذي  اأمام الملاحة الدولية. ولي�س خافياً على  اإغلاق الخليج العربي  اأن يقود اإلى  يمكن 
بذله المغفور له ال�سيخ زايد قبل اأن يقوم العراق بغزو الكويت؛ للو�ساطة بين العراق والكويت لتجنيب 

البلدين م�سكلة كبيرة لن تكون في م�سلحة اأي منهما.
 وهكذا فاإن حكمة المغفور له ال�سيخ زايد وبعد نظره جعلت من الاإمارات دولة تحتل مكانة رفيعة في 
ال�سيا�سة الدولية، اإلى الحد الذي تفوقت فيه على حكومات دول اأخرى اأكثر �سكانا واأكبر م�ساحة منها.

والدرا�سة الثانية عن دولة الاإمارات، بعنوان: "نحو تطوير اآليات الخطاب الاإعلامي الاآمن الم�ساد 
بناء  خطوات  على  التعرف  اإلى  الدرا�سة  هدفت  وقد  فيا�س"؛  اأحمد  "محمد  للدكتور  للكراهية" 

الافـــتـــتـــاحـــيـــة
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الخطاب الاإعلامي الاآمن والم�ساد للكراهية. وقد اأ�سار الباحث اإلى اأن الكراهية هي اأي محتوى ي�سمل 
اأو مر�سهم.  واإعاقتهم  الوطني  وانتمائهم  بناء على عرقهم ودينهم وجن�سهم  اأ�سخا�س  التعدي على 
وقد اأو�سى الباحث باأن يتم بناء  الخطاب الاآمن الم�ساد للكراهية وفق الاأ�ساليب العلمية التي تقوم 

على الاإقناع وتب�سير الجمهور بالحقائق، وعدم الانجراف وراء الفعل ورد الفعل. 
درا�سة  الن�ساء:  �سد  الجن�س  اأ�سا�س  على  القائم  “العنف  بعنوان:  العدد؛  في  الثالثة  والدرا�سة 
اجتماعية لعينة مختارة من الناجيات من اأعمال العنف في العراق"، �سلطت فيها الدكتورة "لاهاي 
" على الن�ساء في المناطق  "داع�س الاإرهابي  عبدالح�سين"  ال�سوء على العنف  الذي مار�سه تنظيم 
ذات الاأغلبية العربية ال�سنية خلال ما ي�سمى بفترة تحرير المدن من هذا التنظيم . واأ�سارت  الدرا�سة 
، مما  منظم  واغت�ساب  وتطهير عرقي  وا�ستعباد  تعذيب وخطف  من  الناجيات،  له  ماتعر�ست  اإلى 

اأدى اإلى اإ�سابة بع�سهن بالعوق والانهيار اإلى الدرجة التي فكر 20% منهن بالانتحار. 
جامعة  بركات" من  زياد  الدكتور  "للاأ�ستاذ  المحتلة  فل�سطين  من  فكانت  الرابعة،  الدرا�سة  اأما 
في  الفل�سطينية  الجامعات  في  ال�سائدة  التنظيمية  "الثقافة  بعنوان  طولكرم  في  المفتوحة  القد�س 
محافظة طولكرم من وجهة نظر الطلبة"، وقد بين الباحث في مقدمة الدرا�سة اأن المجتمع الفل�سطيني 
ي�سهد في الوقت الراهن كثيراً من الحراك والتغيرات الملحوظة التي تفر�س على موؤ�س�ساتها التعليمية 
اأهدافها  تحقيق  اأجل  من  الحديثة  التعليمية  المفاهيم  وتبني  الاإدارة،  في  التقليدية  اأ�ساليبها  تغيير 
بكفاءة وفعالية. بما في ذلك تعزيز الثقافة التنظيمية والمعرفية لدى الطلبة. وقد عرف الباحث تلك 
الثقافة باأنها مجموعة القيم والمعتقدات والاأحا�سي�س الموجودة داخل الموؤ�س�سة التعليمية وال�سائدة بين 
التنظيمي،  الثقافية، والات�سال  والاأعراف  للجامعة،  الانتماء  التالية:  وت�سمل المجالات  العاملين فيها 
التنظيمية. وقد جاءت تقديرات  والبيئة  العلمي،  والبحث  التنظيمية،  التنظيمية، والمعتقدات  والقيم 
اإقامة  ي�ستدعي  مما  متو�سط،  بم�ستوى  ال�سائدة  التنظيمية  للثقافة  الكلي  للم�ستوى  العينة  اأف��راد 

البرامج التدريبية التي ت�ساعد على فهم الثقافة التنظيمية وا�ستيعابها.
الم�سطفى" من  الكريم  عبد  العزيز  "عبد  الدكتور  للاأ�ستاذ  العدد  هذا  في  الخام�سة  والدرا�سة 
ال�سعودية بعنوان "م�ستويات الاحتراق النف�سي لدى حكام كرة القدم في المملكة العربية ال�سعودية"، 
وم�سطلح الاحتراق النف�سي من الم�سطلحات النف�سية المعا�سرة والتي ظهرت خلال درا�سات مجال 
اأن الحكام يعانون من  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت  البدني والعقلي. وقد  بالاإنهاك  المتمثلة  العمل  �سغوط 
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بع�س ال�سغوط النف�سية التي تتراوح ما بين الدرجة المنخف�سة جداً اإلى الدرجة المتو�سطة وقد اأو�ست 
اأهمية الاإعداد  اأجل التاأكيد على  اإجراء الاختبارات الدورية على حكام الكرة من  الدرا�سة ب�سرورة 

البدني والنف�سي لهم.
ال�سريعة  في  مقارنة  الاإ���س��لام:  في  الدولية  "العلاقات  وعنوانها  العدد  في  الاأخ���يرة  والدرا�سة 
عي�سى"،  بني  �سالح  "محمد  والدكتور  الح�سرمي"،  حمدان  "عمر  الدكتور  للاأ�ستاذ  والقانون" 
الفهم في  م�ستويات  خللًا في  هناك  اأن  الدرا�سة  م�سكلة  بينت  وقد  العمري".  �سالح  "عمر  والدكتور 
ال�سيا�سي  بالفكر  منها  تعلق  ما  وخا�سة  الاإ�سلامي،  للفقه  الدولية  المجتمعات  اأج��زاء  من  الكثير 
الاإ�سلامي، وقد �ساعد على ذلك اأن هناك مجموعة من التنظيمات، ذات الارتباطات مع الجهل ومع 
الاإ�سلامي  ال�سيا�سي  بالفكر  والجمود  المحدودية  �سفات  اإل�ساق  على  تعمل جهدها  م�سبوهة،  جهات 
خلاف ما هو عليه في واقع الاأمر. اإذ اإن ال�سلام اأ�سا�س العلاقات الدولية في الاإ�سلام، واإن الحرب هي 
الا�ستثناء في هذه العلاقات، كما اأنه لم يحدث اأن �سهد العالم الاإ�سلامي حربا على الغرب الم�سيحي 
كي  ح�سارياً  دفعاً  للغرب  الاأندل�س  بوابة  اأعطت  فقد  العك�س  وعلى  ال�سليبية،  الحروب  �ساكلة  على 
يوؤ�س�س لع�سر النه�سة الاأوروبية. كما اأن الم�سلمين لم ين�سوؤوا نظاماً ا�ستعمارياً، ولم يدعوا اإلى اأي نوع 
من اأنواع التمييز العن�سري. وبالنتيجة فاإن الاإ�سلام دين فطرة تقود اأحكامه اإلى قواعد عامة تتعلق 
بحفظ الحياة وطلب ال�سعادة والبحث عن الاأمن وال�سلام. واإن العلاقات الدولية في الاإ�سلام ارت�سمت 
على اأعلى م�ستويات العقل العلمي التنظيمي، وا�ستمرت القواعد والممار�سات الدولية في الاإ�سلام رغم 

مرور بع�س حالات التراجع والت�سويه. 
اإن هذا العر�س لدرا�سات المجلة ي�سير اإلى اأن عالمنا العربي ي�سهد اليوم  حركة بحثية جادة  على 
م�ستوى العلاقات الدولية في العالم - ارتكازاً على اأ�سا�سيات الدعوات الاإ�سلامية الرائدة التي تمثلت 
في دعوة ابن ر�سد اإلى ترجيح النظر العقلي في الدولة وال�سيا�سة، وحديث ابن خلدون عن ال�سيا�سة 
العقلية، وغيرهما من المفكرين والمجتهدين الاإ�سلاميين الحديثين والذين ي�سعب ح�سرهم-  ترف�س 
تلك  لتنعم  العالم؛  �سعوب  بين  الم�سترك  والتعاي�س  الت�سامح  روح  وتعزز  والاإق�ساء؛  والمغالاة  التطرف 

ال�سعوب  بالاأمن والا�ستقرار والتقدم .

�سوؤون �جتماعية



9 الم�ستخل�ص:
هدفت الدرا�سة اإلى التعرف على اأنواع الثقافة التنظيمية ال�سائدة في الجامعات الفل�سطينية 
اأداة الدرا�سة على عينة مكونة  في محافظة طولكرم من وجهة نظر طلبتها، لهذا الغر�ض طبقت 
الوطنية  والنجاح  طولكرم(،  )فرع  المفتوحة  القد�ض  الجامعات:  من  وطالبة  طالباً   )532( من 
)كلية الزراعة والبيطرة(، وفل�سطين التقنية )خ�سوري(، تم اختيارهم بطريقة العينة الع�سوائية 
عدة  نتائج  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت  البيانات  تحليل  ولدى  والجامعة،  الجن�ض  لمتغيري  تبعاً  الطبقية 
بم�ستوى  ج��اء  الكلي  ال�سائدة  التنظيمية  الثقافة  لم�ستوى  الدرا�سة  اأف��راد  تقديرات  اإن  اأهمها: 
الثقافة  م�ستوى  في  اإح�سائياً  دالة  فروق  وجود  اإلى  النتائج  تو�سلت  اأخ��رى،  جهة  ومن  متو�سط، 
متغيري:  اإلى  تبعاً  طلبتها  نظر  وجهة  من  الفل�سطينية  الجامعات  في  الكلي  ال�سائدة  التنظيمية 
الأكاديمي  التح�سيل  وم�ستوى  والجتماعية،  التربوية  التخ�س�سات  ل�سالح  العلمي  التخ�س�ض 
ل�سالح فئة الطلبة ذوي التح�سيل المرتفع. وعدم وجود فروق دالة اإح�سائياً في هذا الم�ستوى تبعاً 

اإلى متغيري: الجن�ض والجامعة. 

الثقافة التنظيمية ال�سائدة في الجامعات 
الفل�سطينية في محافظة طولكرم من 

وجهة نظر الطلبة
  اأ. د. زياد بركات •

• اأ�ستاذ علم النف�ض التربوي - كلية العلوم التربوي - جامعة القد�ض المفتوحة - فرع طولكرم
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والأعراف  التنظيمية،  المعتقدات،  التنظيمية،  القيم  التنظيمية،  :الثقافة  المفتاحية  الكلمات 
التنظيمية، والنتماء التنظيمي.

المقـدمة:
ي�سهد المجتمع الفل�سطيني في الوقت الراهن كثيراً من الحراك والتغيرات الملحوظ�ة ف�ي �س�تى 
المجالت الحياتية التي تفر�ض على موؤ�س�ساتها التعليمة تغيير اأ�ساليبها التقليدية في الإدارة، وتبني 
هذه  اإح��دى  والجامعات  وفعالية،  بكفاءة  اأهدافها  تحقيق  اأجل  من  الحديثة  التعليمية  المفاهيم 
الموؤ�س�سات التي ل بد من تعزيز الثقافة التنظيمية لدى الطلبة في هذه الجامعات من اأجل النهو�ض 
والإ�سهام اإ�سهاماً وا�سحاً لتحقيق اأهداف الجامعات ب�سكل خا�ض والموؤ�س�سة التربوية عامة للرفع 
بم�ستواها الأكاديمي والقيمي، مما ي�ساهم في اإيجاد مواطن منتم و�سادق؛ حيث كونت اإ�سافة اإلى 
العلوم،  اأن�واع  ب�ستى  الأفراد  حي�اة  واأ�ساليب  والمبادئ  القيم  التي حدثت في  الجتماعية  التغيرات 
وريادة المجتمع فكرياً، وهذا يتطلب تحقيق التنمية والنهو�ض بالبحث العلمي، وبناء القوى الب�سرية 
الموؤهلة علمياً واجتماعياً و�سيا�سياً، وهذه الريادة في بناء المجتم�ع لن تتحقق اإل مع وجود موؤ�س�سات 
المجتمع  متطلبات  ح�سب  المطلوب  الوج�ه  عل�ى  اأهدافها  وتحقق  بوظائفها،  تقوم  وتعليمية  علمية 

وحاجاته.
 فالم�ساألة لي�ست اأي تعليم، اإذ المطلوب تعليم يهيء الفرد والمجتم�ع لحق�ائق ودينامي�ات علمية في 
ع�سر تدفق المعلومات والتكنولوجيا، والتعرف اإلى طرق ا�ستخدامها، فهذا الكم الهائل من المعرف�ة 
التطور  التقدم نحو  اإل�ى  ال�سبيل  اإنها  ا�ستخدامها،  وم�ستمر، نظراً لطرق  �سريع  تنظيم  اإل�ى  يحت�اج 
الكفاءة  بلوغ  اإلى  م�ستمرة  ب�سورة  الحديثة  التربوية  الموؤ�س�سة  وت�سعى  الرحمن،2013(،  )عبد 
تطوير  على  با�ستمرار  العمل  اإلى  يدفعها  وهذا  عليه،  والمحافظة  المتميز،  الأداء  وتحقيق  والفاعلية 
والطرائق  والأ�ساليب  الأدوات  وا�ستخدام  منتجاتها،  وتطوير  وا�ستراتيجياتها،  اأهدافها  وتحديث 
الفاعلة )Kaur & Zafar، 2015(. وتحقيقاَ لذلك فاإنها ت�سعى اإلى ك�سب المعرفة المتجددة من العلوم 
بها  يناط  تعليمية  كموؤ�س�سة  والجامعة  با�ستمرار،  وتطويرها  ا�ستحداثها  يجري  التي  والم��ع��ارف 
م�سوؤوليات ج�سام ومهام متنوعة تتعلق بتنمية المجتمعات وزيادة مقدرتها في مختلف الجوانب، لذلك 
فاإن الجامعة التي تعمل على تطوير اأدائها، وتواكب الرقي والتقدم العلمي من خلال اأ�ساليب اإدارتها 
وت�ستطيع  بفاعلية،  ال�ستمرار  اإمكانية  تك�سب  التي  هي  ومخرجاتها  فيها،  التدري�ض  هيئة  واأع�ساء 

.)Abdu Rashid; Sambasivan & Abdul Rahman، 2013( التاأثير في طلبتها ومجتمعهم



الثقافة التنظيمية ال�سائدة في الجامعات الفل�سطينية في محافظة طولكرم من وجهة نظر الطلبة

11

  العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36 | �سوؤون اجتماعية

ت�ساعد الثقافة التنظيمية الجامعات في تحقيق الأهداف الرئي�سة لها وقد حظي مفهوم الثقافة 
اإن  اإل  اأر�سطو،  و  �سقراط  اأمثال  والعلماء  الفلا�سفة  الكثيرين من  باهتمام  ب�سكل عام  التنظيمية 
الثقافة التنظيمية اأو ما يعرف بقيم ال�سخ�سية لموؤ�س�سة لم تحظ بالهتمام اإل بعد الن�سف الثاني 
قبل  من  التنظيمية  بالثقافة  الهتمام  ذروة  الت�سعينات  عقد  في  بلغت  اإذ  الع�سرين؛  القرن  من 
لنجاح  المهمة  العنا�سر  اأح��د  باعتبارها  واأبعاد  جوانب،  عدة  من  وتناولوها  والباحثين  الكتاب 
الموؤ�س�سات التعليمية المعا�سرة )Hosted، 2016(. والجامعات الفل�سطينية على الرغم من الدور 
المهم، والكبير الذي قامت وتقوم به في تزويد �سوق العمل الفل�سطيني والعربي عبر العقود الما�سية 
باأفراد موؤهلين، ومدربين �ساهموا ب�سكل مبا�سر في التنمية ال�ساملة فل�سطينياَ وعربياَ اإل اأنها تعاني 
من بع�ض التحديات وال�سعوبات في ظل واقع الحتلال، والجامعات كاإحدى الموؤ�س�سات التي تعمل 
في �سناعة التعليم العالي، لتلبي احتياجات المجتمع، لذلك فاإن نوع الثقافة التنظيمية ال�سائدة في 

الجامعة قد ي�ساعدها في تحقيق اأهدافها )حجازي، 2015(. 
ويرى اأبو بكر )2008( اأن الثقافة التنظيمية تحظى باهتمام الكثيرين على اعتبار اأنها اأ�سل 
اأو ف�سلها، من خلال تركيزها على  في موؤ�س�ساتهم، واأن نمط الثقافة ال�سائد فيها يحدد نجاحها 
القيم، والتحديث والم�ساركة في اتخاذ القرارات، والعمل للمحافظة على الجودة، وتح�سين الأداء 
والخدمة، وتحقيق الميزة التناف�سية،  وال�ستجابة ال�سريعة لحتياجات العمال، والأطراف من ذوي 
المتمثلة  التحديات  تلك  مواجهة  اأجل  ومن  الآلي،  الحا�سب  ا�ستخدام  في  العمل  بيئة  في  العلاقة 
  )Management Knowledge( بالتقدم العملي والتقني، وتح�سين الأداء فاإن تطبيق اإدارة المعرفة
تعد اأف�سل ال�سبل التي يمكن للموؤ�س�سات اللجوء اإليها، ويتم ذلك من خلال القيام بعمليات اإعادة، 
الموؤ�س�سات،  لدى هذه  المعرفية  القاعدة  وبناء  المعرفة،  اإدارة  على  وتدريبها  العاملة  القوى  وتعليم 
نحو  �سعيها  وتطوير  فيها،  الإداري��ة  الم�ستويات  ون�سرها على جميع  المعرفة،  نحو تجميع  وتوجيهها 
ال�ستثمار في امتلاك معرفة جديدة، وتوظيف المعرفة التي تمتلكها، و�سولً اإلى مرحلة التميز من 

.)Kreitner & Kinicki، 2009( خلال ما ي�سمى بالممار�سة الأف�سل
اإدارة المعرفة من الميادين الحديثة ن�سبياً والتي ل تزال بحاجة اإلى عمليات تطوير  اإن  وحيث 
جديدة  اإمكانات  لها  يوفر  الحديثة  الموؤ�س�سة  في  المعرفة  اإدارة  منهج  تطبيق  فاإن  و�ساملة،  وا�سعة 
وقدرات اإدارة تناف�سية متميزة، اإذ اإن هذا المنهج يوفر لها قدرات وا�سعة من تكنولوجيا المعلومات 
والتقنيات الحديثة التي ت�ساعد في  الإدارة، وممار�سة العمليات الوظيفية المختلفة، ويتيح لها نظام 
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ممار�سة  في  واتجاهاتها  ومداخلها  وثقافتها  ومعتقداتها  الإدارة  لفل�سفة  ومكملًا  متمما  اإدارتها، 
الأعمال، وقد تطور الهتمام ليكون التركيز على دور المعرفة في العمل والأداء، و�سار هناك تركيز 
الإدارة  وتعد   .)Lund، 2003( الأداء  في  ذلك  واأث��ر  الأف��راد  على  المعرفة  انعكا�ض  على  وا�سح 
الأمام، وتتكون  اإلى  التقدم  اأبداً عن  يتوقف  الإن�ساني الذي لم  الفكر  اإليه  المعرفية قمة ما تو�سل 

الثقافة التنظيمية من عنا�سر مختلفة هي: 
اتفاقات  عن  عبارة  عام  ب�سكل  القيم   1 .:)Organizational Values( التنظيمية  القيم 
م�ستركة بين اأع�ساء التنظيم الجتم�اعي الواح�د حول ما هو مرغوب اأو غير مرغوب فيه، 
اأو ما هو جيد اأو غير جيد، مهم اأو غي�ر مه�م. اأما القيم التنظيمية فهي القيم التي تعك�ض 
اأو تمثل القيم في مكان اأو بيئة العمل والدرا�سة، بحي�ث تعمل هذه القيم على توجيه �سلوك 
الم�ساواة  المثال  �سبيل  الق�يم على  المختلفة، ومن هذه  التنظيمية  الظروف  العاملين �سمن 
قبول  وع��دم  والإنتاجي�ة،  بالإنتاج  والهتمام  الوقت،  ب���اإدارة  والهتمام  المتعلمين،  بين 
)الم�دهون  الع�املين  ب�ين  التعاونية  والعلاقة  التكلفة،  وتقليل  العملاء،  واحترام  الر�سوة، 
1995(. ول تاأتي القيم من فراغ، فهي م�ستمدة من البيئة، وم�سادر القيم  والجزراوي، 
اإليه�ا  ينتم�ي  الت�ي  والجماعة  ال�سابقة  والخ��برة  الجتماعية  والتن�سئة  الدينية  التعاليم 
القيم  هما:  الموؤ�س�سة  م�ستوى  على  القيم  من  نوعان  ويوجد    .)2000 )القري�وتي،  الف�رد 
الموؤ�س�سة على  ال�ذي تحر�ض  المرغ�وب  ال��سلوك  وهي   :)Values Instrumental( الو�سيلة
ال�سلطة  واحترام  العم�ل،  ف�ي  الو�سيلة: الجدية  ال�سلوكيات  بين  ومن  المتعلمين،  بين  ن�سره 
وتحمل  والأمانة  الإب��داع  ل�سفات  العاملين  وامتلاك  والح��ذر،  والحيطة  العمل،  وتقاليد 
النهائية  النتائج  وهي   :)Values Terminal( النهائية والقيم  النهائية.  والق�يم  المخاطر 
الت�ي ت��سعى المنظم�ة اإل�ى تحقيقها، وقد تتبنى الموؤ�س�سة واحدة اأو اأكثر من القيم النهائية 
التالية: التميز، الربحية، القت�ساد، الإبداع، الجودة )Lee & Kelvin، 2011(. اإن تنوع 
الإدارية  الك�وادر  ا�س�تجابات  في  كبير  اختلاف  اإلى  ي��وؤدي  المجتمعات  في  الثقافية  القيم 
ف�ي  للموظفين  والإنتاجي  الوظيفي  الأداء  يكون  المجتمعات  بع�ض  ففي  قياداتها،  لأنماط 
الموؤ�س�سات الإدارية اأف�سل واأكثر فاعلية في ظل القيادات ال�سلطوية، وتنقلب هذه ال�سورة 
ف�ي غيرها من المجتمعات حيث تحقق القيادة الديمقراطية في الموؤ�س�سات الإدارية نجاحاً 
اأكبر ف�ي حفز الكوادر، فاإذا كانت القيادة الأبوية قد نجحت في موؤ�س�سات اليابان وبع�ض 
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واأوروبا،  اآ�سيا  �سرق  جنوب  لثقافات  ملائمة  تكون  ل  قد  فهي  الجنوبية،  اأمريكي�ا  اأقطار 
وق�د زودتن�ا البح�وث النثروبولوجية بكثير من المعلومات عن دور ثقافة المجتمع في تحديد 
مدارك النا�ض للح�وافز والمنجزات وهي من العوامل الجوهرية في تحريك وتوجيه م�سيرة 
الموؤ�س�سات الإدارية، فالعقائد الدينية والقيم الح�سارية قد تت�سكل في ن�سق ل يحفز دوافع 
اأخرى في �سيغ تكفل تنمية هذه الدوافع  الإنجاز بل ي�سعفها، بينما تكون ف�ي مجتمعات 
وعزز  نما  قد  الغربية  المجتمعات  بع�ض  ف�ي  البروت�ستانتية  بالقيم  والتم�سك  وترويجها، 
دوافع الإنجاز والطموح في مجالت الإدارة والتج�ارة والعمل، بعك�ض الت�سبث ببع�ض القيم 
الغيبية وال�سحرية في بع�ض المجتمعات التقليدية التي تعاني من تدني هذه الدوافع كما في 
الثقافة الهندو�سية )اللوزي، 1999(. اإن الت�سليم بالفكرة التي تقول باأن القيم هي اأ�سا�ض 
�سخ�سية الموؤ�س�سة، ي�ستتبعه اأنه يج�ب على المديرين اأن ينا�سلوا من اأجل اأن يتبنوا نظام 

القيم الذي يعزز النجاح )فران�سي�ض ووودكوك، 2005(.
التنظيمية  التوقعات  تتمثل   2 .:)Organizational Expectations( التنظيمية التوقعات 
بالتعاقد ال�سيكولوجي غير المكتوب والذي يعني مجموعة من التوقعات يحددها ويتوقعها 
اأو الموؤ�س�سة كل منهما من الآخر خلال فترة وجود الف�رد ف�ي الموؤ�س�سة، مثال ذلك  الفرد 
توقعات الروؤ�ساء من المروؤو�سين، والزملاء من ال�زملاء الآخ�رين ف�ي التنظيم، والمروؤو�سين 
من الروؤ�ساء والمتمثلة بالحترام والتقدير المتبادل، هذا بالإ�س�افة اإل�ى توفير بيئة تنظيمية 
ت�ساعد وت�دعم احتياج�ات الطلبة النف��سية والقت��سادية )الم�دهون والجزراوي ، 1995(.

عن  عبارة  عام  ب�سكل  المعتقدات   3 .:)Organizational Beliefs( التنظيمية  المعتقدات 
اأفك�ار م��ستركة متعلق�ة بطبيع�ة الف�رد وحيات�ه الجتماعية، اأما المعتقدات التنظيمية فهي 
اأفكار م�ستركة حول طبيعة العمل والحي�اة الجتماعية في بيئة العمل، وكيفية  عبارة عن 
�سبيل  على  المعتقدات  هذه  ومن   .)2016 ال�سر�ض،  )بو  التنظيمية  والمهام  العمل  اإنج��از 
العمل الجماعي، ويقول توما�ض  القرارات، والم��ساهمة في  الم�ساركة في �سنع  اأهمية  المثال 
 Beliefs its and( ومعتقداتها  العمل  موؤ�س�سة  كتابه  في   )IBM(ب�سركة المدير  واط�سون 
وخبرات  �سخ�سية  عن  العظيمة  الموؤ�س�سات  ت�سكل  التي  المعتقدات  تنبثق   )Business

 .)Robbins، 2009( وقناع�ات �س�خ�ض واح�د
عن  ع��ب��ارة  ع��ام  ب�سكل  الأع����راف   :)Organizational Norms( التنظيمية  الأع�����راف 
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بغ�ض  لهم  و�سرورية  �سحيحة  باأنه�ا  لعتقادهم  التنظيم  في  العاملون  بها  يلتزم  معايير 
النظر عن فائدتها اأو عدم فائدتها اأو فاعليتها اأو عدم فاعليتها. اأما الأعراف التنظيمية 
فهي معايير يلتزم بها العاملون في التنظيم على اعتب�ار اأنه�ا معايير مفيدة للتنظيم وبيئة 
العمل، ومن الأعراف على �سبيل المثال: التزام التنظيم بعدم تعي�ين اأخوين اثنين اأو الأب 
وابنه في التنظيم نف�سه، اأو ال�سخ�ض الذي يتزوج من اأجنبية ل ي�سمح ل�ه بالعمل في بع�ض 
الموؤ�س�سات، ومن الجدير بالذكر اأن الأعراف يفتر�ض اأن تكون غير مكتوب�ة وواجبة الإتباع 

)مر�سي، 2006(.
من هنا، جاءت فكرة هذه الدرا�سة؛ لمعرفة مظاهر الثقافة التنظيمية ال�سائدة والتي توفرها 
الجامعات الفل�سطينية في محافظة طولكرم وتعززها لدى طلبتها كجزء من بناء القوى الب�سرية 
القيمة  تحقيق  يتطلب  حيث  فل�سطين،  في  ال�ساملة  التربوية  المنظومة  في  وثقافياَ  علمياً  الموؤهلة 
الريادة  اإيجاد قيادة رائدة بالمجتمع تتوجه فكرياً واجتماعياً و�سيا�سياً، وهذه  والنهو�ض بالمجتمع 
لن تتحقق اإل بوجود موؤ�س�سات علمية وتعليمية تقوم بواجبها وبوظائفها على اأكمل وجه، من خلال 
تدريب وتنمية المعارف والمهارات، والتفكير لدى الفرد من خلال تعزيز الثقافة التنظيمية لديه، 
الفرد  هذا  يقوم  لكي  المحلية  التعليمية  بالموؤ�س�سات  الفرد  لدى  التفكير  تنمية  خلال  من  وذل��ك 

بواجباته تجاه نف�سه وتجاه مجتمعه الذي يعي�ض فيه.
م�سكلة الدرا�سة 

تواجه الموؤ�س�سات على اختلاف مهامها واأنواعها واأحجامها كثيراً م�ن الق�سايا والم�سكلات التي 
تتطلب العاملين والموجودين فيها �سرورة التفكير في التقلي�ل م�ن العتماد على المنهج التقليدي في 
هذه  فكرة  تبلورت  هنا  ومن  ال�ساأن،  ه�ذا  في  الإب�داعي  المنهج  توظيف  ومحاولة  الم�سكلات  حل 
الدرا�سة والتي تتمحور حول الإجابة عن ال�سوؤال الرئي�ض الآتي: ما اأنواع الثقافة التنظيمية ال�سائدة 

في الجامعات الف�سطينية في محافظة طولكرم من وجهة نظر طلبة هذه الجامعات؟
اأهمية الدرا�سة 

تنبع اأهمية الدرا�سة من الناحية النظرية، وتبرز من اأهمية مفهوم الثقافة التنظيمية والمرتبط 
للتعليم  بمكان  الأهمية  من  الجانبين  هذين  درا�سة  اإن  حي�ث  للمعرفة،  الإداري  التنظيم  بمفهوم 
تعليم  مجرد  تتعدى  الحديث  بمفهومها  الجامعة  تعد  لم  اإذ  بخا�سة؛  الجامعي  والتعليم  بعامة، 
اأ�سبح من المهم التركيز على توظيف المعرفة وتنظيمها  الطلبة وتلقينهم المعلومات الجامدة، بل 
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لديهم، واأ�سبح لزاماً على اأي طالب جامعي اأن يتمتع بالثقافة التنظيمية والمعرفية، وهذا ما يميز 
الطالب الناجح الماهر عن غيره م�ن الطلبة في كثير من الأمور )بركات، 2011(. اأما من الناحية 

التطبيقية فتبرز اأهمية هذه الدرا�سة في عدد من النواحي اأهمها :
الجامعات  في  التنظيمي  التطوير  واق���ع  على  للتعرف  علمياً  تحليلًا  ال��درا���س��ة  • ت��ق��دم 
القوية  الجوانب  لمعرفة  والإداري��ة  الأكاديمية  ومكوناتها  و�سعها  وت�سخي�ض  الفل�سطينية 

لدعمها وتعزيزها، والجوان�ب ال��سعيفة لمعالجها.
الع�الم  م��ستوى  عل�ى  النادرة  الموا�سيع  من  هي  التنظيمية  الثقافة  مو�سوع  في  • الكتابة 
العربي، فعلى حد علم الباحث لم ي�سبق لهذه الدرا�سة اأن طرحت على ب�ساط البحث في 

فل�سطين، فاأهمية الدرا�سة تكمن في اأ�سالتها.
• من المتوقع اأن يكون ا�ستخدام الثقافة التنظيمية في هذه الدرا�سة حافزاً لدرا�سة وتف�سير 

الموؤ�س�سات �سمن اإطار اأبعاد ثقافة تنظيم المعرفة.
ال�سلوك  نم��اذج  لهم  ت�سكل  الب�سرية،  والم��وارد  ل��لاإدارة  دليل  بمثابة  التنظيمية  • الثقافة 
الموؤ�س�سة  اأع�ساء  يوجه  فكري  اإطار  فهي  بها،  وال�ستر�ساد  اتباعها  التي يجب  والعلاقات 

الواحدة وينظم اأعمالهم، وعلاقاتهم.
اأهداف الدرا�سة

الجامعات  في  ال�سائدة  التنظيمي�ة  الثقاف�ة  نوع  معرفة  هو  الدرا�سة  لهذه  الرئي�ض  الهدف  اإن 
الدرا�سة  اأه��داف  تتمثل  وبالتحديد  الطلبة،  نظر  وجهة  من  طولكرم  محافظة  في  الفل�سطينية 

الفرعية في الآتي: 
محافظة  في  الفل�سطينية  الجامعات  في  ال�سائدة  التنظيمية  الثقافة  ن��وع  على  التعرف  1 .

طولكرم من وجهة نظر الطلبة.
في  ال�سائدة  التنظيمية  الثقافة  م�ستوى  في  الإح�سائية  ال��ف��روق  دلل��ة  من  التحقق  2 .
الجامعات الفل�سطينية في محافظة طولكرم من وجهة نظر الطلبة تبعاً اإلى المتغيرات: 
)المعدل  الأك��اديم��ي  التح�سيل  وم�ستوى  والجامعة،  العلمي،  والتخ�س�ض  الجن�ض، 

التراكمي(.
اأ�سئلة الدرا�سة

لتحقيق اأهدف الدرا�سة تمت الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:
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محافظة  في  الفل�سطينية  الجامعات  في  ال�سائدة  التنظيمية  الثقافة  مظاهر  اأن��واع  ما  1 .
طولكرم من وجهة نظر الطلبة؟

هل توجد فروق دالة اإح�سائياً في م�ستوى الثقافة التنظيمية في الجامعات الفل�سطينية في  2 .
العلمي،  والتخ�س�ض  الجن�ض،  لمتغيرات:  تبعاً  الطلبة  نظر  وجهة  من  طولكرم  محافظة 

والجامعة، وم�ستوى التح�سيل الأكاديمي؟
المفاهيم الإجرائية

الفعل ثقف، وت�سير  الثقافة:•  لفظة ثقافة هي لفظة عربية الأ�سل، وهي م�سدر من 
العلم،  اأخذ  كلم�ة ثقاف�ة اإلى عدد من المعاني منها: الحذق والفهم والفطنة و�سرعة 
وتقويم العوجاج خا�س�ة اعوجاج الرماح، كما تفيد معنى التهذيب )الرازي، 1985(، 
وفي القراآن الكريم ا�ستخدم الفعل ثقف بمعنى ظف�ر بال�سيء ووجده على جهة الأخذ 
�سورة  ثَقِفْتُمُوهُمْ«  حَيْثُ  »وَاقْتُلُوهُمْ  تعالى  قال  الإدراك،  في  ا�ستعمل  كما  والغلبة، 
البقرة، اآية )191(، اأي حيث تجدونهم وتدركونهم. ويعرف تايلور )Taylor( الثقافة 
باأنها »الكل المركب الذي ي�ستمل على المعارف والعقائ�د والفن�ون والأخ�لاق والقوانين 
وجميع المقومات والعادات الأخرى التي يكت�سبها الإن��سان باعتب�اره ع��سواً ف�ي جماعة« 
في  ال���وارد   )Clbatrik( كلباتريك  ي��ع��رف  فيما   .)Lok & Crawford، 2004، 37(
)Elsmore، 2001، 103( الثقافة باأنها »كل ما �سنعته يد الإن�سان وعقله م�ن الأ�س�ياء، وم�ن 
ف�ي  دور  ل�ه  وكان  اكت�سفه  اأو  الإن�سان  اخترعه  ما  كل  اأي  الجتماعية«،  البيئ�ة  ف�ي  مظ�اهر 
العملي�ة الجتماعي�ة. و ذهبت اليون�سكو في تعريفها للثقافة بمعناها الوا�سع على اأنها »جميع 
اجتماعية  فئة  اأو  بعينه  مجتمعاً  تميز  التي  والعاطفية  والفكرية  والمادي�ة  الروحية  ال�سمات 
بعينه�ا، وه�ي ت��سمل الفن�ون والآداب وطرائق الحياة، كما ت�سمل الحقوق الأ�سا�سية للاإن�سان 
ثقافته  مجتمع  لكل  اأن  فكما   ،)27  ،2011 )الكردي،  والمعتق�دات«  والتقاليد  القيم  ونظم 

الخا�سة به، فلكل موؤ�س�سة اأي�ساً ثقافتها الخا�سة بها التي تتطور مع مرور الوقت.
الثقافة التنظيمية:•  هي مجموعة القيم والمعتقدات، والأحا�سي�ض الموجودة داخل الموؤ�س�سة 
ويتطلب  لديهم،  وتنميتها  توفيرها  تحاول  التي  اأو  فيها  العاملين  بين  وال�سائدة  التعليمية 
لإدارة  ملائمة  ال�سائدة  الثقافية  القيم  تكون  اأن  موؤ�س�سة  اأية  في  المعرفية  الإدارة  تطبيق 
لروح  م�سجعة  التنظيمية  الثقافة  تكون  واأن  والتعليم،  العلم  مبداأ  مع  ومتوافقة  المعرفة، 
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باأنها   )Braiker، 2014( براكير  وعرفها   .)2006 الإل��ه،  )عبد  العمل  في  الفريق 
والثقافة  البيروقراطية،  بالثقافة  والمتمثلة  الموؤ�س�سات  في  ال�سائدة  الثقافية  الأنم��اط 
الإبداعية، وثقافة المهمة، والثقافة الداعمة، ويعبر عنها بالقيم والأعراف وال�سلوكيات 
والتوقعات الممار�سة في الموؤ�س�سة. هي مجموعة من القيم الم�ستركة لدى اأفراد الموؤ�س�سة 
وتحكم �سلوكهم وعلاقاتهم وتف�اعلهم مع بع�سهم ومع العملاء والموردين وغيرهم من 
التنظيمية  والفعالية  الكفاءة  تحقيق  يمكن  خلالها  ومن  المنظمة،  خ��ارج  الأط��راف 
وتحقيق خبرة تناف�سية للموؤ�س�سة )اأبو بك�ر، 2008(. وهي »مجموعة خا�سة من القيم 
والأعراف والقواعد ال��سلوكية الت�ي يتقا�س�مها الأف�راد والجماعات في الموؤ�س�سة والتي 
تحكم الطريقة التي يتفاعلون بها مع بع�سهم والتي يتعاملون بها مع باقي الأفراد ذوي 
 Hodge &( واأنثوني الم�سلحة« )Mainiro & Tromley، 2008، 43(. وعرف هودج 
اأع�ساء  يجلبها  التي  القيم  »مجموعة  باأنها  التنظيمية  الثقافة   )Anthony، 1991، 122

الموؤ�س�سة )روؤ�ساء ومروؤو�سون( من البيئة الخارجية اإلى البيئة الداخلية لتل�ك الموؤ�س�س�ة«. 
وعرف هودجيت�ض وكروك )Hodgetts & Krwck، 2001، 23( الثقافة التنظيمية باأنها 
»نظام من الق�يم والمعتق�دات ي�سترك فيها العاملون في التنظيم بحيث ينمو هذا النظام 
معرفي  »اإط��ار  باأنها   )627  ،2004( وب��ارون  جرينبرج  وعرفها  الواحد«.  التنظيم  �سمن 
في  العاملون  يتقا�س�مها   الت�ي  والتوقع�ات  ال�سلوك  ومعايير  والقيم  التجاهات  من  مكون 
الموؤ�س�سة«. ويعرف الباحث الثقافة التنظيمية اأنها اإحدى مكونات التنظيم الإداري، وهي 
القيم والمعتقدات والتجاهات، ومعايير ال�سلوك التي تربط طلبة الجامعات الفل�سطينية 
في محافظة طولكرم وال�سائدة في مجتمعهم الجامعي اأثناء حياتهم الدرا�سية، والتي توؤثر 
اإجرائياً بالدرجة الكلية التي يح�سل  اإدارة المعرفة لديهم، وتقا�ض الثقافة التنظيمية  في 

عليها اأفراد الدرا�سة على الأداة المعدة لهذا الغر�ض.
الجامعات  في  ال�سائدة  وال�سلوكية  الفكرية  التنظيمية:•   اأنها  الأنم��اط  الثقافة  مظاهر 
اأداة الدرا�سة وهي:  الفل�سطينية في محافظة طولكرم، والمتمثلة بالمجالت التي ت�سمنتها 
العلمي،  البحث  وثقافة  التنظيمية،  والأع��راف  التنظيمية،  والمعتقدات  التنظيمية،  القيم 
يح�سل  التي  بالدرجات  تقا�ض  واإجرائياً  للجامعة،  والنتماء  التنظيمي،  الت�سال  وثقافة 

عليها اأفراد الدرا�سة على هذه المجالت.
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حدود الدرا�سة
يمكن تعميم نتائج هذه الدرا�سة في الحدود الآتية:

 ) الحد الزماني: تم تطبيق الدرا�سة في الف�سل الأول من العام الدرا�سي .)2018/2019• 
الحد المكاني:•  تمت الدرا�سة في الجامعات الفل�سطينية في محافظة طولكرم.

الحد الب�سري:•  طبقت الدرا�سة على عينة من طلبة الجامعات الفل�سطينية في محافظة 
التقنية  فل�سطين  وجامعة  طولكرم(،  )ف��رع  المفتوحة  القد�ض  جامعة  وه��ي:  طولكرم 

)خ�سوري(، وجامعة النجاح الوطنية )كلية الزراعة والبيطرة(. 
واأداتها  ومتغيراتها  عينتها  ح��دود  في  الدرا�سة  ه��ذه  نتائج  تعمم  المو�سوعية:•   الح���دود 

الم�ستخدمة.
الدرا�سات ال�سابقة

اأما درا�سة الدهدار )2017( فهدفت اإلى التعرف على مدى التزام الإدارة العليا في الجامعات 
التنظيمية  الثقافة  تحقيق  على  ذل��ك  واأث��ر  الإ�ستراتيجي  بالتخطيط  غ��زة  بقطاع  الفل�سطينية 
العليا في الجامعات:  الإدارة  يعملون في  الدرا�سة م�ن)165( موظفاً  تكونت عينة  التناف�سية، وقد 
الإ�سلامية والأزهر والأق�سى بقطاع غ�زة، وقد اأظهرت نتائج الدرا�سة اأن هناك علاقة بين التوجه 
في  م�ستوى  اأعلى  على  الإ�سلامية  الجامعة  ح�سلت  وقد  التناف��سية  الميزة  وامتلاك  ال�ستراتيجي 
التوجه ال�ستراتيجي فقد بل�غ المتو�س�ط )3.6( من )5(، تليها جامعة الأق�سى )المتو�سط 3.4(، 
ثم جامعة الأزه�ر )المتو�س�ط 2.9(، كم�ا اأظهرت الدرا�سة اأن الإدارة العليا في الجامعات ت�سرك 
تهتم  الجامعات  اأن  كذلك  الدرا�سة  واأظهرت  ال�ستراتيجية،  الخط�ة  و�س�ع  في  الأدنى  الم�ستويات 
دالة  اأي�ساً وجود فروق  النتائج  اأظهرت  وقد  بالإداريين.  اهتمامه�ا  اأكبر من  بدرجة  بالأكاديميين 
اإح�سائياً في م�ستوى الثقافة التنظيمية تبعاً اإلى متغير الجن�ض ل�سالح الإناث، وعدم وجود فروق 

جوهرية تبعاً اإلى متغيرات: الجامعة والتخ�س�ض والموؤهل العلمي. 
في  المقاولت  �سركات  في  التنظيمية  الثقافة  واقع  على  التعرف   )2016( الطيبي  درا�سة  هدفت 
قطاع غزة، وقد ا�ستخدم الباحث لذلك مقيا�ض »ت�سارلز هاندي«، وتكونت عينة الدرا�سة من )400( 
النتائج  من  لعدد  الدرا�سة  تو�سلت  وقد  غزة،  قطاع  في  المقاولت  �سركات  في  العاملين  من  �سخ�ض 
الإنجاز  ثقافة  هو  قطاع غزة  المقاولت في  �سركات  لدى  ال�سائد  التنظيمية  الثقافة  اأن نمط  اأهمها: 
بوزن ن�سبي )3. 73 %(، تلي ذلك ثقافة النظم والأدوار بوزن ن�سبي )3 .66 %( ثم ثقافة التعاطف 
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الإن�ساني بوزن ن�سبي )3 .59 %(، واأخيراً ثقافة القوة التي ح�سلت على وزن ن�سبي قدره  )2 .51 %(. 
التنظيمية  الثقافة  اأنماط  الك�سف عن علاقة  اإلى  اأما درا�سة حجازي )2015( فقد هدفت 
ال�سائدة في الجامعات الفل�سطينية بمحافظات غزة وعلاقتها باإدارة المعرفة لدى اأع�ساء الهيئة 
تكونت  حيث  تطويرها،  �سبل  واق��تراح  غزة،  بمحافظات  الفل�سطينية  الجامعات  في  التدري�سية 
عينة الدرا�سة من)227( فرداً من اأع�ساء الهيئة التدري�سية في الجامعات. وقد تو�سلت الدرا�سة 
اإلى عدد من النتائج اأهمها: اإن نمط الثقافة التنظيمية في الجامعات الفل�سطينية بمحافظة غزة 
ثقافة النظم والأدوار بوزن ن�سبي بلغ )4 .72 %(، ويليه في المرتبة الثانية نمط ثقافة الإنجاز 
 70. بلغ )8  ن�سبي  بوزن  القوة  ثقافة  الثالثة نمط  المتربة  ويليه في   ،)% بلغ )71.8  ن�سبي  بوزن 
%(، ويليه في المرتبة الرابعة والأخيرة نمط ثقافة التعاطف بوزن ن�سبي بلغ )6 .70 %( وتو�سلت 

النتائج اأي�ساً اإلى عدم وجود فروق دالة اإح�سائياً في م�ستوى الثقافة التنظيمية تبعاً اإلى متغيرات 
الجن�ض والتخ�س�ض وم�ستوى التح�سيل.

التنظيمية  الثقافة  اأثر  على  التعرف  اإلى   )Adewale & Anthonia، 2013( درا�سة  وهدفت 
من  الدرا�سة  عينة  وتكونت  الخا�سة،  النيجرية  الجامعات  في  الب�سرية  الم��وارد  ممار�سات  على 
)237( طالباً وطالبة تم اختيارهم بطريقة ع�سوائية من الجامعات الخا�سة، وقد تو�سلت الدرا�سة 
لعدد من النتائج اأهمها: اأن الثقافة التنظيمية �سوف ت�ساعد الموظفين على فهم الأحداث التنظيمية 
وبالتالي م�ساعدتهم على جعل مهامهم في متناول اليد، بدلً من اإ�ساعة الوقت في محاولة معرفة 
التنظيمية  الثقافة  م�ستوى  النتائج عدم وجود فروق معنوية في  اأظهرت  كما  متوقع منهم.  ما هو 
والتح�سيل؛  التخ�س�ض  لمتغيري  تبعاً  الم�ستوى  هذا  في  فروق  وجود  وهناك  الجن�ض،  لمتغير  تبعاً 

ل�سالح الطلبة ذوي التخ�س�سات الإدارية والطلبة ذوي التح�سيل المرتفع.
 )Abdu Rashid; Sambasivan & Abdul Rahman، 2013( وهدفت درا�سة اأبو را�سد و�سامبا�سيفان وعبد الرحمن
التعرف على اأثر الثقافة التنظيمية على التجاهات نح�و التغيي�ر التنظيمي في ماليزيا، وقد 
اأن  النتائج  اأظهرت  وق�د  الت��سنيع،  �سركات  من  �سركة   )258( من  الدرا�سة  عينة  تكونت 
)9.46 %( من ال�سركات ت�سودها ثقافة ال�نظم والأدوار، و )7.33 %( ت��سوده ثقافة التعاطف 
اأظهرت  كم�ا  الق�وة،  ثقافة  ت�سودها  و)%9.3(  الإنج��از،  ثقافة  ت�سودها   )% الإن�ساني،و)5.15 
اأن  النتائج  اأظه�رت  التنظيمي، كم�ا  التغيير  التنظيمية والتجاهات نحو  الثقافة  وجود علاقة بين 
الأنواع المختلفة من الثقافة التنظيمية لها م�ستويات مختلفة لقبول التغيير التنظيمي، وهذا يعني 
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والأدوار في حين  النظم  ثقافة  التغيير وهي  �سي�سهل قبول  التنظيمية  الثقافة  نوعاً محدداً من  اأن 
الأنواع الأخرى من الثقافة لم تقبل بالتغيير. 

على  التعرف  اإلى   )Ubulom & Enyoghasim، 2012( واإنيوكا�سيم اأبولوم  درا�سة  وهدفت 
في  ريفير�ض  ولي��ة  في  الأع��م��ال  اإدارة  طلبة  ل��دى  الأك��اديم��ي  ب���الأداء  التنظيمية  الثقافة  علاقة 
للعلوم  ريفير�ض  ولي��ة  جامعة  من  وطالبة  طالباً   )862( من  الدرا�سة  عينة  وتكونت  نيجيريا، 
والتكنولوجيا، و)81( طالباً وطالبة من جامعة ولية ريفير�ض للتربية، وقد تو�سلت الدرا�سة لعدد 
من النتائج اأهمها وجود م�ستوى مرتفع من ثقافة الرعاية والتكاملية لطلبة اإدارة الأعمال بوزن 
ن�سبي بلغ )72 % (. ووجود علاقة اإيجابية بين م�ستوى الثقافة التنظيمية والأداء الأكاديمي لدى 
الطلبة. كما اأظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة اإح�سائياً في م�ستوى الثقافة التنظيمية تبعاً 

لمتغيري الجن�ض والتح�سيل الأكاديمي والم�ستوى التعليمي.
كما اأجرى فرحان )2011( درا�سة هدفت اإلى التعرف على درجة الثقافة التنظيمية ال�سائدة 
في جامعتي الجوف والحائل من وجهة نظر اأع�ساء هيئة التدري�ض وعلاقتهما بدافعيتهم للعمل، تم 
اختيار عينه الدرا�سة بالطريقة الع�سوائية الطبقية، تكونت عينت الدرا�سة من )468( ع�سو هيئة 
تقديرات  اأن  الدرا�سة:  نتائج  واأظهرت  ال�سعودية،  المملكة  في  وحائل  الجوف  جامعتي  في  تدري�ض 
التنظيمية، كما ك�سفت  الثقافة  الدرا�سة جاءت مرتفعة على مجالت درجة ممار�سة  اأفراد عينة 
الثقافة  وب��ين  الدافعية  بين  اإح�سائية  دلل��ة  ذات  اإيجابية  ارتباطيه  علاقة  وج��ود  عن  النتائج 
التنظيمية. واأظهرت النتائج وجود فروق في م�ستوى الثقافة التنظيمية لدى طلبة الجامعة ل�سالح 

الذكور، وعدم وجود فروق معنوية وفق متغيرات التخ�س�ض والتح�سيل الأكاديمي.
وهدفت درا�سة عبد الإله )2006( اإلى التعرف على نوع الثقافة التنظيمية ال�سائدة في الجامعة 
بين  العلاقة  درا�سة  اإلى  هدفت  كما  غزة،  بقطاع  الأق�سى  وجامعة  الأزه��ر  وجامع�ة  الإ�سلامية 
عين�ة  تكونت  التنظيمي.  التطوير  وم�ستوى  الثلاث  الجامعات  ف�ي  ال��سائدة  التنظيمية  الثقافة 
الدرا�سة من )264( موظفاً تم اختيارهم بطريقة الع�سوائية الطبقية من الإداريين والأكاديميين 
واأع�ساء مجل�ض الجامعة في الجامعات المبحوثة، وقد اأظهرت نتائج الدرا�سة اأن الثقافة التنظيمية 
الأزهر والأق�سى  بينما ثقافة جامعتي  اإلى ثقافة الإنجاز،  الإ�سلامية تميل  ال�سائدة في الجامع�ة 
الجامعة(  مجل�ض  )اأع�ساء  العليا  الإدارة  اأن  الدرا�سة  واأثبتت  والأدوار،  ال�نظم  ثقاف�ة  اإلى  تميل 
التنظيمية  الثقاف�ة  ب�ين  اإح�سائياً  دالة  علاقة  وجود  الدرا�سة  واأظهرت  الجامعة،  ثقافة  ي�سكلون 
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الثقافة  م�ستوى  في  معنوية  فروق  وجود  عدم  النتائج  اأظهرت  كما  التنظيمي.  التطوير  ومجالت 
وال�سنة  الأكاديمي  التح�سيل  وم�ستوى  والتخ�س�ض  والجامعة  الجن�ض  لمتغيرات  تبعاً  التنظيمية 

الدرا�سية.
الثقافة  اأث��ر  على  التعرف  اإلى   )Lok & Crawford، 2004( وك��راوف��ورد  ل��وك  درا���س��ة  وهدفت 
 )Organizational Commitment( التنظيمية ونم�ط القي�ادة عل�ى الر�س�ا الوظيفي واللت�زام التنظيمي
لدى عينة من المديرين في هونج كونج واأ�ستراليا، وقد بل�غ حج�م العينة )317( مديراً؛ »219من هونج 
النتائج وجود  اأظهرت  والبنوك، وقد  الع�املين ف�ي مج�ال الت�سالت  اأ�س�تراليا م�ن  118« من  و  كونج، 
فروق ذات دللة اإح�سائية بين الدولتين، فق�د اأظهرت الدرا�سة اأن ثقافة الإنجاز والتعاطف الإن�ساني 
الموؤ�س�سات  في  التنظيمي  واللت�زام  ال�وظيفي  الر�س�ا  واأن  الأ�سترالية  الموؤ�س�سات  في  ال�سائدة  هي 
الأ�سترالية اأعلى منه في موؤ�س�سات هونج كونج التي غلبت عليه�ا ثقاف�ة النظم والأدوار كما اأن الثقافة 

التنظيمية والنمط القيادي لهما اآثار اإيجابية على الر�سا ال�وظيفي واللتزام التنظيمي.
هدفت درا�سة اللوزي )1999( اإلى التعرف على ال�سلوك التنظيمي للاأفراد العاملين في القط�اع 
الع�ام في الأردن واأثره على م�ستوى التطوير الإداري، تكونت عينة الدرا�سة من )764( موظف�اً م�ن 
العاملين في القطاع العام في الأردن، وقد اأظهرت نتائج الدرا�سة اأن م�ستوى التط�وير الإداري في 
والن��سبة   )4( م�ن   )3،  06( الح��سابي  المتو�سط  بلغ  فقد  ن�سبياً  مرتفع  الأردن  في  العام  القطاع 
داخ�ل  الأع��ساء  )اأدوار  التنظيمي�ة  ال��سلوكية  للعوامل  اأث��راً  هناك  اأن  كما   ،)%  76،  5( المئوية 
ب�ين  العلاق�ة  وال��سلطة،  القيادة  معايير الجماع�ة،  القرارات،  اتخاذ  نظم  الت�سالت،  الجماعة، 

الجماعات، ال�سراع( على م�ستوى التطوير الإداري. 
الطريقة والإجراءات

لمنا�سبته  الحالية  الدرا�سة  اأه��داف  لتحقيق  الم�سحي  الو�سفي  المنهج  ا�ستخدم  المنهج:  اأولً: 
المنهجية والإجرائية لطبيعة متغيرات هذه الدرا�سة.

ثانياً: مجتمع الدرا�سة: تكون مجتمع الدرا�سة من جميع الطلبة الم�سجلين في الجامعات في 
محافظة طولكرم وهي: جامعة القد�ض المفتوحة )فرع طولكرم(، والنجاح الوطنية )كلية الزراعة 
)وفق  وطالبة  طالباً   )9643( عددهم  والبالغ  )خ�����س��وري(،  التقنية  وفل�سطين  والبيطرة(، 
اإح�سائيات دوائر القبول والت�سجيل في هذه الجامعات للعام الدرا�سي 2018 - 2019(، موزعين 

تبعاً لمتغيري الجن�ض والجامعة كما هو مبين في الجدول )1( الآتي:
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الجدول )1(: توزع اأفراد مجتمع الدرا�سة تبعاً لمتغيري الجن�ص والجامعة

الجن�س
الجامعة

الإناثالذكور
المئويةالن�سبة المجموع المئويةالن�سبة العددالمئويةالن�سبة العدد

7. 34 %33342. 23 %42243. 11 %1099القد�ض المفتوحة )فرع طولكرم(

4. 19 %71874. 7 %7745. 11 %1129والبيطرة(النجاح الوطنية )كلية الزراعة 

9. 45 %64427. 26 %32568. 19 %1859فل�سطين التقنية )خ�سوري(
69643. 57 %45556. 42 %4087المجموع

ثالثاً: عينة الدرا�سة: تكونت عينة الدرا�سة من )532( طالباً وطالبة، تم اختيارهم بالطريقة 
تبعاً  تقريباً، وهم موزعون   )% 5 بن�سبة )5.  لمتغيري الجن�ض والجامعة  تبعاً  الطبقية  الع�سوائية 

لمتغيرات الدرا�سة الم�ستقلة كما هو مبين في الجدول )2( الآتي:
الجدول )2(: توزع عينة الدرا�سة تبعاً لمتغيرات الدرا�سة الم�ستقلة 

الن�سبة المئويةالعددالم�ستوىالمتغيرات

43. 2300ذكورالجن�ض
57. 3020اإناث

الجامعة
35. 1850القد�ض المفتوحة

19. 1020النجاح الوطنية )كلية الزراعة والبيطرة(
46. 2450فل�سطين التقنية خ�سوري

التخ�س�ض العلمي
25. 1320العلوم التربوية والجتماعية
31. 1640العلوم الإدارية والقت�سادية
28. 1500العلوم الطبيعية والهند�سية

16. 860العلوم ال�سحية والطبية

)المعدل التراكمي(م�ستوى التح�سيل 
29. 1520مرتفع )اأكثر من 80 %(

44. 2340متو�سط )70 % - 80 %(
27. 1460منخف�ض )اأقل من 70 %(

رابعاً: اأداة الدرا�سة:
�سبعة  اإلى  موزعة  فقرة،   )48( من  مكونة  الباحث  اأعدها  ا�ستبانة  من  الدرا�سة  اأداة  تكونت 
مجالت هي: القيم التنظيمية )7( فقرات، والمعتقدات التنظيمية )5( فقرات، وثقافة الأعراف 
التنظيمية )5( فقرات، وثقافة البحث العلمي )6( فقرات، وثقافة البيئة التنظيمية )5( فقرات، 
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وثقافة الت�سال التنظيمي )6( فقرات، والنتماء للجامعة )14( فقرة. ي�ستجيب عليها المفحو�ض 
وفق �سلم ليكرت الخما�سي )موافق جداً/ موافق/ اإلى حد ما/ معار�ض/ معار�ض جداً(. تتراوح 
درجة ال�ستجابة على هذه الفقرات ما بين )5( درجات عندما تكون ال�ستجابة بالموافقة التامة 
على  المفحو�سين  ا�ستجابات  ولتف�سير  التامة.  بالمعار�سة  ال�ستجابة  حالة  في  واح��دة  درجة  وبين 

فقرات ال�ستبانة في مجالتها المختلفة اعتمد المعيار الآتي:
(   ثقافة تنظيمية منخف�سة اأقل من )33. 2• 
(     ثقافة تنظيمية متو�سطة  •3 .66 – 2 .33(
(     ثقافة تنظيمية مرتفعة  اأكثر من )66. 3• 

�سدق الأداة وثباتها: للتحقق من �سدق الأداة اعتمد الباحث طريقة �سدق المحكمين 
)Construct Validity( بعر�ض ال�ستبانة على لجنة من الخبراء والمخت�سين بلغ عددهم 
محافظة  في  مختلفة  تخ�س�سات  من  الف�سلطينية  الجامعات  اأ�ساتذة  من  محكمين   )9(
طولكرم، طلب منهم الحكم على مدى ملاءمة فقرات هذه ال�ستبانة من الناحية اللغوية، 
المحكمين  براأي هوؤلء  الباحث  ا�ستاأن�ض  وقد  وتحديد مدى ملاءمتها لمو�سوعها ومجالها، 
الباحث  اعتمد  فقد  الأداة  ثبات  بخ�سو�ض  اأم��ا  النهائية.  ب�سورتها  الأداة  اإخ��راج  عند 
األفا  كرونباخ  معادلة  با�ستخدام   )Internal Consistency( الداخلي  الت�ساق  طريقة 
في  مبين  هو  كما  الطريقة  بهذه  الثبات  معاملات  قيم  وكانت   ،)Cronbach Alpha(

الجدول )3( الآتي:
الجدول )3(: قيم معالت الثبات با�ستخدام معادلة كرونباخ األفا

مع  الكليالمجالتالرقم
0.75*القيم التنظيمية1
0.81*المعتقدات التنظيمية2
0.87*ثقافة الأعراف التنظيمية3
0.80*ثقافة البحث العلمي4
0.86*ثقافة البيئة التنظيمية5
0.77*ثقافة الت�سال التنظيمي6
0.89*النتماء للجامعة7

0.87*الكلي

)0 .01 ≤α( دال عند م�ستوى الدللة
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يلاحظ من الجدول )3( ال�سابق اأن قيمة معامل الثبات الكلي على الأداة بلغت )0.87( وهي 
بين  ما  تتراوح  للاأداة  المختلفة  المجالت  على  الثبات  معاملات  قيم  اأن  كما  اإح�سائياً،  دالة  قيمة 
)75. 0 – 89. 0(، وهي قيم دالة اإح�سائياً وبذلك يمكن اعتبار الأداة ثابتة وتلبي اأغرا�ض هذه 

الدرا�سة. 
خام�ساً: الأ�ساليب الإح�سائية :

ا�ستخدمت الو�سائل الإح�سائية الو�سفية والتحليلية الآتية لتحقيق اأهداف الدرا�سة والإجابة 
عن اأ�سئلتها: 

• المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية
 )  •T-test Two Independent Sample( .الختبار التائي لعينتين م�ستقلتين

.)  •4-Way ANOVA Analysis Variance Without Interaction( تحليل التباين الم�سترك بدون تفاعل

.)  •MANOVA Analysis Variance Without Interaction( تحليل التباين المتعدد بدون تفاعل
 •.)Pearson Correlation Coefficient( معامل ارتباط بير�سون
 •.)Cronbach – Alpha Formula ( معادلة الفاكرونباخ

.)  •Spearman-Brown( معادلة �سبيرمان – بروان
نتائج الدرا�سة

الجامعات  في  ال�سائدة  التنظيمية  الثقافة  نوع  ما  وهو:  الأول  بال�سوؤال  المتعلقة  النتائج  اأولً: 
الفل�سطينية في محافظة طولكرم من وجهة نظر الطلبة؟

لكل  المئوية  والن�سب  المعياري  والنحراف  الح�سابية  المتو�سطات  ح�سبت  ال�سوؤال  عن  للاإجابة 
فقرة ولكل مجال من مجالت الثقافة التنظيمية والدرجة الكلية للا�ستبانة كالآتي:

1: مجال القيم التنظيمية: 

وكانت ا�ستجابات اأفراد الدرا�سة كما هو مبين في الجدول )4( الآتي: 
كانت بم�ستوى كبير على  الدرا�سة  اأفراد  تقديرات  اأن  ال�سابق  يت�سح من خلال الجدول )4( 
الفقرات )1، 7، 6( حيث تراوحت الن�سبة المئوية للا�ستجابة عليها ما بين )4. 74 %- 76.4 %(، 
وكانت هذه التقديرات بم�ستوى متو�سط على الفقرات )4، 3، 5، 2( حيث تراوحت الن�سبة المئوية 
للا�ستجابة عليها ما بين )69 %- 72.2 %(. اأما بالن�سبة للمتو�سط الكلي لمجال القيم التنظيمية 

فقد كان بم�ستوى متو�سط اأي�ساً حيث بلغت الن�سبة المئوية للا�ستجابة الكلية عليه )72.8 %(.
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جدول )4(: المتو�سطات الح�سابية والنحراف المعياري والن�سب المئوية وتقدير 
الأهمية لمجال القيم التنظيمية

الأهميةتقدير %المعياريالنحراف الح�سابيةالمتو�سطات الفقراتالت�سل�سليالرقم الترتيبيالرقم 
كبيرة3.821.0376.4تحترم اإدارة الجامعة التعددية الفكرية بين طلبتها11

بناء 27 في  ي�سهمون  ال��ذي��ن  الطلبة  الجامعة  تكرم 
كبيرة3.801.0176.0ون�سر قيم النتماء للجامعة

جديدة 36 اأفكار  تنمية  على  الجامعة  اإدارة  ت�سجع 
كبيرة3.721.0574.4والتقدم بها للدرا�سة

تهتم اإدارة الجامعة بتو�سيع دائرة م�ساركة الطلبة 44
متو�سطة3.610.9672.2في عملية التدري�ض �سمن بيئة الجامعة

متو�سطة3.600.9072.0تعمل الجامعة على رفع م�ستوى انتماء الطلبة لجامعتهم53
و�سع 65 في  الطلبة  اإ���س��تراك  الجامعة  اإدارة  ت�سجع 

متو�سطة3.461.0369.2مقترحات لتح�سين الخدمات التي تقدمها للطلبة

متو�سطة3.451.0769.0تطبق الجامعة القوانين على الطلبة بالم�ساواة72
متو�سط3.640.6472.8المتو�سط الكلي على مجال القيم التنظيمية

2: مجال المعتقدات التنظيمية:

 وكانت ا�ستجابات اأفراد الدرا�سة كما هو مبين في الجدول )5( الآتي:
جدول )5(: المتو�سطات الح�سابية والنحراف المعياري والن�سب المئوية وتقدير 

الأهمية لمجال المعتقدات التنظيمية
الأهميةتقدير %المعياريالنحراف الح�سابيةالمتو�سطات الفقرات الت�سل�سليالرقم الترتيبيالرقم 

توجد قناعات م�ستركة بين الطلبة باأهمية الم�ساركة 111
كبيرة3.710.9874.2في اإتخاذ القرار

ت�ساعد اإدارة الجامعة على امتلاك الطلبة المهارات 29
كبيرة3.671.0773.4اللازمة التي توؤهلهم لإنجاز مهماتهم ذاتياً 

بالتحديات 310 الطلبة  بتعريف  الجامعة  تهتم اإدارة 
متو�سطة3.571.0571.4التي يواجهونها وطرق واأ�ساليب التغلب عليها

متو�سطة3.560.9871.2تطبق الجامعة معايير مو�سوعية قادرة على تقييم الطلبة412
للطلبة 58 المعطى  والم�سوؤولية  ال�سلطة  بين  تكافوؤ  يوجد 

متو�سطة3.371.0867.4في بيئة العمل الطلابي

متو�سط3.580.6571.6المتو�سط الكلي لمجال المعتقدات التنظيمية

على  كبير  بم�ستوى  كانت  الدرا�سة  اأف��راد  تقديرات  اأن  ال�سابق   )5( الج��دول  معطيات  من  يت�سح 
 ،)% 74.2  -% 73 9( حيث بلغت الن�سبة المئوية للا�ستجابة عليها على الترتيب )4.  الفقرتين )11، 
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المئوية  الن�سبة  تراوحت  حيث   )8  ،12  ،10( الفقرات  على  متو�سط  بم�ستوى  التقديرات  هذه  وكانت 
للا�ستجابة عليها ما بين )4. 67 %- 71.4 %(. اأما بالن�سبة للمتو�سط الكلي لمجال المعتقدات التنظيمية 

فقد كان بم�ستوى متو�سط اأي�ساً حيث بلغت الن�سبة المئوية للا�ستجابة الكلية عليه )71.6 %(.
3: مجال ثقافة الأعراف التنظيمية: 

وكانت ا�ستجابات اأفراد الدرا�سة كما هو مبين في الجدول )6( الآتي:
جدول )6(: المتو�سطات الح�سابية والنحراف المعياري والن�سب المئوية وتقدير 

الأهمية لمجال ثقافة الأعراف التنظيمية
الأهميةتقدير %المعياريالنحراف الح�سابيةالمتو�سطات الفقراتالت�سل�سليالرقم الترتيبيالرقم 

تهيئة 117 على  الطلبة  بين  ال�سائدة  المعايير  ت�ساعد 
كبيرة3.761.1275.2مناخ ي�سجع الإبداع

بم�ساعدة 215 خ��برة والأق����دم  الأك���ثر  الطلبة  ي��ق��وم 
كبيرة3.711.1274.2زملائهم الأقل خبرة

كبيرة3.691.0273.8تقوم الإدارة بن�سر نجاح الطلبة واإبراز اإنجازاتهم313
زيادة 416 الأع��راف ال�سائدة في الجامعة على  ت�ساعد 

كبيرة3.671.0173.4التعاون بين الطلبة

التكيف 514 اإلى  الطلبة  بين  ال�سائدة  الأع��راف  ت�سعى 
متو�سطة3.650.9573.0مع م�ستجدات البيئة الثقافية

كبير3.700.6574.0المتو�سط الكلي على مجال ثقافة الأعراف التنظيمية

على  كبير  بم�ستوى  كانت  الدرا�سة  اأف��راد  تقديرات  اأن  ال�سابق   )6( الجدول  معطيات  من  يت�سح 
الفقرات )17، 15، 13، 16(، حيث تراوحت الن�سبة المئوية للا�ستجابة عليها ما بين )4. 73 %- 
75.2 %(، وكانت هذه التقديرات بم�ستوى متو�سط على الفقرة )14(، حيث بلغت الن�سبة المئوية 
للا�ستجابة عليها )73 %(. اأما بالن�سبة للمتو�سط الكلي لمجال ثقافة الأعراف التنظيمية فقد كان 

بم�ستوى كبير حيث بلغت الن�سبة المئوية للا�ستجابة الكلية عليه )74 %(.
4: مجال ثقافة البحث العلمي: 

وكانت ا�ستجابات اأفراد الدرا�سة كما هو مبين في الجدول )7( الآتي:
يت�سح من معطيات الجدول )7( اأن تقديرات اأفراد الدرا�سة كانت بم�ستوى كبير على الفقرة 
)19(، حيث بلغت الن�سبة المئوية للا�ستجابة عليها )8. 74 %(، وكانت هذه التقديرات بم�ستوى 
متو�سط على الفقرات )21، 18، 20، 22، 23(، حيث تراوحت الن�سبة المئوية للا�ستجابة عليها ما بين 
العلمي فقد كان بم�ستوى  البحث  ثقافة  الكلي لمجال  للمتو�سط  بالن�سبة  اأما   .)% 72  .8  - % 67  .2(

متو�سط حيث بلغت الن�سبة المئوية للا�ستجابة الكلية عليه )2. 71 %(.
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جدول )7(: المتو�سطات الح�سابية والنحراف المعياري والن�سب المئوية وتقدير الأهمية 
لمجال ثقافة البحث العلمي

الأهميةتقدير %المعياريالنحراف الح�سابيةالمتو�سطات الفقراتالت�سل�سليالرقم الترتيبيالرقم 
الطلبة 119 ا�ستراك  الجامعة  اإدارة  كبيرة3.741.0574.8بموؤتمرات وندوات علمية ثقافية حديثةت�سجع 
متو�سطة3.641.1272.8العلمية والثقافية كافة لإنجاز بحوثهمتوفر اإدارة الجامعة للطلبة م�سادر المعرفة 221
بحثية 318 اأف���ك���اراً  الج��ام��ع��ة  اإدارة  متو�سطة3.621.0472.4جديدة هادفة لحل م�سكلاتهاتتبنى 
الطلبة 420 بين  ال�سراكة  تفعيل  على  متو�سطة3.511.0270.2والمجتمع المحليتحر�ض 
ل��ل��ع��ام��ل��ين ف��ر���ض ن�سر 522 متو�سطة3.461.0869.2بحوثهم في المجلات العلميةت��ه��ئ الج��ام��ع��ة 
والطلبة 623 للعاملين  الجامعة  اإدارة  متو�سطة3.361.2067.2الدعم المادي والمعنوي لإجراء بحوثهمتوفر 

متو�سط3.560.7771.2المتو�سط الكلي على مجال ثقافة البحث العلمي

5. مجال ثقافة البيئة التنظيمية: 

وكانت ا�ستجابات اأفراد الدرا�سة كما هو مبين في الجدول )8( الآتي:
جدول )8(: المتو�سطات الح�سابية والنحراف المعياري والن�سب المئوية وتقدير الأهمية 

لمجال ثقافة البيئة التنظيمية
الأهميةتقدير %المعياريالنحراف الح�سابيةالمتو�سطات الفقراتالت�سل�سليالرقم الترتيبيالرقم 

كبيرة3.831.0576.6تدعم اإدارة الجامعة الحترام المتبادل بين الطلبة125
كبيرة3.681.0573.6تحقق الجامعة مبداأ ال�ستقرار الطلبي بين طلبتها228
في 327 الر�سمية  ب���الإج���راءات  الج��ام��ع��ة  اإدارة  تلتزم 

متو�سطة3.601.1272.0معاملاتها بين الطلبة
تهيىء اإدارة الجامعة بيئة تنظيمية تدعم احتياجات 424

متو�سطة3.441.1068.8الطلبة مادياً ومعنوياً
تطبق اإدارة الجامعة مبداأ العدالة في توزيع الفر�ض 526

متو�سطة3.381.1367.6والمكافات لجميع الطلبة
متو�سط3.590.7971.8المتو�سط الكلي على مجال ثقافة البيئة التنظيمية

على  كبير  بم�ستوى  كانت  الدرا�سة  اأف��راد  تقديرات  اأن  ال�سابق   )8( الج��دول  معطيات  من  يت�سح 
الفقرتين )25، 28(، حيث بلغت الن�سبة المئوية للا�ستجابة عليها على الترتيب )8. 76 % - 6. 73 %(، 
الن�سبة  تراوحت  حيث   ،)26  ،24  ،27( الفقرات  على  متو�سط  بم�ستوى  التقديرات  هذه  وكانت 
المئوية للا�ستجابة عليها ما بين )6. 67 % - 72 %(. اأما بالن�سبة للمتو�سط الكلي لمجال ثقافة البيئة 
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التنظيمية فقد كان بم�ستوى متو�سط حيث بلغت الن�سبة المئوية للا�ستجابة الكلية عليه )8. 71 %(.
6. مجال ثقافة الت�سال التنظيمي: 

وكانت ا�ستجابات اأفراد الدرا�سة كما هو مبين في الجدول )9( الآتي:
جدول )9(: المتو�سطات الح�سابية والنحراف المعياري والن�سب المئوية وتقدير 

الأهمية لمجال ثقافة الت�سال التنظيمي
الأهميةتقدير %المعياريالنحراف الح�سابيةالمتو�سطات الفقراتالت�سل�سليالرقم الترتيبيالرقم 

كبيرة3.900.9978.0تمكن الجامعة الطلبة من الو�سول للمعلومات ب�سهولة 130
لت�سهيل 234 اللكتروني  الت�سال  الجامعة  اإدارة  تفعل 

كبيرة3.820.9276.4اإنجاز الأعمال الجامعية

من 332 اأكاديمياً  الطلبة  بتطوير  الجامعة  اإدارة  تهتم 
كبيرة3.691.0673.8خلال الدورات المتخ�س�سة

توفر الجامعة هيكلًا تنظيمياً ي�سهل عملية الت�سال 429
متو�سطة3.580.9771.6الفعال بين الطلبة

متو�سطة3.581.1171.6ت�سجع اإدارة الجامعة اأ�س�ض الحوار الفعال بين طلبتها533
تقوم اإدارة الجامعة باإجراء درا�سات م�سحية لمعرفة 631

متو�سطة3.451.1869.0الر�سا الدرا�سي للطلبة

كبير3.670.7173.4المتو�سط الكلي على مجال ثقافة الت�سال التنظيمي

اأفراد الدرا�سة كانت بم�ستوى كبير على  اأن تقديرات  ال�سابق  يت�سح من معطيات الجدول )9( 
الفقرات )30، 34، 32(، حيث تراوحت الن�سبة المئوية للا�ستجابة عليها ما بين )8. 73 % - 78 %(، 
وكانت هذه التقديرات بم�ستوى متو�سط على الفقرات )29، 33، 31(، حيث تراوحت الن�سبة المئوية 
للا�ستجابة عليها ما بين )8. 68 % - 6. 71 %(. اأما بالن�سبة للمتو�سط الكلي لمجال ثقافة الت�سال 

التنظيمي فقد كان بم�ستوى كبير حيث بلغت الن�سبة المئوية للا�ستجابة الكلية عليه )4. 73 %(.
7. مجال النتماء للجامعة: 

وكانت ا�ستجابات اأفراد الدرا�سة كما هو مبين في الجدول )10( الآتي:
يت�سح من معطيات الجدول )10( ال�سابق اأن تقديرات اأفراد الدرا�سة كانت بم�ستوى كبير على 
الفقرات )37، 41، 35، 43، 48، 36، 40، 46، 38، 39، 42(، حيث تراوحت الن�سبة المئوية للا�ستجابة 
عليها ما بين )8. 73 % - 4. 81 %(، وكانت هذه التقديرات بم�ستوى متو�سط على الفقرات )44، 
47، 45(، حيث تراوحت الن�سبة المئوية للا�ستجابة عليها ما بين )2. 68 % - 8. 72 %(. اأما بالن�سبة 

للمتو�سط الكلي لمجال النتماء للجامعة فقد كان بم�ستوى كبير حيث بلغت الن�سبة المئوية للا�ستجابة 
الكلية عليه )2. 75 %(.
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جدول )10(: المتو�سطات الح�سابية والنحراف المعياري والن�سب المئوية وتقدير 
الأهمية لمجال النتماء للجامعة

الأهميةتقدير %المعياريالنحراف الح�سابيةالمتو�سطات الفقراتالت�سل�سليالرقم الترتيبيالرقم 
اإنجازات 137 دعم  على  با�ستمرار  الجامعة  اإدارة  تعمل 

كبيرة 4.071.0281.4الطلبة الأكاديمية والأن�سطة اللامنهجية
جدا

تعامل اإدارة الجامعة الطلبة بكيا�سة واحترام �سمن 241
كبيرة3.931.0078.6الحدود اأنظمتها وتعليماتها

الطلبة جزءاً من نجاح 335 اإدارة الجامعة نجاح  تعتبر 
كبيرة3.851.1077.0الجامعة وتمييزها

من 443 معقولً  هام�ساً  الطلبة  الجامعة  اإدارة  تمنح 
كبيرة3.841.0676.8الم�سوؤولية �سمن الأنظمة والقوانين المعمول بها

كونهم 548 والفخر  بالر�سى  ال�سعور  الجامعة  ت�سجع 
كبيرة3.801.1076.0ينتمون للجامعة

كبيرة3.791.0975.8اأوازن بين م�سلحة الجامعة وم�سلحتي ال�سخ�سية636
تدفع اإدارة الجامعة الطلبة لبذل مزيد من الن�ساط 740

كبيرة3.791.1075.8والإبداع من اأجل رفع م�سنوى الجامعة

من 846 م��زي��د  ل��ب��ذل  الطلبة  ا�ستعداد  الجامعة  ت��ع��زز 
كبيرة3.751.1175.0الجهد لم�ساعدة الجامعة لتحقيق اأهدافها

مجرد اإنتمائي للجامعة ي�سهل لي التاأثير في المجتمع 938
كبيرة3.721.0774.4المحلي 

تحر�ض اإدارة الجامعة على ح�سن ا�ستثمار وقتي في 1039
كبيرة3.701.0374.0اإنجاز المهام المكلف بها

كبيرة3.691.1673.8درا�ستي في الجامعة تلبي طموحاتي الم�ستقبلية1142

اأعتقد باأن التعليمات في الجامعه ت�ساعد على التميز 1244
متو�سطة3.641.1072.8في الأداء

عن 1347 ال�سلبية  الأفكار  بت�سحيح  الجامعة  اإدارة  تهتم 
متو�سطة3.601.1472.0الجامعة لدى الآخرين من خلال تطوير برامجها

والعاملين 1445 الطلبة  م�سكلات  الجامعة  اإدارة  تح�س�ض 
متو�سطة3.411.0568.2فيها وت�سعى اإلى تقديم اقتراحات وحلول ب�ساأنها

كبير3.760.7075.2المتو�سط الكلي على مجال النتماء للجامعة

وبناءً على المعطيات ال�سابقة يمكن ترتيب مجالت الثقافة التنظيمية تنازلياً وفق اأهميتها كما هو 
مبين في الجدول )11( الآتي:

يت�سح من معطيات الجدول )11( ال�سابق، اأن تقديرات طلبة الجامعة على اأكثر اأهمية على 
مجال النتماء للجامعة، اإذ كانت بم�ستوى كبير وبلغت الن�سبة المئوية لها )2. 75 %(، كما كانت 
الت�سال  وثقافة  التنظيمية،  الأع���راف  ثقافة  المجالين:  على  كبير  بم�ستوى  التقديرات  ه��ذه 
التنظيمي، اإذ بلغت الن�سبة المئوية لهذه التقديرات )74 % و 4. 73 %( على الترتيب. بينما كانت 
تقديرات الطلبة بم�ستوى متو�سط على باقي المجالت، وتراوحت الن�سبة المئوية ل�ستجاباتهم عليها 
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ما بين )2. 71 % - 8. 72 %(.  اأما بالن�سبة للم�ستوى الكلي للثقافة التنظيمية ال�سائدة لدى طلبة 
الجامعات الفل�سطينية في محافظة طولكرم فلقد كانت بم�ستوى متو�سط، اإذ بلغت الن�سبة المئوية 
العامة ل�ستجابات الطلبة )72.8 %(. ولدى مقارنة هذه النتيجة مع نتائج الدرا�سات ال�سابقة تبن 
اأنها تتفق كلياً اأو جزئياً مع درا�سات )الطيبي، 2016؛ حجازي، 2015؛ Lok & Gawford، 2014؛ 
Abdu Rashid، Sambasivan & Abul Rahman، 2013(؛  Adewale & Anthonia، 2013؛ 

كانت  التنظيمية  الثقافة  لمظاهر  المفحو�سين  الأفراد  تقديرات  اأن  اإجمالً  نتائجها  اأظهرت  والتي 
هذه  اأن  نتائجها  اأظهرت  التي  2017(؛  )الدهار،  درا�سة  مع  تعار�ست  بينما  متو�سط.  بم�ستوى 
 Ubulom( التقديرات لم�ستوى الثقافة التنظيمية كانت بم�ستوى متدنٍ. كما تعار�ست مع درا�سات
اأظهرت  والتي  1999(؛  اللوزي،  2006؛  الإل��ه،  عبد  2011؛  فرحان،  Enyoghasim، 2012 &؛ 

نتائجها اأن تقديرات الأفراد لم�ستوى الثقافة التنظيمية كانت بم�ستوى مرتفع.
جدول )11(: المتو�سطات الح�سابية والنحراف المعياري والن�سب المئوية وتقدير 

الأهمية لمجالت الثقافة التنظيمية ال�سائدة لدى طلبة الجامعات الفل�سطينية في 
محافظة طولكرم

الأهميةتقدير %المعياريالنحراف الح�سابيةالمتو�سطات المجالتالت�سل�سليالرقم الترتيبيالرقم 
كبير3.760.7075.2النتماء للجامعة17
كبير3.700.6574.0ثقافة الأعراف التنظيمية23
كبير3.670.7173.4ثقافة الت�سال التنظيمي36
متو�سط3.640.6472.8القيم التنظيمية41
متو�سط3.590.7971.8ثقافة البيئة التنظيمية55
متو�سط3.580.6571.6المعتقدات التنظيمية62
متو�سط3.560.7771.2ثقافة البحث العلمي74

متو�سط3.640.4572.8المتو�سط الكلي للثقافة التنظيمية

ومن المعطيات ال�سابقة يت�سح اأن اأنواع الثقافة التنظيمية الخم�سة الأكثر �سيوعاً في الجامعات 
الفل�سطينة من وجهة نظر الطلبة كانت على الترتيب التنازلي الآتي:

الطلبة  اإنج���ازات  دع��م  على  با�ستمرار  الجامعة  اإدارة  »تعمل  ون�سها   )  •37( الفقرة 
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الأكاديمية والأن�سطة اللامنهجية« وبلغ متو�سطها )4.07(.
( ون�سها »تعامل اإدارة الجامعة الطلبة بكيا�سة واحترام �سمن حدود اأنظمتها  الفقرة )41• 

وتعليماتها« وبلغ متو�سطها )3.93(.
( ون�سها »تمكن الجامعة الطلبة الو�سول للمعلومات ب�سهولة« وبلغ متو�سطها  الفقرة)30• 

.)3.90(
الجامعة  نج��اح  من  ج��زءاً  الطلبة  نج��اح  الجامعة  اإدارة  »تعتبر  ون�سها   )  •35( الفقرة 

وتمييزها« وبلغ متو�سطها )3.85(.
�سمن  الم�سوؤولية  من  معقولً  هام�ساً  الطلبة  الجامعة  اإدارة  »تمنح  ون�سها   )  •43( الفقرة 

الأنظمة والقوانين المعمول بها« وبلغ متو�سطها )3.84(.
الفل�سطينة من  �سيوعاً في الجامعات  الأقل  التنظيمية الخم�سة  الثقافة  اأنواع  كانت  • بينما 

وجهة نظر الطلبة كانت على الترتيب الت�ساعدي الآتي:
( ون�سها »توفر اإدارة الجامعة للعاملين والطلبة الدعم المادي والمعنوي لإجراء  الفقرة)23• 

بحوثهم« وبلغ متو�سطها )3.36(.
العمل  بيئة  في  للطلبة  المعطى  والم�سوؤولية  ال�سلطة  بين  تكافوؤ  »يوجد  ون�سها   )  •8( الفقرة 

الطلبي« وبلغ متو�سطها )3.37(.
والمكافات  الفر�ض  توزيع  في  العدالة  مبداأ  الجامعة  اإدارة  »تطبق  ون�سها   )  •26( الفقرة 

لجميع الطلبة« وبلغ متو�سطها )3.38(.
وت�سعى  فيها  والعاملين  الطلبة  م�سكلات  الجامعة  اإدارة  »تتح�س�ض  ون�سها   )  •45( الفقرة 

اإلى تقديم اقتراحات وحلول ب�ساأنها« وبلغ متو�سطها )3.41(.
( ون�سها »تهيء اإدارة الجامعة بيئة تنظيمية تدعم احتياجات الطلبة مادياً  الفقرة )24• 

ومعنوياً« وبلغ متو�سطها )3.44(.
ال�سوؤال الثاني وهو: هل توجد فروق دالة اإح�سائياً في م�ستوى الثقافة التنظيمية في الجامعات 
والتخ�س�ض  الجن�ض،  لمتغيرات:  تبعاً  الطلبة  نظر  وجهة  من  طولكرم  محافظة  في  الفل�سطينية 

العلمي، والموؤهل العلمي، والم�ستوى الأكاديمي؟
اأفراد  ل�ستجابات  المعيارية  والنحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ح�سبت  ال�سوؤال  هذا  لختبار 
الدرا�سة على مظاهر الثقافة التنظيمية تبعاً اإلى متغيرات: الجن�ض، والتخ�س�ض العلمي، والموؤهل 
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العلمي، والم�ستوى الأكاديمي، فكانت كما هو مبين في الجدول )12( الآتي:
الجدول )12(: المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ل�ستجابات اأفراد 

الدرا�سة على الثقافة التنظيمية والمجالت الفرعية تبعاً اإلى متغيرات: الجن�ص، 
والتخ�س�ص العلمي، والموؤهل العلمي، والم�ستوى الأكاديمي

 الكليالنتماءالت�سالالبيئةالعلميالبحث الأعرافالمعتقداتالقيم الم�ستوىالمتغيرات

الجن�ض
60. 613. 523. 513. 583. 733. 603. 623. 3مالذكور

58. 800. 820. 860. 740. 650. 660. 730. 0ع

68. 813. 693. 623. 553. 693. 573. 653. 3مالإناث
56. 650. 640. 770. 780. 660. 640. 610. 0ع

الجامعة

71. 663. 523. 683. 593. 573. 663. 633. 3مالقد�ض المفتوحة
59. 700. 730. 740. 640. 660. 660. 630. 0ع

60. 643. 553. 653. 613. 563. 693. 613. 3مالنجاح
49. 680. 610. 710. 730. 690. 7240. 690. 0ع

61. 633. 523. 603. 583. 533. 683. 603. 3مخ�سوري
51. 760. 720. 760. 770. 750. 640. 630. 0ع

التخ�س�ض

71. 803. 723. 683. 613. 733. 633. 693. 3ماإدارة واقت�ساد
52. 820. 620. 760. 640. 550. 680. 630. 0ع

86. 963. 743. 863. 773. 883. 693. 913. 3معلوم تربوية
54. 820. 720. 810. 640. 650. 710. 670. 0ع

47. 563. 513. 313. 333. 523. 383. 493. 3مطبيعية وهند�سة
57. 820. 720. 800. 640. 680. 660. 710. 0ع

65. 783. 583. 533. 583. 753. 653. 523. 3م�سحية وطبية
55. 770. 810. 660. 740. 750. 640. 690. 0ع

التح�سيل

79. 823. 693. 623. 653. 643. 773. 753. 3ممرتفع
59. 650. 640. 770. 760. 660. 600. 660. 0ع

64. 773. 623. 573. 593. 633. 693. 673. 3ممتو�سط
56. 770. 720. 760. 710. 750. 660. 730. 0ع

58. 713. 643. 523. 553. 613. 673. 693. 3ممنخف�ض
55. 680. 690. 670. 770. 690. 670. 680. 0ع

المتو�سطات  بين  الح�سابية  المتو�سطات  بين  ظاهرة  ف��روق  وج��ود  ال�سابق   )12( الج��دول  يظهر 
الح�سابية ل�ستجابات اأفراد الدرا�سة على مقيا�ض الثقافة التنظيمية ال�سائدة �سواء على المجموع 
الكلي اأو المجالت الفرعية له تبعاً اإلى متغيرات الدرا�سة. ولختبار دللة هذه الفروق على الدرجة 
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 Way ANOVA Without  -( تفاعل  دون  المتغيرات  الم�سترك  التباين  تحليل  ا�ستخدم  الكلية 
Interaction4( تبعاً اإلى متغيرات: الجن�ض، والتخ�س�ض، والجامعة، والم�ستوى الأكاديمي، والمبينة 

نتائجه في الجدول )13( الآتي:
الجدول )13(: نتائج تحليل التباين الم�سترك ل�ستجابات اأفراد الدرا�سة على 
الدرجة الكلية للثقافة التنظيمية تبعاً اإلى متغيرات: الجن�ص، والتخ�س�ص، 

والجامعة، والم�ستوى الأكاديمي

الدللةم�ستوى المح�سوبةقيمة )ف( المربعاتمتو�سط مجموع الحريةدرجات المربعاتمجموع م�سدر التباين
0.00210.0020.0200.872الجن�ض

0.026*2.17930.7267.408التخ�س�ض
0.07120.0360.3670.536الجامعة

0.000*3.89121.94619.857الم�ستوى الأكاديمي
51.1795230.098الخطاأ )البواقي(

881.971532المجموع الكلي

)0 .01 ≤α( دال عند م�ستوى الدللة
يو�سح الجدول )13( ال�سابق النتائج الآتية:

متغير  اإلى  تبعاً  التنظيمية  للثقافة  الكلية  الدرجة  على  اإح�سائياً  دالة  فروق  وجود  عدم  1 .
مع  تتفق  اأنها  تبين  ال�سابقة  الدرا�سات  نتائج  مع  النت�سجة  هذه  مقارنة  ول��دى  الجن�ض، 
 Ubulom & Enyoghasim، ؛Adewal & Anthonia، 2013 درا�سات )حجازي، 2015؛
نتائجها عدم وجود فروق جوهرية في م�ستوى  اأظهرت  2006(؛ والتي  الإله،  2012؛ عبد 

 )2017( الدهار  درا�سة  مع  تعار�ست  بينما  الجن�ض،  متغير  اإلى  تبعاً  التنظيمية  الثقافة 
التي اأظهرت نتائجها وجود فروق جوهرية ل�سالح الإناث، كما تعار�ست مع درا�سة فرحان 

)2011( التي اأظهرت نتائجها وجود فروق جوهرية ل�سالح الذكور.
متغير  اإلى  تبعاً  التنظيمية  للثقافة  الكلية  الدرجة  على  اإح�سائياً  دالة  فروق  وجود  عدم  2 .
عبد  2017؛  )الدهار،  درا�سات  مع  تتفق  اأنها  تبين  النتيجة  هذه  مقارنة  ولدى  الجامعة، 
الثقافة  م�ستوى  في  جوهرية  ف��روق  وج��ود  ع��دم  نتائجها  اأظ��ه��رت  التي   )2006 الإل���ه، 

التنظيمية تبعاً اإلى متغير الجامعة.
متغير  اإلى  تبعاً  التنظيمية  للثقافة  الكلية  ال��درج��ة  على  اإح�سائياً  دال��ة  ف��روق  وج��ود  3 .
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التخ�س�ض العلمي، وللك�سف عن اتجاه هذه الفروق ا�ستخدم اختبار )LSD( للمقارنات 
البعدية والمبينة نتائجه في الجدول )14( الآتي:

الجدول )14( نتائج اختبار )LSD( للمقارنات البعدية بين المتو�سطات الح�سابية 
ل�ستجابات اأفراد الدرا�سة على الم�ستوى الكلي للثقافة التنظيمية ال�سائدة في 

الجامعات الفل�سطينية تبعاً لمتغير التخ�س�ص العلمي

والطبيةالعلوم ال�سحية والهند�سةالعلوم تطبيقية واجتماعيةعلوم تربوية واقت�ساديةعلوم ادارية الح�سابيالمتو�سط التخ�س�س
000. 0*005. 0*003. 0*-71. 3العلوم الإدارية والقت�سادية
001. 0*000. 0*--86. 3العلوم التربوية والجتماعية

034. 0*---47. 3العلوم تطبيقية والهند�سة
----65. 3العلوم ال�سحية والطبية

)α= 01. 0( دال عند م�ستوى الدللة
يت�سح من الجدول )14( النتائج الآتية:

والقت�سادية  الإداري��ة  التخ�س�سات  ذوي  من  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دال  فرق  • وجود 
والعلوم التربوية والجتماعية ل�سالح العلوم التربوية والجتماعية.

• وجود فرق دال اإح�سائياً بين فئة الطلبة من ذوي التخ�س�سات الإدارية والقت�سادية والعلوم 
التطبيقية والهند�سية والعلوم ال�سحية والطبية ل�سالح العلوم الإدارية والقت�سادية.

والقت�سادية  الإدارية  التخ�س�سات  الطلبة من ذوي  فئتي  اإح�سائياً بين  • وجود فرق دال 
والعلوم التطبيقية والهند�سية ل�سالح العلوم الإدارية والقت�سادية.

والجتماعية  التربوية  التخ�س�سات  ذوي  من  الطلبة  فئتي  بين  اإح�سائياً  دال  فرق  • وج��ود 
والعلوم التطبيقية والهند�سية والعلوم ال�سحية والطبية ل�سالح العلوم التربوية والجتماعية.

والهند�سية  التطبيقية  التخ�س�سات  الطلبة من ذوي  فئتي  اإح�سائياً بين  دال  • وجود فرق 
والعلوم ال�سحية والطبية  ل�سالح العلوم ال�سحية والطبية.

 )Adewale & Anthonia، 2013( ولدى مقارنة هذه النتيجة تبين اأنها اتفقت جزئياً مع درا�سة
التي اأظهرت نتائجها وجود فروق جوهرية في م�ستوى الثقافة التنظيمية تبعاً اإلى متغير التخ�س�ض 
)الدهار،  درا�سات  مع  تعار�ست  بينما  والقت�سادية.  الإداري��ة  التخ�س�سات  ذوي  الطلبة  ل�سالح 
2017؛ حجازي، 2016؛ Ubulom & Enyoghasim، 2012؛ فرحان، 2011، عبد الإله، 2006( التي 

اأظهرت نتائجها عدم وجود فروق جوهرية في م�ستوى الثقافة التنظيمية تبعاً اإلى متغير التخ�س�ض.
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وجود فروق دالة اإح�سائياً على الدرجة الكلية للثقافة التنظيمية تبعاً اإلى متغير الم�ستوى  4 .
الأكاديمي. وللك�سف عن اتجاه هذه الفروق ا�ستخدم اختبار )LSD( للمقارنات البعدية 

والمبينة نتائجه في الجدول )15( الآتي:
الجدول )15(: نتائج اختبار )LSD( للمقارنات البعدية بين المتو�سطات الح�سابية 

ل�ستجابات اأفراد الدرا�سة لم�ستوى الثقافة التنظيمية ال�سائدة في الجامعات 
الفل�سطينية في محافظة طولكرم تعزى لمتغير المعدل التراكمي

الح�سابيالمتو�سط المعدل التراكمي 
منخف�س اأقل 
من )70 %(

متو�سط
)% 80 - % 70(

مرتفع
)اأكثر من 80 %(

0.005*0.016*-58. 3منخف�ض اأقل من )70 %(
0.025*--64. 3متو�سط  )70 % - 80 %(

---79. 3مرتفع )اأكثر من 80 %(
)0.05≤ α( دالة عند م�ستوى الدللة *

يت�سح من خلال الجدول )15( ال�سابق الآتي: 
 )  •% 70 من  )اأقل  المنخف�ض  التح�سيل  ذوي  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دالة  فروق  توجد 
وفئة التح�سيل المتو�سط منهم في ا�ستجاباتهم لمظاهر الثقافة التنظيمية الكلية ال�سائدة 

في الجامعات الفل�سطينية وذلك ل�سالح فئة التح�سيل المتو�سط.
 )  •% 70 من  )اأقل  المنخف�ض  التح�سيل  ذوي  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دالة  فروق  توجد 
وفئة التح�سيل المرتفع منهم )اأكثر من 80 %( في ا�ستجاباتهم لمظاهر الثقافة التنظيمية 

الكلية ال�سائدة في الجامعات الفل�سطينية وذلك ل�سالح فئة التح�سيل المرتفع. 
( وفئة  توجد فروق دالة اإح�سائياً بين فئة الطلبة ذوي التح�سيل المتو�سط )70 %- 80 %• 
التح�سيل المرتفع منهم )اأكثر من 80 %( في ا�ستجاباتهم نحو مظاهر الثقافة التنظيمية 

الكلية ال�سائدة في الجامعات الفل�سطينية وذلك ل�سالح فئة التح�سيل المرتفع.
درا�سة  مع  جزئياً  اتفقت  قد  اأنها  تبين  ال�سابقة  الدرا�سات  مع  النتائج  ه��ذه  مقارنة  ول��دى 
)Adewale & Anthonia، 2013( التي اأظهرت نتائجها وجود فروق جوهرية في م�ستوى الثقافة التنظيمية 
تبعاً اإلى متغير الم�ستوى التح�سيلي ل�سالح الطلبة المتفوقين، بينما تعار�ست مع درا�سات )الدهار، 2017؛ 
حجازي، 2015؛ Ubulom & Enyoghsim، 2012؛ فرحان، 2011؛ عبد الإله، 2006( التي اأظهرت نتائجها 

عدم وجود فروق جوهرية في هذا الم�ستوى تبعاً اإلى متغير م�ستوى التح�سيل الأكاديمي.
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الدرا�سة  اأفراد  ل�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين  الإح�سائية  الفروق  دللة  وللك�سف عن 
تفاعل  دون  الم��ت��ع��دد  ال��ت��ب��اي��ن  تحليل  ا���س��ت��خ��دم  التنظيمية  للثقافة  المختلفة  الم��ج��الت  ع��ل��ى 

)MANOVA( والمبينة نتائجه في الجدول )16( الآتي:
الجدول )16(: نتائج تحليل التباين المتعدد دون تفاعل لدللة الفروق الإح�سائية 

بين المتو�سطات الح�سابية لتقديرات اأفراد الدرا�سة على مجالت الثقتفة 
التنظيمية تبعاً اإلى متغيرات: الجن�ص والجامعة والتخ�س�ص والتح�سيل الأكاديمي

مجموع المجالتم�سدر التباين
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة )ف( 
المح�سوبة

م�ستوى 
الدللة

الجن�ض
 Hotelling>s Trace=

)Value= 0. 034(
Sig= 0.791

906. 2990. 1530. 153117. 1القيم التنظيمية 
335. 7140. 7090. 709114. 2المعتقدات التنظيمية

988. 25210. 3120. 312149. 4ثقافة الأعراف التنظيمية
219. 2990. 5551. 55513. 3ثقافة البحث العلمي

294. 0940. 1111. 1111. 5ثقافة البيئة التنظيمية
797. 3970. 5090. 50911. 1ثقافة الت�سال التنظيمي

127. 1270. 5421. 54214. 4النتماء للجامعة

الجامعة
 Hotelling>s Trace=

)Value= 0. 048(
Sig= 0.643

811. 3690. 4220. 84321. 2القيم التنظيمية 
214. 5160. 9560. 91121. 3المعتقدات التنظيمية

518. 2830. 8520. 70324. 9ثقافة الأعراف التنظيمية
699. 3670. 0050. 00921. 2ثقافة البحث العلمي

254. 3600. 3561. 71126. 12ثقافة البيئة التنظيمية
797. 0370. 9451. 89023. 7ثقافة الت�سال التنظيمي

197. 6010. 4511. 90126. 12النتماء للجامعة

التخ�س�ض
 Wilks> Lambda=

)Value= 0. 678(
Sig= 0.003

000. 0*619. 3017. 904329. 87القيم التنظيمية 
000. 0*745. 3717. 112329. 88المعتقدات التنظيمية

008. 0*625. 6684. 003314. 44ثقافة الأعراف التنظيمية
676. 3510. 9590. 87930. 2ثقافة البحث العلمي

358. 5620. 6250. 87532. 7ثقافة البيئة التنظيمية
197. 9750. 7080. 12533. 11ثقافة الت�سال التنظيمي

291. 9180. 6990. 09933. 11النتماء للجامعة

التح�سيل
Sig= 0.000

 Wilks> Lambda=
)Value= 0. 893(

000. 0*976. 90412. 809249. 99القيم التنظيمية 
000. 0*750. 8857. 777229. 58المعتقدات التنظيمية

000. 0*180. 6615. 321288. 177ثقافة الأعراف التنظيمية
126. 3870. 7951. 7.59023ثقافة البحث العلمي

758. 3560. 6650. 33021. 3ثقافة البيئة التنظيمية
295. 7890. 0030. 00823. 9ثقافة الت�سال التنظيمي

191. 9980. 0190. 03824. 8النتماء للجامعة

الخطاأ

846. 2295233. 2011القيم التنظيمية 
792. 1165233. 1983المعتقدات التنظيمية

115. 00552317. 8951ثقافة الأعراف التنظيمية
736. 2115232. 1431ثقافة البحث العلمي

673. 0995234. 2444ثقافة البيئة التنظيمية
805. 7545233. 1989ثقافة الت�سال التنظيمي

029. 9125234. 2106النتماء للجامعة

الكلي

229532. 32011القيم التنظيمية 
116532. 10983المعتقدات التنظيمية

005532. 80951ثقافة الأعراف التنظيمية
211532. 59321ثقافة البحث العلمي

099532. 34444ثقافة البيئة التنظيمية
754532. 12989ثقافة الت�سال التنظيمي

912532. 21006النتماء للجامعة
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)0 .01 ≤α( دال عند م�ستوى الدللة
يو�سح الجدول )16( ال�سابق النتائج الآتية:

عدم وجود فروق دالة اإح�سائياً بين المتو�سطات الح�سابية ل�ستجابات اأفراد الدرا�سة على  1 .
جميع مجالت الثقافة التنظيمية تبعاً اإلى المتغيرين: الجن�ض والجامعة.

الدرا�سة على  اأفراد  المتو�سطات الح�سابية ل�ستجابات  اإح�سائياً بين  عدم وجود فروق دالة  2 .
مجالت الثقافة التنظيمية: ثقافة البحث العلمي، وثقافة البيئة التنظيمية، وثقافة الت�سال 

التنظيمي، والنتماء للجامعة  تبعاً اإلى متغير التخ�س�ض العلمي والتح�سيل الأكاديمي.
على  الدرا�سة  اأف��راد  ل�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين  اإح�سائياً  دالة  فروق  وجود  3 .
والأعراف  التنظيمية،  والمعتقدات  التنظيمية،  القيم  التنظيمية:  الثقافة  مجالت  جميع 
بين  ال��ف��روق  ه��ذه  اتج��اه  عن  وللك�سف  العلمي.  التخ�س�ض  متغير  اإلى  تبعاً  التنظيمية 
في  نتائجه  والمبينة  البعدية  للمقارنات   )LSD( اختبار  ا�ستخدم  الح�سابية  المتو�سطات 

الجدول )17( الآتي:
الجدول )17( نتائج اختبار )LSD( للمقارنات البعدية بين المتو�سطات الح�سابية 

ل�ستجابات اأفراد الدرا�سة على مجالت الثقافة التنظيمية ال�سائدة: القيم، 
والمعتقدات، والأعراف تبعاً لمتغير التخ�س�ص العلمي

والطبيةال�سحية والهند�سةالطبيعية واجتماعيةتربوية واقت�ساديةاإدارية الح�سابيالمتو�سط التخ�س�سالمجالت

التنظيميةالقيم 

003. 0*000. 0*000. 0*-69. 3العلوم الإدارية والقت�سادية
001. 0*000. 0*--91. 3العلوم التربوية والجتماعية

114. 0---49. 3العلوم الطبيعية والهند�سة
----52. 3العلوم ال�سحية والطبية

التنظيميةالمعتقدات 

123. 0000. 0*081. 0-63. 3العلوم الإدارية والقت�سادية
321. 0000. 0*--69. 3العلوم التربوية والجتماعية

000. 0*---38. 3العلوم الطبيعية والهند�سة
----65. 3العلوم ال�سحية والطبية

التنظيميةالأعراف 

423. 0000. 0*011. 0*-73. 3العلوم الإدارية والقت�سادية
021. 0*000. 0*--88. 3العلوم التربوية والجتماعية

000. 0*---52. 3العلوم الطبيعية والهند�سة
----75. 3العلوم ال�سحية والطبية

)α= 01. 0( دال عند م�ستوى الدللة
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يت�سح من الجدول )17( النتائج الآتية:
والقت�سادية  الإداري��ة  التخ�س�سات  ذوي  من  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دال  فرق  • وجود 
القيم  مج��ال  على  والجتماعية  التربوية  العلوم  التخ�س�سات  م��ن  الطلبة  فئة  وب��ين 

التنظيمية ل�سالح العلوم التربوية والجتماعية.
والقت�سادية  الإداري��ة  التخ�س�سات  ذوي  من  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دال  فرق  • وجود 
على  والطبية  ال�سحية  والعلوم  والهند�سية  الطبيعية  العلوم  في  التخ�س�سات  فئات  وبين 

مجال القيم التنظيمية ل�سالح العلوم الإدارية والقت�سادية.
التربوية  العلوم  التخ�س�سات  ذوي  م��ن  الطلبة  فئتي  ب��ين  اإح�سائياً  دال  ف��رق  • وج��ود 
ال�سحية  والعلوم  والهند�سية  الطبيعية  العلوم  في  التخ�س�سات  فئة  وبين  والجتماعية 

والطبية على مجال القيم التنظيمية ل�سالح العلوم التربوية والجتماعية.
الطبيعية  التخ�س�سات  ذوي  م��ن  الطلبة  فئتي  ب��ين  اإح�سائياً  دال  ف��رق  وج��ود  • ع��دم 
القيم  مج��ال  على  والطبية  ال�سحية  العلوم  التخ�س�سات  طلبة  فئة  وب��ين  والهند�سية 

التنظيمية.
والقت�سادية  الإداري��ة  التخ�س�سات  ذوي  من  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دال  فرق  • وجود 
المعتقدات  مجال  على  والهند�سية  الطبيعية  العلوم  التخ�س�سات  من  الطلبة  فئة  وبين 

التنظيمية ل�سالح الإدارية والقت�سادية.
والجتماعية  التربوية  التخ�س�سات  ذوي  من  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دال  فرق  • وجود 
المعتقدات  مجال  على  والهند�سية  الطبيعية  العلوم  التخ�س�سات  من  الطلبة  فئة  وبين 

التنظيمية ل�سالح العلوم التربوية والجتماعية.
والقت�سادية  الإداري��ة  التخ�س�سات  ذوي  من  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دال  فرق  • وجود 
المعتقدات  مجال  على  والجتماعية  التربوية  العلوم  التخ�س�سات  من  الطلبة  فئة  وبين 

التنظيمية ل�سالح العلوم التربوية والجتماعية.
الطبيعية  العلوم  التخ�س�سات  ذوي  م��ن  الطلبة  فئة  ب��ين  اإح�سائياً  دال  ف��رق  • وج��ود 
المعتقدات  مجال  على  والطبية  ال�سحية  التخ�س�سات  من  الطلبة  فئة  وبين  والهند�سية 

التنظيمية ل�سالح الطبية وال�سحية.
• عدم وجود فروق دالة اإح�سائياً على باقي المتو�سطات على مجال المعتقدات التنظيمية
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والقت�سادية  الإداري��ة  التخ�س�سات  ذوي  من  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دال  فرق  • وجود 
الأعراف  مجال  على  والجتماعية  التربوية  العلوم  التخ�س�سات  من  الطلبة  فئة  وبين 

التنظيمية ل�سالح العلوم التربوية والجتماعية.
والقت�سادية  الإداري��ة  التخ�س�سات  ذوي  من  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دال  فرق  • وجود 
الأع��راف  مج��ال  على  والهند�سية  الطبيعية  العلوم  تخ�س�سات  من  الطلبة  فئة  وب��ين 

التنظيمية ل�سالح العلوم الإدارية والقت�سادية.
التربوية  العلوم  التخ�س�سات  ذوي  م��ن  الطلبة  فئة  ب��ين  اإح�سائياً  دال  ف��رق  • وج��ود 
الطببية  والعلوم  والهند�سية  الطبيعية  التخ�س�سات  من  الطلبة  فئة  وبين  والجتماعية 

وال�سحية على مجال الأعراف التنظيمية ل�سالح العلوم التربوية والجتماعية.
• وجود فرق دال اإح�سائياً بين فئة الطلبة من ذوي التخ�س�سات الطبيعية والهند�سية وبين 
التنظيمية  الأع��راف  مجال  على  وال�سحية  الطبية  العلوم  التخ�س�سات  من  الطلبة  فئة 

ل�سالح العلوم الطبية وال�سحية.
• عدم وجود فروق دالة اإح�سائياً على باقي المتو�سطات على مجال المعتقدات التنظيمية.

وجود فروق دالة اإح�سائياً على الدرجة الكلية للثقافة التنظيمية تبعاً اإلى متغير الم�ستوى   .5
الأكاديمي. وللك�سف عن اتجاه هذه الفروق ا�ستخدم اختبار )LSD( للمقارنات البعدية 

والمبينة نتائجه في الجدول )18( الآتي:
الجدول )18( نتائج اختبار )LSD( للمقارنات البعدية بين المتو�سطات الح�سابية 

ل�ستجابات اأفراد الدرا�سة على مجالت الثقافة التنظيمية ال�سائدة: القيم، 
والمعتقدات، والأعراف تبعاً لمتغير التح�سيل الأكاديمي

منخف�سمتو�سطمرتفعالمتو�سط الح�سابيالتح�سيلالمجالت

التنظيميةالقيم 
003. 0*036. 0*-75. 3مرتفع

001. 0*--67. 3متو�سط
---59. 3منخف�ض

التنظيميةالمعتقدات 
003. 0*000. 0*-77. 3مرتفع

002. 0*--69. 3متو�سط
---67. 3منخف�ض

التنظيميةالأعراف 
000. 0*000. 0*-74. 3مرتفع

028. 0*--63. 3متو�سط
---56. 3منخف�ض

)50.0≤ α( دالة عند م�ستوى الدللة *



  اأ. د. زياد بركات

40

�سوؤون اجتماعية | العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36

يت�سح من معطياتالجدول )18( ال�سابق الآتي: 
• توجد فروق دالة اإح�سائياً بين فئة الطلبة ذوي التح�سيل المرتفع وفئة التح�سيل المتو�سط 

والمنخف�ض على مجال القيم التنظيمية وذلك ل�سالح فئة التح�سيل المرتفع.
التح�سيل  وفئة  المتو�سط  التح�سيل  ذوي  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دال��ة  ف��روق  • توجد 

المنخف�ض على مجال القيم التنظيمية ل�سالح فئة التح�سيل المتو�سط. 
• توجد فروق دالة اإح�سائياً بين فئة الطلبة ذوي التح�سيل المرتفع وفئة التح�سيل المتو�سط 

والمنخف�ض على مجال المعتقدات التنظيمية وذلك ل�سالح فئة التح�سيل المرتفع.
التح�سيل  وفئة  المتو�سط  التح�سيل  ذوي  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دال��ة  ف��روق  • توجد 

المنخف�ض على مجال المعتقدات التنظيمية ل�سالح فئة التح�سيل المتو�سط.
• توجد فروق دالة اإح�سائياً بين فئة الطلبة ذوي التح�سيل المرتفع وفئة التح�سيل المتو�سط 

والمنخف�ض على مجال الأعراف التنظيمية وذلك ل�سالح فئة التح�سيل المرتفع.
التح�سيل  وفئة  المتو�سط  التح�سيل  ذوي  الطلبة  فئة  بين  اإح�سائياً  دال��ة  ف��روق  • توجد 

المنخف�ض على مجال الأعراف التنظيمية ل�سالح فئة التح�سيل المتو�سط.
ال�ستنتاجات

ويمكن تلخي�ض نتائج الدرا�سة بال�ستنتاجات الآتية:
بم�ستوى  ج��اءت  الكلي  ال�سائدة  التنظيمة  الثقافة  لم�ستوى  الدرا�سة  اأف��راد  تقديرات  • اإن 

متو�سط.
• جاءت تقديرات اأفراد الدرا�سة لم�ستوى الثقافة التنظيمة ال�سائدة الفرعية بم�ستوى كبير 
التنظيمي. بينما جاءت  الثقافية، والت�سال  على المجالت: النتماء للجامعة، والأعراف 
هذه التقديرات بم�ستوى متو�سط على المجالت: القيم التنظيمية، والمعتقدات التنظيمية، 

والبحث العلمي، والبيئة التنظيمية.
• وجود فروق جوهرية في م�ستوى الثقافة التنظيمية ال�سائدة الكلي في الجامعات الف�سطينية 
من وجهة نظر طلبتها تبعاً اإلى متغيري: التخ�س�ض العلمي ل�سالح التخ�س�سات التربوية 

والجتماعية، وم�ستوى التح�سيل الأكاديمي ل�سالح فئة الطلبة ذوي التح�سيل المرتفع. 
• عدم وجود فروق جوهرية في م�ستوى الثقافة التنظيمية ال�سائدة الكلي تبعاً اإلى متغيري: 

الجن�ض والجامعة.
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التو�سيات 
وفي �سوء نتائج الدرا�سة يقترح الباحث التو�سيات الآتية:

توفير  خلال  من  العالي  التعليم  موؤ�س�سات  داخل  العلمي  والبحث  الإنج��از  ثقافة  • تعزيز 
الإمكانات وتطوير اأداء الباحثين من خلال الدورات التدريبية.

•  اأن تعمل اإدارات الجامعات على تنمية ثقافة تنظيمية اإيجابية داخل هذه الجامعات من 
خلال توفير اأجواء مريحة للعمل.

الجامعات  في  الباحثين  قبل  من  المو�سوع  بهذا  المتعلقة  العلمية  الدرا�سات  عدد  • زي��ادة 
الفل�سطينية.

خلال  من  بالنتماء،  وعلاقتها  التنظيمية  الثقافة  باأهمية  التدري�ض  هيئة  اأع�ساء  • توعية 
النتماء  واإنعكا�سات  التنظيمية  الثقافة  بمو�سوع  يتعلق  ما  كل  عن  تعريفية  كتيبات  ن�سر 

�سلبياً، اأو اإيجابياً على الفرد والجامعة.
التربوية  الموؤ�س�سات  نجاح  في  كبير  دور  من  لها  لما  التنظيمية  بالثقافة  الهتمام  • �سرورة 

والجتماعية وا�ستمرارها وقدرتها على المناف�سة.
• اإقامة البرامج التدريبية التي ت�ساعد على فهم الثقافة التنظيمية وا�ستيعابها وال�ستفادة 

من تجارب الآخرين في اإدارة المعرفة.
• اإدخال مادة الثقافة التنظيمية �سمن المواد التدريبية المقررة لتاأهيل الموظفين خا�سة في 

المنا�سب الإ�سرافية والح�سا�سة.
من  والعمل الجماعي  الإبداعي  ال�سلوك  دعم  على  تعمل  تنظيمية  ثقافة  بناء  على  • العمل 

اأجل تحقيق الأهداف للموظفين في الجامعات. 
• تعزيز ثقافة البيئة التنظيمية والمعتقدات التنظيمية لأنها مهمة في اإيجاد بيئة عمل ومناخ 

ي�سجع على الإبداع والبتكار الإداري والأكاديمي في الجامعات.

المراجع العربية
(. مختار ال�سحاح. بيروت: مكتبة لبنان.  اأبو بكر الرازي، ) 1985• 

http  •://kenanaonline.com /users/ الموقع على  متاح  التنظيمية،  الثقافة  الكردي، )2011(.  اأحمد 
ahmedkordy/topics/67893/posts/277410، بتاريخ: .03/02/2011 
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على  ميدانية  درا�سة  التنظيمي،  بالنتماء  وعلاقتها  التنظيمة  الثقافة   .)  •2005( فرحان،  حمد  اأمل 
جامعة  الداري��ة،  العلوم  ق�سم  من�سورة،  غير  ماجي�ستير  ر�سالة  الع�سكرية.  خالد  الملك  كلية  من�سوبي 

نايف العربية للعلوم المنية ، ال�سعودية.
(. اإدارة الثقافة التنظيمية والتغيير. الإ�سكندرية: الدار الجامعية للطبعة والن�سر  جمال مر�سي، )2006• 

والتوزيع.
المنظم�ات.  في  ال�سلوك  اإدارة   .)  •2004( رفاعي(  رفاعي  )ترجمة  بارون،  وروبرت  جرينبرج،  جيرالد 

الريا�ض: دار المريخ.
(. اإدارة المنظمات منظور كلي. عمان: الحامد للن�سر والتوزيع. ح�سين حريم، )2003• 

(. القيم التنظيمية. الريا�ض:  ديف فران�سي�ض،و مايك ودكوك، )ترجمة عبد الرحمن هيجان( )2005• 
معهد الإدارة العامة.

(. اأنماط الثقافة التنظيمية ال�سائدة في الجامعات الفل�سطينية بمحافظات غزة  رول حجازي، )2015• 
وعلاقتها باإدارة المعرفة، ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة. كلية التربية، الجامعة الإ�سلامية.

القد�ض  جامعة  في  التدري�ض  هيئة  اأع�ساء  لدى  الخبيرة  ال�سلوكية  المهارات   .)  •2011( بركات،  زي��اد 
المفتوحة واأثر ذلك على ممار�ستهم للكفايات اللازمة للتعليم عن بعد. المجلة الفل�سطينية للتربية عن 

بعد، جامعة القد�ض المفتوحة، 3)5(، 230-178.
للن�سر  اأ�سامة  دار  عمان:  الحديثة.  الإداري��ة  والنظريات  التنظيمي  ال�سلوك   .)  •2009( جلدة،  �سامر 

والتوزيع.
غزة  بقطاع  الفل�سطينية  الجامعات  في  ال�سائدة  التنظيمية  الثقافة  واقع   .)  •2006( الإله،  عبد  �سمير 
من�سورة،  غير  ماج�ستير  ر�سالة  مقارنة.  درا�سة  للجامعات:  التنظيمي  التطوير  م�ستوى  على  واأثرها 

الجامعة ال�سلامية، غزة.
التنظيمية  والقيم  ال�سخ�سية  القيم  بين  للتوافق  مقترح  نم��وذج   .)  •2011( ال��زه��راني،  االله  عبد 
http://uqu.edu.sa/files2/tiny_ :بموؤ�س�سات التعليم العال�ي ال�سعودية"درا�سة تحليليه. متاح على الموقع

.02/01/mce/plugins/filemanager/files/4290527/res%203.doc .2011

( واقع الثقافة التنظيمية في الجامعات الفل�سطينية، عمان: دار ال�سروق للتوزيع والن�سر.  عبد جبار،.) 1988• 
(. الثقافة التنظيمية والأداء في العلوم ال�سلوكية والإدارية. عمان: دار الأيام  كمال بو ال�سر�ض، )2016• 

للن�سر والن�سر.



الثقافة التنظيمية ال�سائدة في الجامعات الفل�سطينية في محافظة طولكرم من وجهة نظر الطلبة

43

  العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36 | �سوؤون اجتماعية

الجودة  اإدارة  لتطبيق  التقنية  الكليات  في  ال�سائدة  التنظيمية  الثقافة   .)  •2008( الغامدي،  ماجد 
التربوية  الدارة  ق�سم  من�سورة،  غير  ماج�ستير  ر�سالة  التقنية.  الكلية  على  ميدانية  درا�سة  ال�ساملة: 

والتخطيط، الكلية التربوية، جامعة اأم القرى، المملكة العربية ال�سعودية .
في  والجماعي  الفردي  الإن�ساني  ال�سلوك  درا�سة  التنظيمي:  ال�سلوك   .)  •2000( القريوتي،  محمد 

المنظمات المختلفة. عمان: دار ال�سروق للن�سر والتوزيع.
( ال�سلوك التنظيمي  في منظمات العمال. عمان: دار وائل للن�سر. محمود العميان،.)2004• 

(. واقع الثقافة التنظيمية في �سركات المقاولت في قطاع غزة. ر�سالة ماج�ستير  مروان الطيبي، )2016• 
غير من�سورة، اأكاديمية الإدارة وال�سيا�سة للدرا�سات العليا، غزة.

(. التنظيم الداري في المنظمات المعا�سرة ) مدخل تطبيقي(. الإ�سكندرية:  م�سطفى اأبو بكر، )2008• 
الدار الجامعية.

للطباعة  وائل  دار  عمان:  حديثة.  ومفاهيم  اأ�سا�سيات  التنظيمي  التطوير   ) اللوزي،.)1999•  مو�سى 
والن�سر.

( تحليل ال�سلوك التنظيمي و�سيكولوجيا وادارة العاملين  مو�سى المدهون،و ابراهيم الجزراوي،.)1995• 
والجهود. عمان: المركز العربي للخدمات.

اإربد:  التنظيمي خلال مائة ع�ام.  الفكر  (. تنظيم المنظمات: درا�سة في تطوير  ال�سالم، )2002•  موؤيد 
دار عالم الكتاب الحديث.

( الثقافة التنظيمية ال�سائدة بالجامعات الأردنية من وجهة نظر اأع�ساء هيئة  نجوى  دراو�سة،.)2017• 
التدري�ض وعلاقتها للاإنتماء الوظيفي. عمان: الجامعة الأردنية.

الموقع:  على  متاح  التنظيمي،  النتماء  على  واأثرها  التنظيمية  الثقافة   .)  •2013( الرحمن،  عبد  نورة 
http://www.noura¬alrasheed.com /?p=863:،  بتاريخ: 28\1\2013

المراجع الأجنبية
bdel-Elah, S. )2006). The reality of organizational culture prevailing in the Palestinian universities • 
in the Gaza Strip and its impact on the level of organizational development of universities: a 

comparative study. Unpublished Master Thesis, Islamic University, Gaza.

Abdel Rahman, N. (2013). Organizational culture and its impact on organizational affiliation, • 
available at: http://www.noura-alrasheed.com /? P = 863 :, dated: 282013/1/



  اأ. د. زياد بركات

44

�سوؤون اجتماعية | العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36

Abdu Rashid, Z.; Sambasivan, M. & Abdul Rahman, A. (2012). The influence of • 
organizational culture on attitudes organizational change. Leadership & Organization 

Development Journal, 25)2), 88- 111. 

Abu Bakr, M. )2008). Administrative organization in contemporary organizations )Applied • 
Approach). Alexandria: University House.

Adewal, O. & Anthonia, A. ) 2013 ). The impact of organizational Culture on human resource • 
practices: A study of selected Nigerian Private Universities. Journal of Competitiveness. 4)2), 

115- 133.                     

Al-Ghamdi, M. )2008). The organizational culture prevailing in the technical colleges for the • 
application of TQM: A field study on the technical college. Unpublished MA, Department of 

Educational Administration and Planning, Educational College, Umm Al-Qura University, 

Saudi Arabia.

Al-Lozi, M. )1999) Organizational development basics and modern concepts. Amman: Wael • 
Publishing House.

Al-Madhoun, M. & Al-Jazrawi, I. )1995). Analyzing organizational behavior, psychology and • 
management of employees and efforts. Amman: Arab Center for Services. 

Al-Omayman, M.)2004) Organizational behavior in business organizations. Amman: Wael • 
Publishing House.

Al-Qariuti, Muhammad )2000). Organizational behavior: Studying individual and collective • 
human behavior in different organizations. Amman: Dar Al Shorouk for Publishing and 

Distribution.

Al-Razi, A. )1985). Mukhtar al-Sahah. Beirut: Library of Lebanon.• 
Al-Salem, M. )2002). Organization of organizations: a study in the development of • 
organizational thought within a hundred years. Irbid: a modern book world.

Al-Tibi, M. )2016). The reality of organizational culture in construction companies in the • 
Gaza Strip. Unpublished MA, Graduate School of Management and Politics, Gaza.



الثقافة التنظيمية ال�سائدة في الجامعات الفل�سطينية في محافظة طولكرم من وجهة نظر الطلبة

45

  العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36 | �سوؤون اجتماعية

Barakat, Z. )2011). Behavioral skills in the faculty of Al-Quds Open University and the • 
impact on the practice of the competencies needed for distance education, Palestinian Journal 

of Distance Education, Al-Quds Open University, 3 )5), 178- 230.

Bo Sharsh, K. )2016). Organizational culture and performance in behavioral and managerial • 
sciences. Amman: Dar Al Ayyam Publishing & Publishing.

Braiker, H. )2014). Who’s pulling your strings? How to break the cycle of • 
manipulation. ISBN 0144672--07-

Buchanan, D. & Huczynski, A. )2008). Organizational behaviour: an introductory text, 3rd  • 
ed., London: Prentice Hall. 

Darawshe, N. )2017) The prevailing organizational culture in Jordanian universities from the • 
point of view of the faculty members and their relationship to job placement. Amman: 

University of Jordan.

Elsmore, P. )2001). Organisational Culture: Organizational change. England: Gower • 
Publishing Limited.

Farhan, Amal Hamad (2005). Organizational culture and its relation to organizational affiliation, • 
a field study on the staff of King Khalid Military College. Unpublished MA thesis, Department 

of Administrative Sciences, Naif Arab University for Security Sciences, Saudi Arabia.

Francis, D. & Woodcock, M. )Translated by Abdul Rahman Heegan) )2005). Organizational • 
Values. Al-Riyadh: Institute of Public Administration.

Harem, H. )2003). Organizations management holistic perspective. Amman: Al Hamed • 
Publishing & Distribution.

Hijazi, R. )2015). Patterns of organizational culture prevailing in the Palestinian universities • 
in the Gaza governorates and their relation to knowledge management. unpublished Master 

Thesis. Faculty of Education, Islamic University.

Greenberg, G. & Baron, R. )Translated by Rifai Rifai) )2004). Conduct management in • 
organizations. Riyadh: House of Mars.



  اأ. د. زياد بركات

46

�سوؤون اجتماعية | العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36

Hodge, B. & Anthony, W. ) 1991). Organization theory: A strategic approach.) 4th end), • 
Boston: Mass Ally & Bacon.

Hodgetts, R. & Kroeck, K. )2001). Personnel and human resource management. 4th ed., • 
England: Prentice Hall International )UK) Ltd.,. 

Hosted, G. ) 2016 ). Culture and organization: Software of the mind. New York: MeGraw-• 
Hill.                                  

Jabar, A. )1988) The reality of organizational culture in Palestinian universities. Amman: Dar • 
Al-Shorouk for distribution and publishing.

Jelda, S. )2009). Organizational behavior and modern management theory. Amman: Osama • 
House for Publishing and Distribution.

Kaur, T. & Zafar. S. )2015). Does organization culture In universities of Punjab? Punjab- A • 
comparative study of public and private Universities. Innovative Journal of Business and 

Managementm 4)2), 34- 45 .                                              

Kreitner, R. & Kinicki, A. )2009). Organizational behavior. 2nd ed., Illinois: IRWIN. • 
Kurdish, A. )2011). Organizational culture, available at http://kenanaonline.com/users/ • 
ahmedkordy / topics / 67893 / posts / 277410, dated: 022011/02/.

Lee, J. & Kelvin, Y. )2011). Corporate culture and organizational performance. Journal of • 
mangmerial Psychology, 19)4), 54- 66. 

Lok, P. & Crawford, J. )2004). The effect of organizational culture and leadership style on job • 
satisfaction and organizational commitment. Journal of Management Development, 23)4), 24- 43.

Lund, D. )2003). Organizational culture and job sarisfaction. The Journal of Business & • 
Industrial Marketing, 18)3), 203- 221.

Mainiero, L. & Tromley, C. )2008). Developing managerial skills in organizational behavior, • 
englewood cliffs. New Jersy: Prentice Hall,. 

Morsi, J. )2006). Management of organizational culture and change. Alexandria: The • 
University House for Printing, Publishing and Distribution.



الثقافة التنظيمية ال�سائدة في الجامعات الفل�سطينية في محافظة طولكرم من وجهة نظر الطلبة

47

  العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36 | �سوؤون اجتماعية

Parker, R. & Bradly, L. )2015). Organizational culture in the public sector: evidence from six • 
organizations. The international Journal of public sector Management, 13)2), 111 -129. 

Robbins, S. )2009). Organization theory: Structure, design and applications. 3rd  ed., • 
Englewood Cliffs, New Jersy: Prentice – Hill,. 

Schermerhorn, J; Hunt, G. & Osborn, R. )2013) Basic organizational behaviour. 2nd ed., New • 
York: John Wiley & Sons, Inc.

Ubulom, W. & Enyoghasim, M. )2012). Orgnizational culture and academic performance of • 
undergraduate business education students in Rivers State, Nigeria. Academic Research 

International journal, 3)1), 301 -310.

Zahrani, A. )2011). A Proposed Model for the Compatibility of Personal Values   and • 
Organizational Values   in Saudi Higher Education Institutions «Analytical Study Available at: 

http://uqu.edu.sa/files2/tiny_mce/plugins/filemanager/files/4290527/res%203.doc.2011/ 

0102/.



  اأ. د. زياد بركات

48

�سوؤون اجتماعية | العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36

Abstract
Abstract:The purpose of the study was to identify the types of organizational 

culture prevailing in the Palestinian universities in Tulkarem governorate from 
the point of view of its students. For this purpose, the study Instrument was 
applied to a sample of (532) students from the universities: Al-Quds Open 
University (Tulkarm Branch), An-Najah University (Faculty of Agriculture and 
Veterinary Medicine) , And Technical Palestine (Khadouri), were selected in a 
randomized stratified sample according to sex and university variables. In the 
analysis of the data, the study reached several results, the most important of 
which were: The members of the study estimated the overall organizational 
culture level at an average level, On the other hand, the results showed 
statistically significant differences in the level of the total organizational culture 
in the Palestinian universities from the point of view of their students according 
to two variants: the scientific specialization in favor of educational and social 
disciplines, and the level of academic achievement for the students with high 
achievement. And there are no statistically significant differences in this level 
according to the variables: sex and university.

Key words: Organizational culture, organizational values, organizational 
beliefs, organizational norms, organizational affiliation.
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الملخ�ص
�أ�صا�س ومهم في �صياغة  �آل نهيان بدور  �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان  باإذنه تعالى  له  �أ�صهم �لمغفور 
�ل�صيا�صة �لخارجية لدولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة منذ تاأ�صي�صها عام 1971، لا�صيما مع حكومتي 

و��صنطن ومو�صكو كونهما من �أهم �لقوى �لدولية بعد �نتهاء �لحرب �لعالمية �لثانية .
�عتمد �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان �آل نهيان �صيا�صة حكيمة ومتو�زنة مع هاتين �لدولتين ، فلم يدخل 
في حربهما �لباردة، ولم ينحاز لاإحد�هما �صد �لاأخرى، و�نما وقف على م�صافة و�حدة منهما لكي 
ب��الاإد�رة  �لوثيقة  علاقته  من  �لرغم  فعلى  بينهما؛  تناف�س  �أو  �صر�ع  �صاحة  ب��لاده  من  يجعل  لا 
�لاأمريكية لكي ي�صتفيد من تقنيتهم وتطورهم �لاقت�صادي كدولة كبرى متقدمة في �لمجالات كافة 
، فاإنه لم يعاد �لاتحاد �ل�صوفيتي �لذي كان يركز على �لجانب  �لفتية  و�صع ذلك في خدمة دولته 

ال�سيا�سة الخارجية لل�سيخ زايد بن �سلطان تجاه 
الدول العظمى1971-1990: الولايات المتحدة 

والاتحاد ال�سوفيتي اأنموذجا

�أ . د . محمد كامل محمد �لربيعي  ••  �أ. م.د. �صبا ح�صين مولى •

•     مركز �لم�صتن�صرية للدر��صات �لعربية و�لدولية 
••  كلية �لاد�ب �لجامعة �لم�صتن�صرية 
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�لاأيديولوجي ويحاول �لو�صول �إلى �لخليج �لعربي باي و�صيلة . وعندما وجد �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان 
علاقات  لاإقامة  �لع�صرين  �لقرن  ثمانينيات  في  �صانحة  �أ�صبحت  �لفر�صة  �أن  �لثاقبة  بب�صيرته  

�صيا�صية مع �ل�صوفييت ، لم يتردد في �إقامة علاقات معهم  .
   يهدف �لبحث �إلى تتبع �لعلاقات �لاإمار�تية مع �لولايات �لمتحدة �لاأمريكية و�لاتحاد �ل�صوفيتي 
في مرحلة تاريخية مهمة من مر�حل تطورها �لدبلوما�صي �لتي �صاغ �أ�ص�صها �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان 
�آل نهيان. �لتي حافظ من خلالها على ��صتقلال بلاده في عالم ت�صوده علاقات �ل�صر�ع  و�لتناف�س 

و�لقوة �أكثر مما ت�صوده علاقات �لتعاون و�لتفاهم .
المقدمة 

اولا: اأهمية المو�ضوع :
 ، �لد�خلية و�لخارجية  �لمتغير�ت  لتاأثير مجموعة من  نتاجاً  �ل�صيا�صة �لخارجية لاأي دولة  تعد 
على  وتنعك�س  مختلفة  �إبعادً�  تاأخذ  �لتي  �لدولة  هذه  تنتهجها  �لتي  �ل�صيا�صة  لطبيعة  و�نعكا�صاً 
�لدولي  �لنظام  في  تمار�صه  �ل��ذي  �ل��دور  نوعية  وفي  �لخارجي  �لمجال  في  تتخذها  �لتي  �لقر�ر�ت 

�لمعا�صر . 
�إن وجود �أي دولة في نطاق �لمجتمع �لدولي يحتم عليها �أن تتفاعل مع غيرها من �لدول، و��أن لا 
تنغلق على نف�صها �أو تنكفئ على ذ�تها، �لاأمر �لذي ي�صتدعي منها �تخاذ مو�قف معينة في �صيا�صتها 
�لخارجية �لتي تعبر عن �لمتغير�ت �لدولية، وكيفية �إدر�ك تاأثيرها من قبل �صانع �لقر�ر �ل�صيا�صي 

�لخارجي .
لم تخرج دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة عن نطاق هذه �لتوجهات و�لمتغير�ت �ل�صيا�صية ، فمنذ 
�ل�صيا�صي  نظامها  طبيعة  مع  من�صجمة  خارجية  �صيا�صة  لنف�صها  �ختطت   1971 ع��ام  قيامها 
و��صتلهمت �لمتغير�ت �لد�خلية و�لخارجية �لموؤثرة فيها، فانعك�صت في �صيا�صتها �لاأبعاد �لجغر�فية 
�لمتمثلة بموقعها �لبالغ �لح�صا�صية في منطقة �لخليج �لعربي �لذي يعد منطقة حيوية وح�صا�صة في 
و�لمتغير�ت  �لاقت�صادي  وحجمها  �ل�صكاني  للمتغير  ��صتيعابها  عن  ف�صلًا   ، �لدولية  �ل�صيا�صة 
�صيا�صة  لها  تكون  �أن  و�صرورة  �ل��دولي  �أو  �لاإقليمي  �ل�صعيد  على  �صو�ء  بها  �لمحيطة  �لخارجية 
لهذه  يحقق  ما  �لخارجي  �لقر�ر  ل�صانع  وتر�صم  �لمتغير�ت  كل هذه  �لاعتبار  بنظر  تاأخذ  خارجية 

�لدولة �أهد�فها وم�صالحها في �لمجالات كافة.
تهدف هذه �لدر��صة �إلى تتبع �ل�صيا�صة  �لخارجية لل�صيخ ز�يد بن �صلطان تجاه �لدول �لعظمى 
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خلال �ل�صنو�ت من 1971 حتى نهاية عام 1990، فهذه �لدولة بعد �أن �كتمل بناوؤها �لد�صتوري وتم 
�لاعتر�ف بكيانها �ل�صيا�صي على �لم�صتويين �لعربي و�لدولي ، �تجهت لك�صب �صد�قة دول �لعالم من 
�أجل �أن يكون لها موقعها �لموؤثر في �ل�صيا�صة �لدولية ، فان�صمت �إلى �أغلب �لمنظمات �لدولية غير 
و�لاتفاقات مع  �لمعاهد�ت  و�لدولية، وعقدت  �لاإقليمية  �لموؤتمر�ت  و�صاركت في عدد من  �لحكومية 
�لدول  �قت�صاديات  م�صتوى  �إلى  �رتقى  �لذي  �لمتين  �قت�صادها  من  و��صتفادت  �لعالم،  دول  معظم 
�لمتقدمة لتبني �صبكة من �لعلاقات �لدولية �لتي جعلتها و�حدة من �لدول �لتي تحظى بالاهتمام 

�لعربي و�لاإقليمي و�لدولي .
لدولة  �أنموذجاً  ت�صبح  �أن  �إلى  بها  �أدت  �لفدر�لية  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت  دولة  طبيعة  �إن 
�لخارجية  �صوؤونها  و�إد�رة  �ل�صيا�صي  تاأثيرها  لكن  �صكانها،  وعدد  وم�صاحتها  حجمها  في  �صغيرة 
ومرونتها وو�صطيتها جعلتها تحتل مكانة مرموقة في عالم �ل�صيا�صة �لمليء بالمتغير�ت و�ل�صر�عات 
و�لبحث عن مناطق �لنفوذ و�لهيمنة، فعك�صت نجاحاتها في �لمجال �لخارجي �بتعادها عن نظام 
�لدور  و�لدولية، ولعل مرد ذلك يعود �لى  �لاإقليمية  لل�صغوط  و�لتكتلات وعدم �لا�صتجابة  �لمحاور 
�لمهم  �لذي قام به موؤ�ص�صها وزعيمها �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان �آل نهيان �لذي عدّ �لموجه �لاأ�صا�س 

لل�صيا�صة �لخارجية �لاإمار�تية وباني نه�صتها �لمعا�صرة في �لمجالات كافة .
تكمن �أهمية �لدر��صة في �نها �صلطت �ل�صوء على �ل�صيا�صة �لخارجية لل�صيخ ز�يد بن �صلطان  
في مرحلة مهمة من مر�حل تاريخ بلاده �ل�صيا�صي �لمعا�صر، و�أو�صحت كيف ��صتطاع موؤ�ص�س هذه 
�ل�صر�ع  علاقات  ت�صوده  عالم  في  بلاده  با�صتقلال  �لاحتفاظ  و�صكانياً  جغر�فياً  �ل�صغيرة  �لدولة 
�لمو�زنة  ��صتطاع  وكيف  و�لم�صاركة،  و�لتفاهم  �لتعاون  ت�صوده علاقات  �أكثر مما  و�لقوة  و�لتجاذب 
بين �أو�صاعها �لعامة و�صيا�صتها �لخارجية، فتمكن عبر �أهد�ف �صيا�صته �لخارجية ومو�قفه �لمتزنة 

من �أن يحظى باحتر�م �لعالم، لا�صيما في �صيا�صته تجاه �لدولتين �لعُظميين للمدة 1971 - 1990 .
ثانيا : اإ�ضكالية البحث:

تدور �إ�صكالية �لبحث حول كيفية �صياغة مقتربات �ل�صيا�صة �لخارجية �لاإمار�تية تجاه �لولايات 
�لمتحدة �لاأمريكية و�لاتحاد �ل�صوفيتي في مرحلة �لحرب �لباردة �لتي ت�صاعدت مع بد�ية تاأ�صي�س 
بروؤية وت�صور�ت  �لدول  �ل�صيا�صة �لخارجية لهذه  و�رتباط   ،1971 �لمتحدة  �لعربية  �لاإمار�ت  دولة 
موؤ�ص�صها �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان �آل نهيان و�صعيه �لحثيث لبناء دولة موؤثرة على �لم�صتوى �لاإقليمي 

و�ل�صعيد �لدولي .
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ثالثا : منهجية البحث :
على  �لتعرف  لغر�س  �لتاريخي  �لمنهج  بين  يجمع  �لذي  �لتركيبي  �لمنهج  �لبحث على  ركزنا في 
م�صار �ل�صيا�صة �لخارجية لدولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة ودور �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان في توجيهها 
توجهات  متابعة  لغر�س  �لتحليلي  �لمنهج  وكذلك  �لعظمتين،  �لقوتين  تجاه  مرتكز�تها  و�صياغة 
�ل�صيا�صة �لخارجية للاإمار�ت �لعربية �لمتحدة وتحليلها لمعرفة �ل�صكل �لذي �صارت عليه تجاه هاتين 

�لدولتين  .
رابعا : هيكلية البحث : 

ت�صمنت خطة �لبحث تق�صيمه �إلى مبحثين رئي�صيين ، وعناوين فرعية مو�صحة لمعلومات تندرج 
تحت �لعناوين �لرئي�صة . تطرق �لمبحث �لاول �إلى �لعلاقات �لاإمار�تية – �لاأمريكية في عهد �ل�صيخ 
بدولة  �لاقت�صادي  �لاأمريكي  �لاهتمام  مثل  فرعية  عناوين  له  وكانت  نهيان  �آل  �صلطان  بن  ز�يد 
تجاه  �لاخير  و�صيا�صة  �صلطان،  بن  ز�يد  �ل�صيخ  فكر  في  �لخليج  و�أم��ن  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت 
فت�صمن  �لثاني  �لمبحث  .�أما  �لع�صرين  �لقرن  وت�صعينات  ثمانينات  �لاأمريكية في  �لمتحدة  �لولايات 
موقف �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان من �ل�صيا�صة �ل�صوفيتية وكانت له عناوين فرعية مثل موقف �ل�صيخ 
�ل�صيخ ز�يد بن �صلطان  1979، وموقف  �ل�صوفيتي لاأفغان�صتان عام  ز�يد بن �صلطان من �لاحتلال 

من  م�صروع �لرئي�س بريجينيف ، و�إقامة �لعلاقات �لاإمار�تية –�ل�صوفيتية عام 1985. 
�لمتو�زن  �لتوجه  فكرة  على  �لبحث  ��صتر�تيجية  تقوم  و��صتر�تيجيته:   �لبحث  �أ�صئلة  خام�صا: 
لل�صيا�صة �لخارجية �لاإمار�تية ، و�لذي يمكن و�صفه بالبرغماتية �لتي �ر�د من خلالها �ل�صيخ ز�يد 
بناء علاقات متو�زنة مع مختلف دول �لعالم ،لا �صيما �لقوتين �لعظميين �لولايات �لمتحدة �لاأمريكية 
و�لاتحاد �ل�صوفيتي طرفي �لحرب �لباردة في تلك �لمدة ، وتوجيه تلك �لعلاقات لخدمة م�صالح دولة 

�لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة في مرحلة تاأ�صي�صها، لذلك تطرح �لدر��صة جملة من �لت�صاوؤلات منها :
�لمتحدة  �ل��ولاي��ات  م��ع  �لخ��ارج��ي��ة  علاقاتها  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم����ار�ت  �صاغت  • كيف 

�لاأمريكية؟
• كيف �صاغت �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة علاقاتها �لخارجية مع �لاتحاد �ل�صوفيتي ؟

• كيف و�زنت �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة علاقاتها مع طرفي �ل�صر�ع �لعالمي ؟
مع�صكري  �لى  �لان�صمام  م��اأزق  من  �لخ��روج  في  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم���ار�ت  نجحت  • هل 

�لحرب �لباردة في عهد موؤ�ص�صها �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان �آل نهيان ؟
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�ضاد�ضا: حدود البحث :
�لعربية  �لاإمار�ت  دولة  قيام  �لممتدة من  بالمدة  �لدر��صة  و�لمكاني لحدود  �لزمني  �لاإطار  �صكل 
�لمتحدة عام 1971 حتى نهاية �لحرب �لباردة بين �لولايات �لمتحدة �لاأمريكية و�لاتحاد �ل�صوفيتي 
عام 1990،وتم فيها تحليل �صيا�صة دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة تجاه طرفي �ل�صر�ع ، �لولايات 
�ل�صيخ  موؤ�ص�صها  ��صتطاع  وكيف   ، ثانية  جهة  من  �ل�صوفيتي  و�لاتحاد  جهة  من  �لاأمريكية  �لمتحدة 
لدعم  �لعظمتين  �لقوتين  مع  �لعلاقة  في  �لتو�زن  تحقيق  في  نظره  وبعد  بحكمته  �صلطان  بن  ز�يد 

طموحاته في بناء دولته �لحديثة . 
�ضابعا : اأ�ضباب اختيار البحث : 

• �أهمية دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة ومكانتها �لعالمية �لتي و�صلت �إليها . 
• �لبحث في �صخ�صية �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان موؤ�ص�س دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة و�إدر�كه 

لماهية �ل�صيا�صة �لخارجية �لاإمار�تية تجاه �لدول �لعظمى في مرحلة �لتاأ�صي�س .
• تحليل �لاآليات �ل�صيا�صية و�لاقت�صادية �لتي �تبعها �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان لمو�زنة علاقات 
بلاده مع طرفي �ل�صر�ع في �لحرب �لباردة �لمتمثلة بالولايات �لمتحدة و�لاتحاد �ل�صوفيتي.

ل�صيا�صة  �لان�صمام  عن  و�بتعاده  �صلطان  بن  ز�ي��د  لل�صيخ  �لخارجية  �ل�صيا�صة  نج��اح  م��دى 
�لاحلاف و�لمحاور ، و�لتاأكيد على �أمن �لخليج وم�صوؤولية دوله في حمايتها . 

ثاأمنا ال�ضعوبات التي واجهت كتابة البحث :
�ل�صوفيتية . قله �لم�صادر لا�صيما تلك �لمتعلقة بالعلاقات �لاإمار�تية – • 

• �صعوبة �لتو��صل مع موؤ�ص�صات �صنع �لقر�ر �ل�صيا�صي في �لخارجية �لاإمار�تية و�صخو�صها 
في تلك �لمدة .

�ل�صيا�صة �لخارجية �لاإمار�تية في تلك  �لوثائق �لر�صمية غير �لمن�صورة في �لعر�ق عن  • قلة 
�لمدة. 

المبحث الاول : العلاقات الاإماراتية الاأمريكية: 
باأنها علاقة وثيقة  تميزت علاقة دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة بالولايات �لمتحدة �لاأمريكية 
متينة في �لمجالات �ل�صيا�صية و�لاقت�صادية و�لع�صكرية ، فمنذ قيام هذه �لدولة عام 1971 بف�صل 
دور موؤ�ص�صها �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان �عترفت �لاإد�رة �لاأمريكية بها ، و�أقامت علاقات دبلوما�صية 
معها ، وتم �فتتاح �ل�صفارة �لاأمريكية في �لاأر��صي �لاإمار�تية في مفتتح عام 1972)1(، وعدت �لاإد�رة 
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�لاأمريكية �ل�صيا�صة �لخارجية �لاإمار�تية �لتي ر�صم معالمها و�أبعادها �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان باأنها 
�ل�صلمية  �لاأ�صاليب  تتبع  و�أن��ه��ا  �لاأخ���رى  �ل��دول  في  �لتدخل  �أ�صلوب  تعتمد  ولا  متو�زنة،  �صيا�صة 
و�لدبلوما�صية في حل م�صاكلها مع جير�نها، و�ن�صغلت هذه �لدولة في �ل�صعي لبناء نف�صها �قت�صادياً 
عن  و�لناأي  نف�صها  �إبعاد  على  �لخارجية  �صيا�صتها  وركزت  ل�صعبها،  �لاجتماعية  �لتنمية  وتحقيق 
�لدخول في م�صاكل �لمنطقة و�صر�عاتها ، ف�صلًا عن عدم �إقامتها علاقات دبلوما�صية مع �لاتحاد 

�ل�صوفيتي �لذي عده �لاأمريكان �لمناف�س �لاأول لهم في �لخليج �لعربي)2(.
�لاإمار�ت  دولة  مع  وثيقة  �صيا�صية  علاقات  �إقامة  على  �لاأمريكيون  فيه  ركز  �لذي  �لوقت  وفي 
�لعربية �لمتحدة بحكم �أهمية �لموقع �لا�صتر�تيجي لهذه �لدولة وثقلها بين �لدول �لخليجية �لاخرى 
في منطقة حيوية وبوؤرة من بوؤر �ل�صر�ع �لدولي �ل�صاخنة و�لرئي�صة ، و�أحد �لمجالات �لا�صتر�تيجية 
لا�صيما  �لاقت�صادي،  �لمجال  في  �و�صح  ب�صكل  تجلى  �لاأمريكية  �لاإد�رة  تركيز  ف��اإن  للاأمريكيين، 
�لنفط، فقد كانت م�صلحة �لولايات �لمتحدة �لاأمريكية تكمن في �لنفط و�صمان و�صوله �إليها و�إلى 
»�صريان �لحياة«  يعدونها  �لتي  �لمادة  �إلى هذه  �لمتز�يدة  لتلبية متطلباتهم  كافية  بكميات  حلفائها 

بالن�صبة لهم ولحلفائهم �لغربيين .)3(
الاهتمام الاأمريكي الاقت�ضادي بدولة الاإمارات العربية المتحدة

��صتطاعت �ل�صركات �لنفطية �لاأمريكية �لح�صول على بع�س �لامتياز�ت �لنفطية في �لاإمار�ت 
�أن تح�صل  �لم�صتقلة، من  �لاأمريكية  �ل�صركات  1971 تمكنت مجموعة  عام  ففي  �لمتحدة،  �لعربية 
�خرى  �أمريكية  نفطية  �صركات  ��صتطاعت  كما  �أبو ظبي،  �لمغمورة في  �لمناطق  نفط  ��صتثمار  على 
بالح�صول على �متياز�ت نفطية في ) �صمال غربي جبل �لظنة( في �أبو ظبي �ي�صاً، وكان �نتاجها 
في �لمنطقة �لاأولى )16،9( مليون طن في حين لم تزد عن )12،1( مليون طن في �لمنطقة �لثانية، 
�ما في دبي فقد ح�صلت �صركة ) كونتيينتال �أويل( �لاأمريكية على �متياز�ت نفطية في �لياب�صة من 
�صركات  ومعها  �لاأمريكية  كاليفونيا(  �أوف  �أويل  يونيون   ( �صركة  ح�صلت  �لخيمة  ر�أ�س  وفي  دبي، 
�أخرى على �متياز�ت �لنفط هناك في حين ح�صلت �صركة ) �ك�صيد نتال( �لاأمريكية على �متياز 

�لنفط في �لمناطق �لمغمورة من �أم �لقيوين �لاإمار�تية )4(.
�لولايات �لمتحدة  �لنفط �لاإمار�تي جعل  �ل�صركات �لاأمريكية على ن�صبة معينة من  �إن �صيطرة 
تدفق  ف�صلًا عن �صمان  فهي  �قت�صادياً،  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت  مع  توثق علاقاتها  �لاأمريكية 
دولة  �إلى  �صادر�تها  بين  وما  مدفوعاتها  ميز�ن  بين  ما  �لمو�زنة  من  تمكنت  فاإنها   ، �ليها  �لنفط 
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�لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت  تحتاجه  كانت  �لذي  �لاقت�صادي  �لنمو  لاأن  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت 
و��صتثمارها  �لا�صتقلال  على  ح�صولها  بعد  �زد�دت  �لتي  �لنفطية  �لعائد�ت  لا�صتثمار  و�صعيها 
لنفطها وفر �صوقاً مهمة للاأمريكيين لكي ي�صدرو� �ليها ما تحتاجه لاإد�مة زخم نموها �لاقت�صادي 

�ل�صريع قيا�صا لغيرها من دول �لخليج �لعربي �لاأخرى)5(.
�لتكنولوجيا  من  �لا�صتفادة  في  تكمن  �صلطان  بن  ز�يد  لل�صيخ  بالن�صبة  �لتطوير  �أولوية  كانت 
و�لطاقة  و�لات�صالات  و�لمو�نئ  و�لمو��صلات  بالطرق  �لمتمثلة  �لتحتية  �لبنى  بناء  في  �لاأمريكية 
هذه  في  �لاأمريكية  �لتنمية  من  للا�صتفادة  ودب��ي  ظبي  �أب��و  �صعت  لذلك  و�لم��ج��اري،  �لكهربائية 
�لباب للا�صتثمار�ت �لاأمريكية في �لمجال �ل�صناعي بالدرجة �لاأ�صا�س وفي  �لمجالات، فجرى فتح 
دبي  في  لها  تجارية  مر�كز  �لاأمريكية  �ل�صركات  فاأ�ص�صت  �ل�صخمة،  �لتطوير  بر�مج  في  �لم�صاركة 
و�أبو ظبي كانت تبيع فيها معظم ب�صائعها، كما �أ�صهمت �ل�صركات �لاأمريكية في �إن�صاء ما يعرف 
لديها  ك��ان  كما  وغ��يره��ا،  �لطبيعي  و�ل��غ��از  �لتنمية  م�صاريع  �صملت  �لتي  �لثقيلة  بال�صناعات 
�إ�صهاماتها في �ل�صناعات �لخفيفة مثل �صركة )كاربي( و )هي�صتن( �لاأمريكيتين �للتان عملتا في 
من  وغيرها  �لبناء  م��و�د  �صناعة  في  )�صابكو(  �صركة  عملت  ،كما  �لغذ�ئية  �ل�صناعات  مجال 

�لمجالات)6(. 
لم تكتف �ل�صركات �لاأمريكية بالعمل في هذه �لمجالات د�خل �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة وتعزيز 
�لاقت�صاد  تنويع  في  �صلطان  بن  ز�ي��د  �ل�صيخ  رغبة  وب�صبب  و�إنم��ا  معها،  �لاقت�صادية  �صلاتها 
�لطبيعي  �لغاز  ��صتثمار  مجال  في  �لاأمريكيين  على  �عتمد  فانه  �لنفط  عائد�ت  من  و�لا�صتفادة 
�لاأمريكية في  �ل�صركات  قبل  ��صتثماره من  فتم  �لمتز�أمن(  يعرف)بالغاز  ما  �أو  �لنفط  مع  �لموجود 
�أبو ظبي . وتعزيزً� لدور �ل�صركات �لاأمريكية في �لاإمار�ت  �لحقول �لجديدة �لتي تم �كت�صافها في 
�لعربية �لمتحدة فان �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان �أف�صح �لمجال لهذه �ل�صركات في ��صتلام �لقرو�س من 
�للازمة  �لتحتية  �لبنى  من  �حتياجاتها  وتوفير  �لبلاد  تطوير  �أجل  من  �لحكومية  بلاده  م�صارف 

لها)7(.
�لنفط  تدفق  ب�صمان  �لاهتمام  لي�س  �لو�عدة  �لخليجية  بال�صوق  �لاأمريكي  �لاهتمام  ��صتلزم 
�إليها، �أو �متلاكها �صركات �صيطرت على �لانتاج �لنفطي في دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة وغيرها 
�إليها  من �لدول �لخليجية �لمنتجة للنفط �أو في حاجتها �إلى �لاأ�صو�ق �لخليجية لت�صدير ب�صائعها 
فح�صب، و�إنما ��صتلزم ف�صلا عن  ذلك كله �لا�صتقر�ر و�لاأمن في هذه �لمنطقة، فتحول �لاهتمام 
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�لاأمريكي من �لا�صتر�تيجية �لطبيعية �إلى �لاأهد�ف �لاقت�صادية، كما �نعك�س في �لتاأكيد على �صر�ع 
ظهور  �لما�صي  �لقرن  من  �ل�صبعينيات  �صنو�ت  ف�صهدت  به،  �لمرتبطة  �لمتز�أمنة  و�لم�صاكل  �لطاقة 
مفهوم جديد لاهتمام �لولايات �لمتحدة �لاأمريكية بالخليج ��صتند في بع�س جو�نبه على �لمتطلبات 
�لمتحدة  �لولايات  فحاولت   ، �لطبيعية  �لا�صتر�تيجية  �لمتطلبات  من  بدلًا  و�لتجارية  �لاقت�صادية 
منفعة  علاقات  لاإق��ام��ة  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم���ار�ت  ومنها  �لخليجية  �ل��دول  ت�صجيع  �لاأمريكية 
�ل�صناعة  مجالات  في  �لتطور  مظاهر  بع�س  للاإمار�تيين  توفر  �لاأم��د  طويلة  م�صتركة  �قت�صادية 
�لعربية  �لاإمار�ت  دولة  فا�صتفادت  وغيرها،  �لح�صري  و�لتطوير  و�لاإ�صكان  و�لتكنلوجيا  و�لزر�عة 
�لمتحدة من �لتكنلوجيا و�لتطوير �لاأمريكي، في �لوقت �لذي ��صتفادت حكومة و��صنطن و�صركاتها 
حتى  �لخليج  دول  وبقية  �لعربية  �لاإم��ار�ت  �لى  �لمرتفعة  �لاأمريكية  �ل�صادر�ت  حجم  خلال  من 

و�صلت في عام 1974 �إلى حو�لي 482 مليون دولار�)8(.
�لاقت�صادية  وم�صالحها  �لنفطية  و�صركاتها  �لاأمريكية  �لمتحدة  �ل��ولاي��ات  باإمكان  يكن  لم 
�لمتنامية في منطقة �لخليج �لعربي �أن ت�صتمر و�أن تحقق �رباحها وت�صمن بقائها في �لمنطقة �لا في 
حالة منع مناف�صة �أي قوة �خرى لها، و�صمان �لاأمن و�لا�صتقر�ر في هذه �لمنطقة ودفع دول �لمنطقة 
بان  ت�صعر  �لدول  ، وجعل هذه  و�لع�صكرية معها  و�لاقت�صادية  �لدبلوما�صية  �لعلاقات  �أوثق  لاإقامة 
�لاأجنبية �لاخرى  �لدول  �لاأمريكية �لخارجية دون غيرها من  بال�صيا�صة  �أمنها و�صيادتها مرتبطة 
�ل�صيا�صية  �لتقلبات  من  �لعربي  �لخليج  و�صرورة حماية  �لدولية،  �ل�صر�عات  عن  �لمنطقة  و�إبعاد 
دولة  وب�صمنهم  �لمنطقة  هذه  في  �لمتحدة  �لولايات  ��صدقاء  �أمن  وتعزيز  �لع�صكرية  و�لتهديد�ت 

�لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة)9(، ولعل ذلك كان و��صحاً حتى في حرب ت�صرين عام 1973. 
فعلى �لرغم من ��صتخد�م دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة ل�صلاح �لنفط في حرب ت�صرين �لاأول 
�أن هذ� �لحظر �لنفطي  �إلا  1973)10( �صلاحاً �صيا�صياً ب�صبب �لدعم �لاأمريكي للكيان �ل�صهيوني، 

�لعربية  �لمملكة  �لنفطية وفي مقدمتها  �لدول �لخليجية  �أنهت   1973 �آذ�ر  ، ففي  ي�صتمر طويلاً  لم 
�ل�صعودية و�لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة �لمقاطعة �لنفطية بعد �إدر�كهم �أن ��صتخد�م �ل�صلاح �لنفطي 
�صي�صر بعائد�تهم �لنفطية ، �لاأمر �لذي دفع بهنري كي�صنجر)Henry Kissinger( وزير �لخارجية 
توقيع  �إلى  م�صر  ودفع  �ل�صهيوني   – �لعربي  �ل�صر�ع  فتيل  نزع  في  جهوده  لبذل   )11( �لاأمريكية 
�لم�صالح  �صمان  من  جديدة  مرحلة  لتبد�أ  �لا�صتباك،  لفك  »�لاإ�صر�ئيلية«   – �لم�صرية  �لاتفاقية 

�لاأمريكية في منطقة �ل�صرق �لاأو�صط عموماً، و�لخليج �لعربي خ�صو�صاً)12(.
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اأمن الخليج في فكر ال�ضيخ زايد بن �ضلطان اآل نهيان :
�إثر ت�صاعد حمى �لتهديد�ت �لاأمريكية باحتلال منابع �لنفط في �لخليج �لعربي)13(، وعندما 
�أحد �لخيار�ت �لمطروحة في  �ل�صيا�صة �لاأمريكية وكان  ياأخذ مكانه في حيز  �لع�صكري  �لتوجه  بد�أ 
�لخليج  لدول  �لخارجية  �ل�صيا�صة  على  ذلك  و�نعكا�س   1973 ت�صرين  حرب  �أعقبت  �لتي  �لمرحلة 
منطقة  �أم��ن  على  �لحفاظ  �أن  �أك��د  عندما  ذلك  من  موقفه  �صلطان  بن  ز�ي��د  لل�صيخ  كان  �لعربي 

�لخليج �لعربي م�صوؤولية تتحملها دول �لمنطقة )14(.
وكان لدولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة موقفها من م�صروع » �أمن �لخليج » �لذي طرحته �صلطنة 
عمان عام 1976 وت�صمن �إقامة تكتل ع�صكري ي�صم �لدول �لمطلة على �لخليج ، ف�صلًا عن �لولايات 
�صلطان  بن  ز�يد  �ل�صيخ  �لمائية، ف�صرح  �لممر�ت  بهدف حماية  �لغربية  و�لمانيا  �لاأمريكية  �لمتحدة 
�أن » مفهومنا لاأمن �لخليج هو �أن تترك دول �لخليج تعي�س  رئي�س دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة 
باأمن و��صتقر�ر دون �لا�صتعانة بقوى خارجية ودون تدخل �لدول �لكبرى �أو غيرها بتحديد م�صير  

هذه �لمنطقة ، ودون �أن ينظر �إلى �لمنطقة و�صعوبها على �أنها منطقة نفوذ لاأي كان ...« )15(.
�إن �أي تحليل لت�صريح �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان يقودنا للقول �إن �ل�صيا�صة �لخارجية �لاإمار�تية 
�لخليج  دول  لاأن  �لاأجنبية  �ل�صر�عات  �لعربي عن  �إبعاد منطقة �لخليج  تركز على �صرورة  كانت 
�صاأمنة لتدفق �لنفط �إلى �لولايات �لمتحدة �لاأمريكية و�لدول �لغربية، وهي حري�صة على بقاء هذه 
و�صرورة حماية  دولها،  تتغلغل في  �ن  لل�صيوعية  ت�صمح  وهي لم  د�ئم  و�صلام  �أمن  �لمنطقة منطقة 
�لممر�ت �لمائية من قبل دوله، و�لابتعاد عن �لح�صا�صيات �لتي تدفع بع�س �لدول �لخليجية لل�صعي 
بمفردها وبد�فع �لخوف على �أمنها للبحث عن حليف قوي يتمثل بقوة كبرى مثل �لولايات �لمتحدة 
�لاأمريكية ماد�مت هذه �لدولة �صاأمنة لم�صالحها من خلال �صركاتها �لنفطية �لمهيمنة على نفط 

�لخليج �أو من خلال �صادر�تها �لكبيرة �إلى دول �لمنطقة . 
ال�ضيا�ضة الخارجية لل�ضيخ زايد بن �ضلطان في ثمانينات وت�ضعينات القرن الع�ضرين:     
�لقرن  من  �لثمانينيات  �صنو�ت  في  �صلطان  بن  ز�ي��د  لل�صيخ  �لخارجية  �ل�صيا�صة  �تجهت 
�لع�صرين نحو �إبعاد منطقة �لخليج �لعربي عن �ل�صر�عات �لدولية، لا�صيما بعد قيام �لحرب 
�لدول  �لاأمريكية وغيرها من  �لمتحدة  �لولايات  �صموه  ودعا   ،1980 – �لاإير�نية عام  �لعر�قية 
�لبلدين يمتلكان خزيناً نفطياً هائلًا  لاإيقافها لاأن  �لاأمن  �لع�صوية في مجل�س  �لد�ئمة  �لكبرى 
وجارين م�صلمين، و�إن ��صتمر�ر �لحرب يقود �إلى �إغلاق �لخليج �لعربي �أمام �لملاحة �لدولية ، 
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وقد يوؤدي ذلك �إلى �متد�د �لحرب لدول �أخرى)16(.
�لدول  ف��ان  طالت  ما  �ذ�  �لح��رب  �أن  من  �صلطان  بن  ز�ي��د  �ل�صيخ  توقعه  ما  ح��دث  وبالفعل 
�لتو�جد  لقبول  ت�صطر  قد  �أو  �صلباً،  عليها  و�صتنعك�س  �لح��رب،  �ليها  �صتمتد  �لاخ��رى  �لخليجية 
�لاأجنبي في �لمنطقة لحمايتها وحماية �صفنها �لنفطية و�صمان تدفق �لنفط �لى �لعالم �لخارجي، 
�لعربية  �لخليجية  و�ل��دول  �أورب��ا،  في  حلفائها  تاأييد  على  �لاأمريكية  �لمتحدة  �لولايات  فح�صلت 
ولم   ، قلقاً«  تاأييدً�   « و  ح��ذرً�«  تجاوباً  ذلك  كان  و�إن   ، �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت  دولة  وب�صمنها 
»تف�صح عن موقفها علانية لاأ�صباب �صيا�صية« ، فاأ�صفرت �لجهود �لاأمريكية وبالتعاون مع �لقو�ت 
�لبحرية �لفرن�صية و�لبريطانية و�لاإيطالية و�لبلجيكية و�لهولندية عن �لاحتفاظ بالممر�ت �لبحرية 

مفتوحة ، و�أن تتحرك �لناقلات �لنفطية في �لخليج �لعربي باأقل �لخ�صائر)17(.
�لعربي  �لنفطية في �لخليج  �لناقلات  �زدياد �صرب  �لاأمريكية بعد  �لمتحدة  �لولايات  ��صطرت 
�لم�صوؤولون  يكن  لم  �لذي  �لاأم��ر  �لمنطقة،  هذه  في  بقوة  �لتو�جد  �إلى  �لمتحاربين  �لطرفين  قبل  من 
�لاإمار�تيون يرغبون به، ولا يتوقون لروؤية وجود �أمريكي متز�يد في مناطقهم، �لا �أنهم لم ي�صتطيعو� 
�لقيام باأي �صيء يذكر، كما لم يكن باإمكانهم رف�س �لطلبات �لاأمريكية بالح�صول على �إذن من 
�لخليج  من  �لجنوبي  �لمد�ر  بالتحليق في  »�لاإو�ك�س«  لطائر�ت  بال�صماح  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت 
ذلك،  على  و�عتر�صو�  �لاأمريكي  �لكونغر�س  �ع�صاء  من  عدد  �إلى  ذلك  ت�صرب  وعندما  �لعربي، 
�صحبت دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة �لاإذن بالتحليق، وتركت �لولايات �لمتحدة �لاأمريكية بدون 

تغطية »�لاإو�ك�س« لم�صيق هرمز )18(. 
وقبل �أن يقوم �لعر�ق بغزو �لكويت �أبدى �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان ��صتعد�ده للو�صاطة بين �لعر�ق 
�لرئي�س  مبعوث  حمادي  �صعدون  للدكتور  مقابلته  �أثناء  كبيرة  م�صكلة  �لبلدين  وتجنيب  و�لكويت 
�لاأ�صبق �صد�م ح�صين ،�إلا �أن �لاخير كان قد حزم �أمره على �حتلال �لكويت ، وهو ما تم فعله في 

�لثاني من �آب عام 1990. 
 ،1990 �آب  �لثاني من  �لكويت في  �إلى  �لعر�ق  �لعربية �لمتحدة دخول  ��صتنكرت دولة �لاإمار�ت 
و�أعربت عن �أ�صفها �ل�صديد لذلك وطالبت بالان�صحاب �لفوري غير �لم�صروط للقو�ت �لعر�قية �إلى 
�لحدود �لدولية، وكان موقفها مع �ل�صعي لاإقر�ر حل باإطار عربي للاأمن �لخليجي ورف�س �لتدخل 
�أن �لتطور�ت �ل�صيا�صية ورغبة �لاإد�رة �لاأمريكية وبع�س �لدول �لعربية في تدويل  �لاأجنبي)19(، �لا 
�لخليج  �إلى  �لاأمريكية  �لقو�ت  و�صول  ذلك  و��صتلزم  خطيرة  �أبعادً�  تاأخذ  �لازم��ة  جعل  �لم�صكلة 



�ل�صيا�صة �لخارجية لل�صيخ ز�يد بن �صلطان تجاه �لدول �لعظمى1971 - 1990: �لولايات �لمتحدة و�لاتحاد �ل�صوفيتي �أنموذجا

59

  العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36 | �سوؤون اجتماعية

�لعربي ومحا�صرة �لعر�ق �قت�صادياً وفر�س �لح�صار على �صعبه)20(. 
�لقو�ت  دخول  على  ترتب  �لذي  �لو�صع  من  للا�صتفادة  �لاأمريكية  �لمتحدة  �لولايات  �صارعت 
�لعر�قية �إلى �لكويت في توقيع �تفاقيات �أمنية مع عدد من �لدول �لخليجية كانت �متد�دً� لاتفاقيات 
 1990 عام  �أيلول  من  ع�صر  �لر�بع  في  فوقعت  وعلنية)21(،  و�صرية  وجماعية  ثنائية  ودفاعية  �أمنية 
�لمخازن  با�صتغلال  للاأمريكيين  �ل�صماح  على  ن�صت  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت  مع  ثنائية  �تفاقية 

�لاإمار�تية للتخزين ، و�إقامة �لمناور�ت �لع�صكرية �لم�صتركة)22(. 
�قترحت �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة �إجر�ء مناور�ت ع�صكرية م�صتركة لقو�تها وقو�ت �لولايات 
للبحرية  �لتابعة  �لاأو�صط  �ل�صرق  �إلى قوة  �أو�مرها  و��صنطن  فاأ�صدرت حكومة  �لاأمريكية،  �لمتحدة 
�لمتحدة  �لعربية  �لاإم���ار�ت  دول��ة  ق��و�ت  بين  نوعها  من  ع�صكرية  مناورة  �أول  ب��اإج��ر�ء  �لاأمريكية 
وطائر�ت من طر�ز  �صفن  �صت  من  تتاألف  �لاأمريكية  �لقوة  وكانت   ، �لاأمريكية  �لمتحدة  و�لولايات 
)كي �صي - 135( من حاملات �لوقود تابعتان لل�صلاح �لجوي �لاأمريكي ، وطائرة نقل للب�صائع من 

طر�ز ) �صي - 141( )23(. 
�لعر�ق  غزو  ب�صبب  جاء  �لعربي  �لخليج  منطقة  �إلى  �لاأمريكية  و�لقو�ت  �لاأ�صاطيل  و�صول  �إن 
للكويت ، �لاأمر �لذي لم يكن يرغب به �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان وحذر منه مر�رً�، لكن �صوت �لحكمة 
�لذي تميز به �صموه لم يلق �أذناً �صاغية من لدن �لرئي�س  �لعر�قي �لاأ�صبق، فا�صتغل �لامريكان ذلك 

لتبد� بعد عام 1991مرحلة جديدة من �لعلاقات �لاإمار�تية – �لاأمريكية.
المبحث الثاني : موقف ال�ضيخ زايد بن �ضلطان من ال�ضيا�ضة ال�ضوفيتية :

في  �لعربي  �لخليج  منطقة  �صهدتها  �لتي  �لتطور�ت  �إز�ء  موقفه  �صلطان  بن  ز�يد  لل�صيخ  كان 
�صبعينيات �لقرن �لما�صي، فقد رف�س كل �أ�صكال �لهيمنة �صو�ء �لاأميركية �أو �ل�صوفيتية �أو �أي دولة 
�قليمية على هذه �لمنطقة، ودعا �إلى �إبقاء �لخليج �لعربي بعيدً� عن تدخل �لقوى �لكبرى)24(، و�أكد 
ترتيب  ظل  في  هرمز  م�صيق  في  �لدولية  �لملاحة  وحركة  حرية  �صمان  �صرورة  عدة  مر�ت  �صموه 
�إقليمي ي�صطلع بهذه �لمهمة بعيدً� عن �لمحاولات �لاأجنبية �لتي تحاول �لتو�جد في �لخليج �لعربي 

خدمة لم�صالحها بالدرجة �لاأ�صا�س)25(.
و�صمن هذ� �ل�صياق �صرح �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان في �لعا�صر من ت�صرين �لثاني عام 1973 بان 
عن  وبعيدة  و�أمن  �صلام  منطقة  �لعربي  �لخليج  منطقة  تكون  �أن  �أ�صا�س  على  تقوم  بلاده  �صيا�صة 
�ل�صر�عات �لدولية للقوى �لعظمى ، ودعا �لدول �لخليجية للتعاون فيما بينها في مختلف �لمجالات 
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لتحقيق �لاأمن و�لا�صتقر�ر وعدم �لانجر�ر �إلى �لاأحلاف و�لتكتلات �لدولية لكي تتمكن من �لتفرغ 
و�لتركيز على خطط �لتنمية وتوفير �لحياة �لحرة �لكريمة للخليجيين)26(.

لاأن  �لمنطقة  هذه  ت�صتقر  �أن  و�لعالم  �لعربي  �لخليج  �صعوب  من م�صلحة  �أن  ز�يد  �ل�صيخ  و�أكد 
�أمنها من �أمن �لعالم ، و�ن هذ� �لاأمن ينبع من د�خل �لمنطقة ولا ت�صتطيع �لدول �لكبرى �أن تحققه 
لها لاأن هدف هذه �لدول يكمن في م�صالحها ، فقد كان �أبناء �لخليج على مر �لع�صور هم حماة 

�لخليج وهم �لقادرون على حمايته بعيدً� عن �أي تدخل خارجي)27(. 
اآل نهيان من الاحتلال ال�ضوفيتي لاأفغان�ضتان  موقف ال�ضيخ زايد بن �ضلطان 

عام 1979:
ذلك  �صلطان  بن  ز�يد  �ل�صيخ  عد   1979 �أيلول  في  �أفغان�صتان  �ل�صوفيتي  �لاتحاد  �حتل  عندما 
بين  �لتوتر  زيادة  في  وي�صهم   ، �لدوليين  و�لا�صتقر�ر  �ل�صلم  على  خطرً�  ي�صكل  �أن  �صاأنه  من  عملًا 
�لمع�صكرين �ل�صرقي و�لغربي ، وله تد�عيات �صلبية على �لعالم �لا�صلامي كله ، لان �حتلال �ر��صي 
دولة ع�صو في هيئة �لاأمم �لمتحدة ولها �صيادتها ي�صكل خرقاً للقانون �لدولي وللمبادئ �لتي �ر�صتها 

�لمنظمات �لدولية )28(.
ودعا �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان �آل نهيان �لاتحاد �ل�صوفيتي لاإعادة �لنظر في موقفه وعدم �لتدخل 
للتو�جد في منطقة  �أخرى  �ل�صوؤون �لد�خلية لاأفغان�صتان لان ذلك قد يعطي �لمبرر لدول كبرى  في 
�لعربي بحجة حمايتها من تهديد �صوفيتي محتمل لها كما فعلت في �فغان�صتان، و�صيكون  �لخليج 
�ل�صر�ع على �أ�صده بين �لدولتين في هذه �لمنطقة �لحيوية من �لعالم ، و�صتدفع �صعوبها �لثمن غالياً 

لهذ� �لتناف�س )29(. 
جاءت توقعات �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان في محلها، فقد ت�صاعدت ت�صريحات عدد من �لم�صوؤولين 
هاو�س«   ديفيد   « �لاأمريكي  �لجنر�ل  �أ�صار  �لمثال  �صبيل  فعلى  �لتدخل،  هذ�  بخ�صو�س  �لاأمريكيين 
D.Hawis من �لبحرية �لاأمريكية باأن لدى �ل�صوفييت �لقدرة على و�صع فرقتين خلال)24( �صاعة 

�أن »يجابهو� هذ�  �أر�د �لاأمريكيون  و�ربع فرق خلال )48( �صاعة في �حدى مناطق �لخليج، و�ذ� 
يكون  �أن  فلابد  �فغان�صتان  غزو  خلال  من  للخليج  رو�صيا  من  �لم�صافة  ن�صف  قطع  �لذي  �لتهديد 
للولايات �لمتحدة )4( حاملات طائر�ت و)40( �صفينة حربية د�خل �لخليج على �صعيد �لمجابهة 

�لع�صكرية«)30(.
بالمقابل عد �ل�صيخ ز�يد بن �صلطان �أن ما قام به �ل�صوفييت من �حتلال لاأفغان�صتان و�حدة من 
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لاأن  �لعربي  �لخليج  ودول  �ل�صوفيتي  �لاتحاد  بين  �لعلاقات  تطوير  عدم  من  �صتزيد  �لتي  �لعقبات 
هذه �لدول �صتخ�صى على نظامها منه، و�صتعمل على �لوقوف �صد �لدخول �ل�صيوعي �إلى دولها كما 
�لاإطاحة   �إث��ر  �لاإ�صلامي  �لبلد  ه��ذ�  �صاأن  في  و�لتدخل  لاأفغان�صتان  غزوهم  في  �ل�صوفييت  فعل 
)بالجنر�ل كارمال( و�لمجيء بنظام )حفيظ �لله �أمان(، �إذ كان �لاأول مو�لياً لل�صوفييت و�زد�دت 
�صده حركة �لمعار�صة �لم�صلحة ، فاعتقدت دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة �أن �ل�صوفييت �صوف لن 
يتورعو� في �أي لحظة عن �لتدخل في �ل�صوؤون �لخليجية �صماناً لم�صالحهم �لا�صتر�تيجية، لا�صيما 

حاجتهم �لمتز�يدة للطاقة)31(.
  موقف ال�ضيخ زايد بن �ضلطان من م�ضروع الرئي�ص بريجينيف

و�قت�صادية  دبلوما�صية  علاقات  �إقامة  ومحاولة  �لخليجية  �لدول  لك�صب  �ل�صوفييت  حاجة  �ن 
معها و�صعيهم لتحييد هذه �لدول وب�صمنها �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة وما تحتويه هذه �لمنطقة من 
ثرو�ت نفطية هائلة في باطن �أر�صها بدرجة تفوق ما هو موجود في �لحقول �لنفطية �ل�صوفيتية)32(، 
دفع �لرئي�س �ل�صوفيتي بريجنيف لطرح م�صروعه في �لعا�صر من كانون �لاأول عام 1980 حول �أمن 

�لخليج �لعربي و�لذي يقوم على �لنقاط �لاآتية)33(: 
�أية �أ�صلحة �أخرى للاإبادة �لجماعية  �أو  �أو و�صع �أ�صلحة نووية  عدم �إقامة قو�عد ع�صكرية  1 .

�ل�صاملة في �لخليج �لعربي �أو في �لجزر �لمتاخمة له .
في  �لتدخل  وع��دم  �لخليجية  �لاأقطار  �صد  �لقوة  با�صتخد�م  �لتهديد  �أو  ��صتخد�م  عدم  2 .

�صوؤونها �لد�خلية . 
تكتلات  �إلى  جرها  وعدم  �لخليجية  �لاأقطار  �ختارته  �لذي  �لانحياز  عدم  خيار  �حتر�م  3 .

ع�صكرية ت�صارك فيها دول نووية . 
�صمان حرية ��صتخد�م �لممر�ت �لبحرية بين �لخليج �لعربي وباقي �أنحاء �لعالم . 4 .

كما  �لطبيعية  مو�ردها  ��صتخد�م  في  �صيادة  ذ�ت  خليجية  دولة  كل  حق  باحتر�م  �لتعهد  5 .
ت�صاء. 

وعلى �لرغم من �إيجابية بع�س هذه �لمبادئ �لتي جاء بها م�صروع  بريجنيف، �إلا �أنها لم تحظ 
�لغزو  �أحدثه  لما  نتيجة  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت  دولة  ومنها  �لخليجية  �لدول  و�ح��تر�م  بمو�فقة 
محاولة  �لاإمار�تيون  �لم�صوؤولون  عده  �لذي  �لم�صروع  هذ�  طرح  من  عام  قبل  لاأفغان�صتان  �ل�صوفيتي 

�صوفيتية لتحييد �لمنطقة في �ل�صر�ع �لا�صتر�تيجي بين �لقوتين �لعظميين)34(.
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�لاتحاد  �إلى  �لخليجية  �لنظرة  في  تغييرً�  �لع�صرين  �لقرن  من  �لثمانينيات  �صنو�ت  �صهدت 
�ل�صوفيتي، فلم تعد �لدول �لخليجية تتوقع �أن يقوم �لاتحاد �ل�صوفيتي ولن يجازف �بدً� بالا�صتيلاء 
على �آبار �لنفط في �لخليج �لعربي رغم حاجته لها، �أو تحوله �إلى م�صتر للطاقة في هذه �ل�صنو�ت، 
�ل�صوفيتي  �لاتح��اد  باإقامة  تتاأثر  لن  م�صالحها  باأن  �لخليجية  للدول  �لاأمريكية  �لاإد�رة  و�أعلنت 
�لدول  وبقية  �ل�صعودية  �لعربية  �لمملكة  �لمحافظة مثل  �لعربي  دبلوما�صية مع دول �لخليج  علاقات 
�أن  تعتقد  كانت  �لاأمريكية  �لاإد�رة  لاأن  وغيرها  وقطر  �لاإم���ار�ت  مثل  محافظة  �لاأق��ل  �لخليجية 
علاقاتها مع هذه �لدول �لخليجية �أقوى من �ن تتاأثر بمثل هذه �لعلاقات �لدبلوما�صية ، خا�صة و�أن 
�لاأمريكيين كانو� و�ثقين من �أن �لتقدم �لتكنلوجي �ل�صوفيتي لن ي�صتطيع مناف�صتهم ، ولن ت�صتطيع 
دول �لخليج �لعربي �أن ت�صلح نف�صها من �لاتحاد �ل�صوفيتي بعد �أن كان ت�صليحها وعتادها �مريكياً 

في �لمدة �ل�صابقة)35(.
وبالفعل لم يكن �ل�صوفييت قادرين على �أن يناف�صو� �لاأمريكان في منطقة »�صبه م�صمونة« �إذ� 
ما قي�صت بمناطق �أخرى �أكثر توترً� مثل �ليابان و�ل�صين و�لفلبين ، وكانت �لاإد�رة �لاأمريكية تدرك 
�أي�صاً �أن �ل�صوفييت بعد غزوهم لاأفغان�صتان لم يعد باإمكانهم �أن يقيمو� علاقات ت�صل �إلى م�صتوى 
منطقة  و�أن   ، �لما�صي  �لقرن  من  �ل�صبعينيات  بالعر�ق في عقد  �إليه علاقاتهم  و�صلت  عما  �أف�صل 
�لخليج �لعربي �صبه مقفلة بوجه �لمبادئ �ل�صيوعية �لتي باتت مكروهة من دول �لخليج �لمحافظة 
�لتي لا تود �أن ترى �لاتحاد �ل�صوفيتي في �لخليج �لعربي، على �لاأقل بعد �حتلالهم لاأفغان�صتان)36(. 

علاقات  �إقامة  عن  لت�صفر  �ل�صوفيتي  �لاتح��اد  مع  �لخليجية  �ل��دول  بع�س  بين  ح��و�ر�ت  جرت 
باإقامة علاقات  �صلطان  ز�يد بن  �ل�صيخ  وبتوجيه من   1985 – �صوفيتية عام  �إمار�تية  دبلوما�صية 

دبلوما�صية مع �لاتحاد �ل�صوفيتي. 
العلاقات الاإماراتية -  ال�ضوفيتية عام 1985:

�ل�صوفييت  �عتقاد  مجرى  في  لت�صب  �ل�صوفيتية   – �لاإمار�تية  �لعلاقات  �إقامة  عملية  جاءت 
لاأهمية �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة في �لاإدر�ك �ل�صوفيتي �لتي لم تخرج عن نطاق متابعتهم لمنطقة 
حيوية  منطقة  �إلى  للو�صول  له  منفذً�  ت�صكل  وكونها  �لا�صتر�تيجية  �لاأهمية  ذ�ت  �لعربي  �لخليج 
على  �لنفط  يقف  ث��رو�ت  من  يحتويه  لما  له  �لاقت�صادية  �لاأهمية  عن  ف�صلًا   ، �لعالم  قلب  ت�صكل 
ر�أ�صها، مما يجعل �لاهتمام بها و�إقامة علاقات دبلوما�صية مع دولها وب�صمنها �لاإمار�ت �لعربية 

�لمتحدة �أمرً� مهماً للدول �لكبرى)37(.
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بينها  �لعلاقة  �ل�صدد طبيعة  بهذ�  �أ�صدرته  بيان  �لاإمار�تية في  وز�رة �لخارجية  حددت 
وبين �لاتحاد �ل�صوفيتي جاء فيه »�تفقت دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة و�لاتحاد �ل�صوفيتي 
�إقامة �لعلاقات �لدبلوما�صية نتيجة تبادل �لبرقيات بين رئي�س دولة �لاإمار�ت �لعربية  على 
بين  �ل�صد�قة  علاقات  توثيق  في  »رغبة  �لبيان  و�أ�صاف  �لاأعلى«  �ل�صوفييت  مجل�س  ورئي�س 
م�صتوى  على  بينهما  �لدبلوما�صي  �لتمثيل  تبادل  على  �لبلدين  حكومتا  �تفقت  �لبلدين 

�ل�صفارة«)38(.
�لا�صتر�كية  و�لدول  �ل�صوفيتي  �لاتحاد  مع  بلاده  �صلطان طبيعة علاقات  بن  ز�يد  �ل�صيخ  حدد 
�لاخرى بعدم تدخل هذه �لدول بال�صوؤون �لد�خلية لها و�حتر�م خيار�تها وعلاقاتها مع دول �لعالم 
�لانحياز  ع��دم  دول  �صيا�صة  من  م�صتمدة  �صيا�صتها  لاأن  �لمحاور  �صيا�صة  عن  و�لابتعاد  �لاأخ��رى 
ورف�س  �لخليجي  �لتعاون  لمجل�س  و�ن�صمامها  �لاإ�صلامي  �لموؤتمر  ومقرر�ت  لو�ئها،  تحت  �لمن�صوية 
في  �ل�صيوعية  �أفكاره  ن�صر  عن  �ل�صوفيتي  �لاتح��اد  و�متناع  �أر��صيها  على  ع�صكرية  قو�عد  �إقامة 
في  �لفل�صطينية  �لق�صية  مقدمتها  وفي  �لعربية؛  للق�صايا  �ل�صوفييت  ودعم  �لعربي  �لخليج  منطقة 
بهذ�  م�صاريع  ط��رح  �أو  �لخليجية  �ل��دول  و�صيادة  با�صتقلال  �لم�صا�س  وع��دم  �لدولية،  �لمحافل 

�لخ�صو�س)39(.
و�أكدت دولة �لاإمار�ت �لعربية �أن �صيا�صتها �لخارجية ترتكز على �أن م�صوؤولية �أمن �لخليج 
�صر�عات  عن  �لمنطقة  هذه  �إبعاد  ويجب  دول��ه،  م�صوؤولية  من  هي  فيه  �ل�صلم  على  و�لمحافظة 
�إقامة �لقو�عد �لع�صكرية في دوله  �لقوى �لاأجنبية ، ودعوتها بعدم �لتو�جد في مياهه، ورف�س 
و�ل�صرقي،  �لغربي  �لمع�صكرين  �لتناف�س بين  �لدولي وي�صعل  �لتوتر  �أن يزيد  لان ذلك من �صانه 
بق�صايا  ��صغالها  وعدم  و�لاجتماعية  �لاقت�صادية  بالتنمية  تن�صغل  لكي  �صعوبه  ترك  و�أهمية 
لي�صت  لاأنها  �لدولية  و�لتكتلات  �لمحاور  ونظام  �لكبرى  �لدول  �صر�عات  في  و�إدخالها  �لت�صليح 

معنية بذلك)40(.
�لمتزنة و�لقائمة  �ل�صيا�صة �لخارجية �لاإمار�تية  �ل�صوفيتي مدركاً لطبيعة  بالمقابل كان �لاتحاد 
على �إقامة �أف�صل �لعلاقات مع دول �لعالم �لمختلفة �نطلاقاً من ميثاق هيئة �لاأمم �لمتحدة وطبيعة 
�لعلاقات �لدولية �ل�صليمة �لقائمة على عدم �لتدخل في �ل�صوؤون �لد�خلية للدول �لاأخرى و�حتر�م 
خيار�تها �ل�صيا�صية ، كما ر�صمها وو�صع �أبعادها موؤ�ص�س هذه �لدولة وباني نه�صتها �لحديثة �ل�صيخ 

ز�يد بن �صلطان �آل نهيان  . 
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الخاتمة:
�لحقيقي  �لموؤ�ص�س  �صلطان  بن  ز�يد  �ل�صيخ  ب�صخ�صية  �لاإمار�تية  �لخارجية  �ل�صيا�صة  �رتبطت 
لهذه �لدولة و�لذي ر�صم �إبعاد �ل�صيا�صتين �لد�خلية و�لخارجية لها بعد �أن وحد �لاإمار�ت �لخليجية 
و�لو�صطية  بالمرونة  �لخارجية  �صيا�صته  فات�صمت  �لجديدة،  دولته  للعالم  و�أخرج  و�حدة،  بوتقة  في 
�لتعاون  �لدولية و�لاإقليمية و�لعربية �لمحيطة بدولته و�ل�صعي لاإقامة علاقات  و��صتيعاب �لمتغير�ت 
�لدولية  و�ل�صياقات  �لدولي  �لقانون  �لدقيق بقو�عد  �لاإلتز�م  �لعالم �لمختلفة مع  و�لتفاهم مع دول 
وعدم �لدخول في �لمنازعات �ل�صيا�صية و�حتر�م �ر�د�ت �ل�صعوب في �ختيار طبيعة �لنظام �ل�صيا�صي 

�لخا�س بها .
�إدر�كاً  ��صتلزمت هذه �ل�صيا�صة �لخارجية �لاإمار�تية �نفتاح هذه �لدولة على �لعالم �لخارجي 
منها باأن ح�صر �لدولة في �إطارها �لد�خلي �صيجعلها منغلقة على نف�صها ومنكفئة على ذ�تها، في 
في  وت��اأث��يرً�  قوة  �أك��ثر  �لدولة  يجعل  �لاأخ��رى  �ل��دول  على  منفتحة  خارجية  �صيا�صة  �تباع  �ن  حين 
�لمتغير�ت �لمحيطة بها، وتبقيها على �لدو�م في حالة تفاعل مع �لاأحد�ث �لدولية على �ل�صعد كافة، 

�لاأمر �لذي دفع دولة �لاإمار�ت لاتباع �صيا�صة خارجية فاعلة ون�صطة . 
عدت دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة �أنموذجاً لدولة �صغيرة في حجمها وعدد �صكانها، لكنها 
بحكم موقعها �لجيو��صتر�تيجي و�إمكانياتها �لاقت�صادية �لهائلة �أ�صحت خلال �صنو�ت عدة قادرة 
�إلى �لحد �لذي تفوقت فيه على حكومات دول  �لدولية  �ل�صيا�صة  على �ن يكون لها موقع معين في 
وحروبهم  �لمحلية  وم�صاكلهم  �لد�خلية  باأو�صاعهم  �ن�صغلت  م�صاحة  و�أك��بر  �صكاناً  �أك��ثر  �أخ��رى 
�لخارجية �لتي �بعدتهم عن �لتاأثير في �ل�صيا�صة �لخارجية �صو�ء في �لمجالات �لدولية �أم �لاإقليمية.

�لكبرى  �لدول  لدى  و�أهميتها  �إدر�ك��اً منها لحيوية موقعها  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت  دولة  �إن 
تجاه  متو�زنة  خارجية  �صيا�صة  �صلطان  بن  ز�يد  �ل�صيخ  نظر  وبعد  و�إدر�ك  حكمة  بف�صل  �نتهجت 
�لدولية  �لاأطماع  وطاأة  �لوقوع تحت  برمتها من  �لمنطقة  لاإبعاد  �صعيها  �إطار  �لدولية في  �لاأط��ر�ف 
و�نعكا�س �ل�صر�ع �لدولي عليها �لمنطقة ، مما يوؤدي �إلى فقد�ن ��صتقلالها و�صياع �صيادتها، فدولة 
�لاإد�رة �لاأمريكية لم تكن ت�صعى لفر�س  �أقامت علاقات وثيقة مع  �لتي  �لعربية �لمتحدة  �لاإمار�ت 
�لاإر�دة �لاأمريكية عليها و�لتحكم بقر�رها �ل�صيا�صي، كما �أنها عندما طورت علاقاتها مع �لاتحاد 
�ل�صوفيتي لم تكن تنوي �إدخاله �إلى منطقة �لخليج �لعربي �أو ف�صح �لمجال لن�صر نفوذه �لاأيديولوجي 

فيه . 
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الهوام�ص:
�ل�صيا�صية  �لتطور�ت  في  .در��صة  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت  دول��ة   ، �ل��دوري  خليل  عبد�لو�حد  ماهر  1 .
و�لنظام �ل�صيا�صي ، ر�صالة ماج�صتير غير من�صورة ، كلية �لعلوم �ل�صيا�صية – جامعة بغد�د ، 1990 ، 

�س 128. 
. 2 .D.R. watt، The United States policy in the Persian Gulf، New York، 1999، p. 166

 . 3 .Robert Rossow، Oil in Foreign Policy of United States ، London، 2001، p. 121

،د�ر   4 .1971  –  1968 بين  �لعربي  �لخليج  وهموم  و�لنفط  �لو�حات  �صر�عات   ، �لري�س  نجيب  ريا�س 
�لنهار، بيروت ، 1973 ، �س 401 – 402. 

ج.�س. بيرك�س و �أز �صكنكلير ، �لقوى �لعاملة في �لعالم �لعربي ، »مجلة در��صات في �لخليج و�لجزيرة  5 .
�لعربية« ، �لعدد )131(، يوليو 1982 ، �س 241. 

 . �أدور جوير ، دور �ل�صركات �لاأمريكية في �ل�صرق �لاو�صط ، د�ر بيروت للن�صر، بيروت ، 2003 ، �س 88. 6
، �س  هاني �لبير ، �لا�صتثمار�ت �لاأجنبية في �لخليج �لعربي ، من�صور�ت وز�رة �لاإعلام ، بغد�د، 1999. 7

 .111

. خليل �لم�صباح ، �لتوجهات �لاأمريكية نحو �لخليج �لعربي 1971-1991، بغد�د، 2001،�س 39. 8
 ، �لعربي  �لوطن  �لعربية �لمتحدة تجاه  �لاإمار�ت  �ل�صيا�صة �لخارجية لدولة   ، �أحمد عبد�لله بن �صعيد  9 .
 ، �لم�صتن�صرية  �لجامعة   – و�لا�صتر�كية  �لقومية  �لدر��صات  معهد   ، من�صورة  غير  ماج�صتير  ر�صالة 

بغد�د، 2002 ، �س 98. 
موقف  �للامي،  لطيف  �صعد حمد   : ير�جع  �لنفطي  و�لحظر   10 .1973 �لاأول  ت�صرين  للتف�صيل عن حرب 
�ل�صحافة �لعر�قية من حرب ت�صرين عام 1973، ر�صالة ماج�صتير غير من�صورة، معهد �لتاريخ �لعربي 

و�لتر�ث �لعلمي للدر��صات �لعليا، بغد�د، 2002 ، �س -13 14 .
وزيرً�  �أ�صبح   . �لاأمريكي  �لقر�ر  �صانع  على  �لموؤثرة  �آر�وؤه  له  كانت   . كبير  �مريكي  ��صتر�تيجي  مفكر  11 .
للخارجية �لاأمريكية في عهد �لرئي�س جير�لد فورد ) 1974-1977( ، وهو يدير حالياً مركزً� للبحوث 
م�صر  بين  �ل�صلام  �تفاقية  ب�صياغة  �أ�صهم   . �لاكاديمي  عمله  عن  ف�صلًا   ، �لا�صتر�تيجية  و�لدر��صات 
و�لكيان �ل�صهيوني في �صبعينيات �لقرن �لع�صرين ، وهو �صاحب نظرية  » �لخطوة خطوة« �لتي دفعت 
�لرئي�س �لم�صري �أنور �ل�صاد�ت لزيارة » ��صر�ئيل« . للتف�صيل عنه وعن دوره �ل�صيا�صي ير�جع : من�صور 

�لبنا ، هنري كي�صنجر ودوره في �ل�صيا�صة �لخارجية �لاأمريكية ، بلا، �لقاهرة ، 1990. 
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 . �أحمد عبد�لرز�ق محمود ، �لم�صالح �لاأمريكية في �لمنطقة  �لعربية ، �لقاهرة ، 1996، �س327. 12
للتف�صيل ينظر : ت�صريحات وزير �لدفاع �لاأمريكي جيم�س �صيلنجر ووزير �لخارجية هنري كي�صنجر  13 .
في : عبد �لعاطي محمد �أحمد ، �لتوتر وم�صكلات �لاأمن في �لخليج �لعربي ، �لقاهرة، 2001 �س -103 

 .104

 . مقتب�س من : محمود علي �لد�ود ، �لخليج �لعربي و�لعمل �لعربي �لم�صترك ، بغد�د، 1979، �س 241. 14
 . مقتب�س من : �أحمد عبد�لله بن �صعيد ، �لم�صدر �ل�صابق ، �س 99. 15

على  وتعتمد  �لع�صكرية  �إمكاناتها  في  �صعيفة  �لخليجية  �لدول  كون  من  �ي�صاً  �لاإمار�تي  �لتخوف  جاء  16 .
�لدعم �لخارجي، لا�صيما �لاأمريكي ، فالمملكة �لعربية �ل�صعودية لم تكن تملك حتى عام 1978 �أكثر من 
) 173( طائرة مقاتلة  و )685( دبابة و )10( زو�رق بحرية و�صفن مكافحة �لاألغام و )97،000( مقاتل 
تحت �ل�صلاح �أما �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة فاإنها لم تكن تمتلك �أكثر من )38( طائرة مقاتلة و)80( 
في  �لخليج   ، �لرميحي  غ��انم  محمد   : ينظر   . مقاتل  رج��ل  و)26،000(  حربية  قطعة  و)29(  دبابة 

�لثمانينيات، مجلة » ق�صايا عربية« ، �لعدد )6( ، بيروت ، حزير�ن 1980، �س 64. 
 ، 17 .1992  1833- �لعربي  �لخليج  في  �لاأمريكي  �ل��دور  تو�صع  تاريخ   . �لخليج  حر��س   ، بالمر  �أ.   . مايكل 

ترجمة: نبيل زكي، موؤ�ص�صة �لاأهر�م للن�صر، �لقاهرة ، 1995، �س 126. 
. �لم�صدر نف�صه ، �س 147. 18

»در��صات  مجلة  �لخليجي،  �لتعاون  مجل�س  �أق��ط��ار  بين  �لبيئية  �لخ��لاف��ات  �إ�صماعيل،  محمد  و�ئ��ل  19 .
�صيا�صية«، �لعدد )60(، بغد�د ، 2006 ، �س 38 . 

و�لخليجية  �لخليجية  20 . – �لعربية  �لعلاقات  في  �لخليجي  �لتعاون  مجل�س  �أثر   ، �ل�صعب  عدنان  مثنى 
�لعليا ،  �أطروحة دكتور�ه غير من�صورة ، معهد �لتاريخ �لعربي و�لتر�ث �لعلمي للدر��صات   ، �لخليجية 

بغد�د ، 2007 ، �س 340. 
منحت  �تفاقية  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت  دولة  مع  �لاأمريكية  �لمتحدة  �لولايات  وقعت   21 .1981 عام  في 
بموجبها �لاخيرة ت�صهيلات للقو�ت �لاأمريكية في �ل�صارقة ، وت�صهيلات مماثلة في ميناء ) جبل علي ( 
وفي ثمانية �أر�صفة تم تاأجيرها ل�صركات �أجنبية ، وفي عام 1984 وقعت �لولايات �لمتحدة مع حاكم �مارة 
ر�أ�س �لخيمة �تفاقية تاأجير قاعدة �أمريكية ت�صتخدم لاأغر��س قو�ت �لانت�صار �ل�صريع �لاأمريكية . �أحمد 
عبد�ل�صلام ، �ل�صلوك �لع�صكري ومحدد�ته ، مجلة ، » �ل�صيا�صة �لدولية » ، �لعدد )103( ، �لقاهرة ، 

كانون �لثاني 1991 ، �س 130-129. 
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 . و�ئل محمد �إ�صماعيل ، �لم�صدر �ل�صابق ، �س 27. 22
 . مايكل . �أ. بالمر ، �لم�صدر �ل�صابق ، �س 159. 23

محمد كامل �لربيعي ، موقف �لدول �لخليجية من �لتو�جد �لاأجنبي في �لخليج �لعربي، موؤ�ص�صة �أحمد  24 .
�لدباغ للن�صر ، بغد�د ، 2006، �س 87.

�لخليج  در��صات  مركز  ،من�صور�ت  �لدولية  �ل�صر�عات  ظل  في  �لعربي  �لخليج   ، علي  عبا�س  خليل  25 .
�لعربي، �لب�صرة ، 2000، �س77. 

 . �أحمد جلال �لتدمري ، �لجزر �لعربية �لثلاث . در��صة وثائقية ، ر�أ�س �لخيمة ، 1995 ، �س 146. 26
 . مركز �لتوثيق �لاإعلامي ، ز�يد فكر وعمل ،من�صور�ت مركز �لتوثيق �لاإعلامي ، بغد�د، د.ت، �س 122. 27

�أطروحة   ، 28 .1990 –  1971 �لخارجية   �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت  دولة  �صيا�صة   ، �أحمد  �إبر�هيم  �إبهان 
دكتور�ه غير من�صورة ،معهد �لتاريخ �لعربي و�لتر�ث �لعلمي ، بغد�د، 2019 �س 135.

 . �لم�صدر نف�صه ، �س 135. 29
روؤية  و�لاإقليمي  �لاأمني  �لتطور  في  در��صة   . �لخليجي  �لتعاون  مجل�س   ، علي  ح�صين  علي  من:  مقتب�س  30 .

عربية ، من�صور�ت معهد �لدر��صات، بغد�د ،1985، �س 62-61. 
عايد طه نا�صف ، �لا�صتر�تيجية �لدولية في منطقة �لخليج �لعربي، من�صور�ت مركز در��صات �لخليج  31 .

�لعربي ، �لب�صرة ، 1981، �س 34.
 . علي ح�صين علي ، �لم�صدر �ل�صابق ، �س 62. 32

مجلة   ، و�لا�صتر�تيجي  �ل�صيا�صي  �لاإط��ار  في  در��صة   ، �لخليجي  �لتعاون  مجل�س   ، �لنفي�صي  عبد�لله  33 .
»�لخليج �لعربي« ، �لعدد )1(، �لب�صرة ، 1983 ، �س 17.  

. محمد كامل �لربيعي ، �لم�صدر �ل�صابق ، �س 90. 34
فوؤ�د �صهاب ، تطور �لا�صتر�تيجية �لاأمريكية في �لخليج �لعربي ، �لمنامة للن�صر، �لبحرين ،1994. 35 ، �س 

 .87

 . �لم�صدر �ل�صابق ، �س 88. 36
 . �أحمد عبد�لله بن �صعيد ، �لم�صدر �ل�صابق ، �س 104. 37

�ل�صفارة  كتاب من   ، 38 .22  /  37 رقم  �لملفة   ،  1985 لعام  �لعر�قية  وز�رة �لخارجية  : ملفات  مقتب�س من 
�لعر�قية في دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة �إلى وز�رة �لخارجية في 27/كانون �لاول / 1985، �لوثيقة 

رقم 288، �س 370.
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. �لم�صدر نف�صه ، ، �لوثيقة رقم 288، �س 371. 39
، ر�صالة  عبد�لحميد �صعدون عبد�لحميد ، �أثر دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة في �لمنظمات �لعربية 1971-1970. 40

ماج�صتير غير من�صورة ، معهد �لتاريخ �لعربي و�لتر�ث �لعلمي للدر��صات �لعليا ، بغد�د ، 2010، �س50.
الم�ضادر 

اولا: الوثائق غير المن�ضورة : 
�لعر�قية في دولة  �ل�صفارة  ، كتاب من   •22/37 �لملفة رقم   ،1985 لعام  �لعر�قية  وثائق وز�رة �لخارجية 

�لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة �إلى وز�رة �لخارجية في 27 كانون �لاول 1985.
ثانيا الكتب العربية والمعربة :

. �أحمد جلال �لتدمري ،�لجزر �لعربية �لثلاث ، در��صة وثائقية ،بلا، ر�أ�س �لخيمة ، 1999• 

. �أحمد عبد �لرز�ق محمود ، �لم�صالح �لاأمريكية في �لمنطقة �لعربية ،بلا ، �لقاهرة ، 1996• 
. �دور جوير ، دور �ل�صركات �لاأمريكية في �ل�صرق �لاو�صط ، د�ر بيروت للن�صر، بيروت،2003• 

�لخليج  در��صات  مركز  من�صور�ت   ، �لدولية  �ل�صر�عات  ظل  في  �لعربي  �لخليج   ، علي  عبا�س  • خليل 
�لعربي ، �لب�صرة ، 2000.

. خليل �لم�صباح ،�لتوجهات �لاأمريكية نحو �لخليج �لعربي 1971 - 1991، بلا، بغد�د ،2001• 
د�ر   ،  •1971  -  1968 بين  �لعربي  �لخليج  وهموم  و�لنفط  �لو�حات  �صر�عات   ، �لري�س  نجيب  ريا�س 

�لنهار، بيروت ، 1973.
• عايد طه نا�صف ، �لا�صتر�تيجية �لدولية في منطقة �لخليج �لعربي ، من�صور�ت مركز در��صات �لخليج 

�لعربي، �لب�صرة ، 1981.
. عبد �لعاطي محمد �أحمد ، �لتوتر وم�صكلات �لاأمن في �لخليج �لعربي ، �لقاهرة ، 2001• 

• علي ح�صين علي ، مجل�س �لتعاون �لخليجي ،در��صة في �لتطور �لاأمني و�لاإقليمي، روؤية عربية، من�صور�ت 
معهد �لدر��صات ، بغد�د ، 1985. 

. فوؤ�د �صهاب ، تطور �لا�صتر�تيجية �لاأمريكية في �لخليج �لعربي ، �لمنامة للن�صر ، �لبحرين ، 1994• 
، ترجمة  مايكل .�أ. بالمر ، حر��س �لخليج. تاريخ تو�صع �لدور �لاأمريكي في �لخليج �لعربي 1992-1833• 

نبيل زكي ،مركز �لاأهر�م للن�صر و�لترجمة ، �لقاهرة ،1995.
• محمد كامل �لربيعي ، موقف �لدول �لخليجية من �لتو�جد �لاأجنبي في �لخليج �لعربي ، مكتب �أحمد 

�لدباغ للن�صر، بغد�د ،2006.
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 . محمود علي �لد�ود ، �لخليج �لعربي و�لعمل �لعربي �لم�صترك ، مطبعة �لاإر�صاد ، بغد�د، 1979• 
• مركز �لتوثيق �لاإعلامي، ز�يد فكر وعمل ، من�صور�ت مركز �لتوثيق �لاإعلامي ، بغد�د، د.ت.

 . من�صور �لبنا ، هنري كي�صنجر ودوره في �ل�صيا�صة �لخارجية �لاأمريكية ، �لقاهرة،1990• 
 . هاني �لبير ، �لا�صتثمار�ت �لاأجنبية في �لخليج �لعربي ، من�صور�ت وز�رة �لاإعلام ، بغد�د ، 1999• 

ثالثا الكتب الاأجنبية : 
،  •D.R.watt،the Vnited states policy in the Persian Gulf

.  •New York،1999

.  •Robert Rossow، Oil in Foreign policy of united states،London،2001 
رابعا الر�ضائل والاطاريح الجامعية :

�أطروحة   ،  •1990  -  1971 �لخارجية  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت  دول��ة  �صيا�صة  �أحمد،  �إبر�هيم  �إبهان 
دكتور�ه غير من�صورة ، معهد �لتاريخ �لعربي و�لتر�ث �لعلمي للدر��صات �لعليا ، بغد�د 2019 .

�لعربي  �لوطن  �لمتحدة تجاه  �لعربية  �لاإم��ار�ت  لدولة  �ل�صيا�صة �لخارجية   ، �صعيد  بن  • �أحمد عبد �لله 
1971 - 1990 ، ر�صالة ماج�صتير غير من�صورة معهد �لدر��صات �لعليا �لقومية �لاإ�صتر�كية – �لجامعة 

�لم�صتن�صرية ، بغد�د ، 2002. 
، ر�صالة ماج�صتير   •1973 �صعد حمد لطيف �للامي ، موقف �ل�صحافة �لعر�قية من حرب ت�صرين عام 

غير من�صورة ، معهد �لتاريخ �لعربي و�لتر�ث �لعلمي للدر��صات �لعليا ، بغد�د ، 2002.
 ، عبد �لحميد �صعدون عبد �لحميد، �أثر دولة �لاإمار�ت �لعربية �لمتحدة في �لمنظمات �لعربية 1970 - 1971• 

ر�صالة ماج�صتير غير من�صورة ،معهد �لتاريخ �لعربي و�لتر�ث �لعلمي للدر��صات �لعليا ، بغد�د ، 2010. 
�ل�صيا�صية  �لتطور�ت  في  .در��صة  �لمتحدة  �لعربية  �لاإم��ار�ت  دولة   ، �ل��دوري  خليل  �لو�حد  عبد  • ماهر 

و�لنظام �ل�صيا�صي ، ر�صالة ماج�صتير غير من�صورة ، كلية �لعلوم �ل�صيا�صية – جامعة بغد�د ، 1990. 
و�لخليجية  �لخليجية  �لعربية  �لعلاقات  في  �لخليجي  �لتعاون  مجل�س  �أث��ر   ، �ل�صعب  عدنان  • مثنى 
 ، �لعليا  �أطروحة دكتور�ه غير من�صورة ، معهد �لتاريخ �لعربي و�لتر�ث �لعلمي للدر��صات   ، �لخليجية 

بغد�د ،2007. 
خام�ضا: البحوث والدرا�ضات 

(، �لقاهرة،  �أحمد عبد �ل�صلام ، �ل�صلوك �لع�صكري ومحدد�ته ، مجلة » �ل�صيا�صة �لدولية«،�لعدد )103• 
يناير 1991.
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و�لجزيرة  �لخليج  »در��صات  مجلة   ، �لعربي  �لعالم  في  �لعاملة  �لقوى  �صكنكلير،  و�ر  بيرك�س  • ج.���س. 
�لعربية « ، �لعدد)131( ، يوليو ، 1982.

مجلة   ، و�لا�صتر�تيجي  �ل�صيا�صي  �لاإط��ار  في  در��صة   ، �لخليجي  �لتعاون  مجل�س   ، �لنفي�صي  �لله  • عبد 
»�لخليج �لعربي« ، �لعدد) 1( ، �لب�صرة ، ، 1983.

ب��يروت،   ،)  •6( �ل��ع��دد  ع��رب��ي��ة«  »ق�صايا  مج��ل��ة،  �لثمانينيات،  في  �لخليج  �لرميحي،  غ��انم  محمد 
حزير�ن،1980. 

»در��صات  مجلة،  �لخليجي،  �لتعاون  مجل�س  �أقطار  بين  �لبيئية  �لخلافات  �إ�صماعيل،  محمد  • و�ئ��ل 
�صيا�صية« ، �لعدد )60( ،بغد�د، 2006. 
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Abstract
Sheikh Zayed bin Sultan Al Nahyan has played an important role in shaping 

the foreign policy of the United Arab Emirates since its establishment in 1971, 
especially with the governments of Washington and Moscow as one of the 
most important international powers after the end of World War II.

Sheikh Zayed Bin Sultan Al Nahyan adopted a wise and balanced policy 
with these two countries. He did not enter into their Cold War, and did not 
take sides with each other, but stopping at one distance so as not to make it a 
battlefield or rivalry between them. He did not oppose the Soviet Union, which 
did not possess the development and technology of the United States and was 
focused on the ideological side and try to reach the Arabian Gulf by any 
means. When Sheikh Zayed Bin Sultan saw his vision, the opportunity was ripe 
in the 1980s to establish relations with the Soviets, and he did not hesitate to 
establish them.

The research aims to trace the UAE`s relations with the United States and 
the Soviet Union at an important historical stage in the development of UAE 
diplomacy, which was formulated by Sheikh Zayed Bin Sultan Al Nahyan. 
Which has contributed to maintaining the independence of his country in a 
world of conflict, attraction and power more than relations of cooperation and 
understanding.

AssistAnt Professor Dr. sAbA Hussein MAwlA.•
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The Foreign Policy of Sheikh Zayed bin 
Sultan Al Nahyan towards the Super 
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ملخ�ص: 
هدفت الدرا�سة اإلي التعرف على م�ستويات الاحتراق النف�سي لدى عينة من حكام كرة القدم 
ال�سعوديين، ولتحقيق ذلك ا�ستخدم البحث الم�سحي الو�سفي على عينة من )132 حكما(  اختيروا 
من  ومعدل  مقتب�س  مقيا�س  عليهم  طبق  وقد  ال�سعودي.  القدم  اتحاد  حكام  من  طبقية  بطريقة 
علاوي  وترجمه   )Weinberg & Richardson، 1977( النف�سي  للاحتراق  �سلا�س  ما  قائمة 

)1998( ، بعد قيا�س كل من ال�سدق والثبات.
وقد اأ�سارت النتائج اإلى اأن الحكام يعانون من بع�س ال�سغوط النف�سية، والتي  تتراوح ما بين  
)درجة منخف�سة جدا  اإلى درجة متو�سطة(. كما اأكدت النتائج من اأن هناك فروقاً دالة اإح�سائيا 
بين  الحكام عند م�ستوى )0.5( في م�ستوى ال�سغط النف�سي؛ يعزى ذلك اإلى الدرجة التحكيمية 
الخبرة،  ل�سنوات  بالن�سبة  اأما  الثانية.  ثم  الاأولى  الدرجة  تليها  الدولية،  الدرجة  ل�سالح  وذلك 
الباحث  يو�سي  واأخيييراً  للحكام.  النف�سي  ال�سغط  م�ستوى  على  يذكر  تاأثير  لهما  يكن  فلم  والعمر 
بمزيد من الدرا�سات والاختبارات ب�سورة دورية من اأجل اإعداد و�سقل الحكام لياقيا ونف�سيا من 

اأجل التمكن من اإدارة المباريات ب�سكل جيد.
الكلمات المفتاحية: الاحتراق النف�سي، الحكم، كرة القدم

م�ستويات الاحتراق النف�سي لدى حكام كرة 
القدم في المملكة العربية ال�سعودية

اأ. د. عبد العزيز عبد الكريم الم�سطفى •
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مقدمة: 
وتوؤدي   ، حياته  مجمل  في  الاإن�سان  لها  يتعر�س  التي  الظواهر  اأحد  النف�سية  ال�سغوط  تعتبر 
�سدتها وتكرارها اإلى تاأثيرات �سلبية على �سحته العامة، والتي قد ت�سل اإلى درجة الانهاك البدني 
، والعقلي.  مما قد يوؤثر على حياته وعمله وا�ستقراره الاجتماعي. ومع زيادة الاهتمام بالريا�سة 
الريا�سي  والاإنجيياز  الممار�سة  اأن  كما   ، الدول  من  للكثير  الاقت�سادية  الروافد  من  اأ�سبحت  التي 
ال�سغوط  اأ�سبحت  لذا  فقد  ا�ستثناء.  الاأمم دون  تقدم  به  يقا�س  اأ�سبح مطلبا ح�ساريا  البطولي 
النف�سية اأحد مظاهر الممار�سة الريا�سية التناف�سية  باختلاف م�ستوياتها وممار�سيها، والتي غالبا 
طبيعية  كنتيجة  العاملين  وجميع  والاإدارييييون،  والمدربون،  والحكام،  الريا�سيون،  لها  يتعر�س  ما 
للبحث عن التميز والتفوق، اأو الخوف من الف�سل، اأو التقييم غير المن�سف، اأو عدم اتخاذ القرار 
اأو  الاأداء  في  الثبات  عدم  اأو  بالنف�س،  الثقة  فقدان  اأو  الانفعالات،  في  التحكم  عدم  اأو  ال�سليم،  

النظرة ال�سلبية من الاآخرين وغيرها )الم�سطفى، 2017(.
وقد اأو�سحت نتائج بع�س الدرا�سات  اأهمية  المهارات النف�سية  للاعب الريا�سي ، والحكم على 
ال�سواء ، باعتبارهما ب�سراً يت�سابهون في كل ال�سفات الاإن�سانية واإن اختلف دور كل منهما،  فالحكم 
باعتباره اإن�ساناً يعمل كقا�س لتطبيق القواعد وقوانين اللعبة، واتخاذ القرارات المنا�سبة، وكذلك 
العمل كمفاو�س لمناق�سة وحل التوتر الذي ين�ساأ خلال المناف�سات بين اللاعبين، كما يعمل ك�سابط 
تقع  ذكرها  ال�سابق  المهام  جميع  فان  وبالتالي   ، الريا�سية  المناف�سات  في  الم�ساركين  لجميع  عدل 
المواقف مطلبا  تلك  اأي من  والعادل في  ال�سليم  القرار  اتخاذ  فاإن  لذا   ، وم�سوؤوليته  اإ�سرافه  تحت 
اأ�سا�سيا من اأجل تعميم ثقافة المو�سوعية في اإحقاق العدل  بين الجميع دون تمييز، وبالتالي فاإن 
ذلك قد يعر�س الحكام لكثير من الق�سايا النف�سية  كالقلق وال�سغط والتوتر ومن ثم اإلى الاحتراق 

.)Maslach، 1998 ;2007  ، واآخرون  النف�سي )جابر ، 2008; وعرابي 
م�سطلح الاحتراق النف�سي   Burnout   Psychological  من الم�سطلحات النف�سية المعا�سرة 
والانفعالي،  والعقلي  البدني  بالاإنهاك  المتمثلة  العمل  �سغوط  مجال  درا�سات  خلال  ظهرت   التي 
حيث يذكر فرندنبرج )1980( من اأن الاحتراق حالة اإنهاك للنواحي البدنية والذهنية التي توؤدي 
بل   ، والاأ�سرة   ، العمل  نحو  �سلبية  اتجاهات  تكوين  اإلى  اإ�سافة  الاإن�سان،  لذات  �سلبي  مفهوم  اإلى 
والنا�س الاآخرين في البيئة المحيطة به ، ف�سلا عن ال�سعور بالغ�سب، وعدم التحكم في الانفعالات 
في كثير من المواقف الاجتماعية اأو خلال المناف�سات الريا�سية. لذا فاإن ظاهرة الاحتراق النف�سي 
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ناتجة من حالة الاإنهاك وال�سغط البدني والانفعالي الذي يتعر�س له الحكم في عمله اأو خلال 
قد  التي  الطموح  اأعباء  متطلبات  لتراكم  نتيجة  الريا�سية  المناف�سات  تحكيم  في  م�ساركته 
اأن  وجون�سون  ما�سلا�س  وي�سيف   . الذاتي  والاإحييبيياط  الف�سل  من  للخوف  م�سدراً  ت�سبح 
الاحتراق النف�سي في معظم الاأحيان ي�ساحبه ثلاثة اأعرا�س وهي: الاإنهاك الانفعالي، وفقدان 
ال�سخ�سي  للاإنجاز  افتقاده  وكذلك  الاآخرين،  مع  التفاعل  عدم  اأي  بال�سخ�سية؛  الاإح�سا�س 
)Dirceu، et al.، 2018; Maslach & Leiter، 2008; Maslach، et al.، 2001; Maslach، 1998(

يوؤكد الم�سطفى )2017 ; 2013 ; 2005( على الرغم من ا�ستمتاع الريا�سيين  بالتحدي 
لقدراتهم واإمكاناتهم البدنية والعقلية والنف�سية، والاإنجاز وال�سعور بالر�سا ، وكذلك الاأجور 
المالية والمكافاآت التي يح�سلون عليها ، وال�سهرة  اإلا اأنه  في المقابل يمكن اأن يتعر�سوا  للكثير 
من الم�ساكل وال�سعوبات كالاإحباط والف�سل، والاإرهاق النف�سي والعاطفي. لذا  �سرورة اإجراء  
الاختبارات النف�سية لقيا�س الاإرهاق البدني، وال�سغط النف�سي، وال�سلابة الذهنية، والاحتراق 
الريا�سيون عامة نتيجة وجودهم مع بع�س لفترات زمنية طويلة،  له  النف�سي الذي قد يتعر�س 
والتوا�سل الم�ستمر  بين اللاعبين، والحكام ، والمدربين ، والجماهير، والذي قد يعر�سهم لبع�س 
نتيجة   الاإداريين  اأو  الريا�سي،  اأو الاعلام  الريا�سية،  �سواء من قبل الجماهير  ال�سلبية  الم�ساعر 
النف�سي  ، والاحييييتراق  والييقييلييق   ، الاإجييهيياد  اإلى  ثييم  ، وميين  المييتييكييررة  الييتييوقييعييات والانييتييقييادات 

.)Ruotsalainen، et al.، 2015; Kruger، et al.، 2012(
علوم الحركة  الباحثين في مجال  من  العديد  باهتمام  النف�سي  الاحييتراق  لقد حظيت ظاهرة 
والتربية البدنية والريا�سة �سواء على م�ستوى الممار�سة كاللاعبين ، اأوفي مجال التدريب كالمدربين، 
ومعلمي التربية البدنية، حيث تركزت اهتماماتهم على درا�سة اأ�سباب الظاهرة ، وو�سف تاأثيراتها 
ال�سلبية من خلال التعامل مع المحيطين ، والاإح�سا�س بالملل والتعب والاإرهاق البدني، موؤمنين بان 
والاإنهاك  بالتعب،  كال�سعور  الج�سدي  اأو  البدني  الاإنهاك  في  تتمثل  النف�سي  الاحييتراق  اأعرا�س 
الانفعالي كال�سعور بالاإحباط والاكتئاب، والاإنهاك العقلي كال�سعور بعدم الر�سا عن اأنف�سهم. كما 
ي�سيف عثمان )2001( من اأن مراحل حدوث الاحتراق النف�سي يمر بثلاث مراحل وهي: مرحلة 
الج�سدية  الاأعرا�س  اأن  من  �سعوره  خلال  من  وذلك  المقاومة  ومرحلة  التنف�س،  ك�سرعة  الاإنييذار 
ال�سابقة قد اختفت، واأخيرا مرحلة الاإنهاك ويكون اأكثر عر�سة لل�سعف وعدم القدرة على اتخاذ 

القرار المنا�سب  اأو التفاعل مع الاآخرين في محيطه.
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كما اأن مفهوم الاحتراق النف�سي لم يدر�س ب�سكل محدد ووا�سح في النظريات النف�سية ، واإنما 
نماذج  عييدة  هناك  وللعلم  عييام.  كتف�سير  العمل  ب�سغوط  ربطه  وتم   ، ا�ستك�سافية  ب�سورة  بييداأ 
من   )Cherniss 1985( ت�سرين�س  نموذج  ويعتبر   ، النف�سي  الاحييتراق  ظاهرة  ف�سرت  ونظريات 
الاأوائل الذين ف�سروا ظاهرة الاحتراق النف�سي من خلال اأربعة مجالات �سملت: ال�سحة، والقانون، 

.)Richardsen & Buke، 1985(  والتمري�س، والتدري�س
وعلى م�ستوى النظريات ، يرى اأ�سحاب نظرية التحليل النف�سي من اأن الاحتراق النف�سي ناتج 
وحدوث  الاأعلى،  المثل  الاأنا  فقدان  عن  ناتج  واأنه  بمتطلباته،  الزائد  والاهتمام  العمل  �سغط  عن 
فنيات  ا�ستخدام  ويمكن  ينتظرها،  كان  التي  الم�ساندة  جانب  وفقدانه  والاآخيير،  الاأنييا  بين  فجوة 

التحليل النف�سي لعلاج الاحتراق النف�سي كالتنف�س الانفعالي )فريحات والرب�سي، 2010(. 
بينما يوؤكد اأ�سحاب النظرية ال�سلوكية من اأن ال�سلوك هو ناتج عن العوامل البيئية ، كما اأنهم 
لم يتجاهلوا اأحا�سي�س وم�ساعر الاإن�سان مثل رغباته، اأي اأن الاحتراق النف�سي حالة داخلية �ساأنها 
�ساأن الغ�سب  والقلق ، اإذا ما تم �سبط تلك العوامل فاإنه من ال�سهولة التحكم في الاحتراق النف�سي 

الذي يتعر�س له كتعديل ال�سلوك )عودة، 1998(.
اأهمية  ال�سرقاوي )1998(  فيوؤكد   ، الاإدراكييي(  )الم�سمون  الج�سطالية  النظرية  اأ�سحاب  اأما 
النف�سية.  ال�سغوط  اإدراك  النظرية وتوظيفها في  ي�ستفيد من  الباحث  التي تجعل  اإدراك المثيرات 
الفرد الموقف وي�ستجيب له في  اأي كيف يدرك  العام والتعرف على الاأجزاء  انطلاقا من الاإدراك 
اإعادة تنظيم الموقف في �سورة جديدة ، الذي  اإلى  اأن يوؤدي بالفرد  اإطار معرفي، الذي من �ساأنه 
نظر  في  فالم�سكلات  النف�سية.  ال�سغوط  اإدراك  في  توظيفها  يمكن  التي  الا�ستب�سار  عملية  ين�ساأ 
الج�سطالية هي م�سكلات اإدراكية تظهر على الفرد عندما يحدث التوتر والاإجهاد نتيجة للت�ساوي 
بين الاإدراك وعوامل التذكر بهدف حل الم�سكلة اأو فح�سها، والو�سول اإلى الحل المقترح وفقا لمبداأ 

الا�ستب�سار.
اأما اأ�سحاب النظرية الوجودية فيركزون في تف�سيرهم للاحتراق النف�سي على وجود المعنى في 
حياة الفرد، فالفراغ الوجودي الذي يجعله ي�سعر بعدم اأهميته وتقديره لذاته، ومن ثم عدم ال�سعي 
)فريحات  وجودية  بينهما  فالعلاقة  النف�سي،  للاحتراق  يعر�سه  قد  الييذي   ، اأهييدافييه  لتحقيق 

والرب�سي، 2010(.
خلال  من  النف�سي  الاحييتراق  مقيا�س  ا�ستخدمت  التي  الدرا�سات  من  العديد  هناك  وللعلم 
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  ;)Andrew، 2013(،)2005 المختار،  والزغيلات;  )الحجايا  مختلفة  عينات  على  تطبيقه 
وغيرهما،  اإلا هناك ندرة في  الدرا�سات التي طبقت مقيا�س الاحتراق النف�سي على حكام الاألعاب 
القدم  كرة  حكام  لدى  النف�سي  الاحييتراق  ظاهرة  اأ�سبحت  لقد  والفردية.  الجماعية  الريا�سية  
، وكذلك  الاأولى  ال�سعبية  الريا�سة  باعتبارها   ، المعا�سرة  الريا�سية  المجتمعات  ق�سية من ق�سايا 
اأ�سبحت ريا�سة و�سناعة احترافية وا�ستثمارية. وهناك بع�س الدرا�سات العربية كدرا�سة الناهي 
)2007( على حكام كرة ال�سلة، ودرا�سة من�سور )2007( على المدرب الريا�سي، ودرا�سة عبا�س 
كرة  حكام  على  طبقت  التي  العربية  الدرا�سات  بع�س  هناك  اأن  كما  الريا�سيين.  على   )1998(
القدم،  كدرا�سة الدو�سري )2008(، وجابر )2008(، وعرابي واآخرون )2007( ، ويون�س  وعلي 
الغربية كدرا�سة  القدم في المجتمعات  اأن هناك درا�سات طبقت على حكام كرة  . كما    )2004(
 Wolfson &( ودرا�سة ، )Kruger، et al.، 2012(  ودرا�سة ، )Ferreira Brandão ، et.، 2014(

  . )Neave )2007

وت�سيف عمار )2007(  من اأن الاحتراق النف�سي وال�سغط النف�سي كلاهما يعبر عن حالة من 
الاإجهاد والاإنهاك البدني والنف�سي ، لكن الاختلاف يتلخ�س في اأن ال�سغط النف�سي الذي قد يزول 
في حالة التعامل مع م�سدر ال�سغط ) داخليا اأو خارجيا(، وقد يكون �سببا في الاحتراق النف�سي. 
والانفعالي  البدني   كالتعب  الاأعرا�س  من  بمجموعة  تتميز  نف�سية  حالة  النف�سي  الاحييتراق  بينما 
والتوتر والقلق الذي قد يدوم لفترة اأطول. كما ي�سيف اآخرون اأهمية العلاقة بين القلق والاحتراق 
النف�سي، حيث اإن القلق قد يكون �سببا من اأ�سباب الاحتراق النف�سي حيث يوؤكد  دير�سيو واآخرون 
)Dirceu،    et al.، 2018( من اأن الاأفراد الذين يعانون من القلق يكونون اأكثر ح�سا�سية في بيئات 
تهديد  م�سدر  اأنها  على  اإليها  ينظرون  حيث  الانتقادات  عند  وا�سحة  ب�سورة  وتظهر   ، العمل 

لو�سعهم الوظيفي اأو التحكيمي مما ي�ساعف درجة القلق لديهم.
النف�سي  التي تناولت م�ستويات الاحتراق  الباحث هناك ندره في الدرا�سات  اإطلاع  وفي حدود 
الدرا�سة  وال�سعودية خا�سة، لذا جاءت فكرة هذه  العربية عامة  الدول  القدم في  لدى حكام كرة 
بعد  خ�سو�سا  ال�سعودي  لحكم  لدى  النف�سي  الاحييتراق  م�ستويات  على  للتعرف  جييادة  كمحاولة 
التغيرات الاإدارية في هيئة الريا�سة والاتحاد ال�سعودي لكرة القدم خلال العاميين الما�سيين والتي 
هدف  يتلخ�س  لذا  الحكام.  تطوير  واأ�ساليب  الكروي،  الاحتراف  اإدارة  م�ستوى  على  كثيرا  اأثرت 

الدرا�سة في التعرف على م�ستويات الاحتراق النف�سي لدى حكام كرة القدم ال�سعوديين.   
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م�سكلة الدرا�سة:
لقد اأ�سبحت م�سكلة التحكيم في كرة القدم تحتل مكانة كبيرة لدى هيئة الريا�سة ، والاأندية 
الريا�سية ، واتحاد الكرة ، والاإعلام الريا�سي، والم�ستثمرين ، والجماهير والمتابعين مما يعر�س 
اأداء حكام  يرتبط  النف�سية.  حيث  والاإحباطات  والتوتر   والقلق  الم�ساكل  الكثير من  اإلى   الحكام 
م�ستوى  على  يوؤثر  مما  وقوتها،  �سدتها  تتفاوت  والتي  المختلفة  العوامل  من  بالعديد  القدم  كرة 
يوؤثر على  ، والذي قد  انفعالاتهم  التحكم في  ، وقدرتهم على  العام  النف�سي والبدني  ا�ستعدادهم 
 Oliverira & Pires، 2017; Pedrosa &( المختلفة  اللعب  مواقف  خلال  ال�سليم  القرار  اتخاذ 

 .)Garcia-Cuet0، 2015

 Ruotsalainen، et  وروت�سلنين واآخرون  )Dirceu،    et al.، 2018( وي�سير دير�سيو واآخرون
al.، 2015( ( من اأن حكام كرة القدم يقع عليهم عبء كبير يتعدى متطلبات بذل الجهد البدني 

والنف�سي والعقلي ، وذلك من خلال حركة اللاعبين الم�ستمرة على م�ستوى زمن المباراة،   وخلال 
مدار المو�سم الريا�سي، وتحت الظروف التناف�سية العالية بين اللاعبين، ونقد  الجماهير والاإعلام 
الريا�سي.  ونتيجة لهذه الاأعباء وال�سغوط النف�سية، قد يتعر�س الحكم اإلى ما ي�سمى بالاحتراق 
النف�سي. لذا يتعين على الحكام التعاي�س مع انتقاد اللاعبين والمدربين والاإعلامين واإداريي الاأندية، 
فهم دائما ما يتعر�سون للهجوم الج�سدي اأو اللفظي، كما قد ين�سئ بيئة ي�سيطر عليها الخوف من 
ارتكاب الاأخطاء اأثناء التحكيم. وقد ي�سبب التحكيم لدى بع�س الحكام  الم�ساكل الاأ�سرية، والمهنية 
والاجتماعية ، لذلك لي�س من الم�ستغرب اأن كثيراً من حكام الكرة يعي�سون تحت م�ستويات عالية 

من الاإجهاد البدني والنف�سي.
ال�سعودية   العربية  المملكة  في  الريا�سي  التحكيم  ق�سايا  تناولت  التي  الدرا�سات  لندره  ونظرا 
ب�سفة عامة وكرة القدم ب�سفة خا�سة، جاءت فكرة الدرا�سة الحالية للفت انتباه اتحاد الكرة اإلى 
اأهمية الدرا�سات النف�سية لفهم �سخ�سية الحكم، واأ�ساليب التعامل الاإيجابي مع م�سادر ال�سغط 
عمر  من  متقدمة  مراحل  في  النف�سي  لييلاحييتراق  تعر�سه  قد  والتي  لها  يتعر�س  التي  النف�سي 

التحكيم. 
اأهداف الدرا�سة: التعرف على:

م�ستوى الاحتراق  النف�سي  لدى حكام كرة القدم ال�سعوديين. 1 .
درجة الفروق بين م�ستوى الاحتراق النف�سي لدى حكام كرة القدم ال�سعوديين تبعا  للدرجة  2 .



م�ستويات الاحتراق النف�سي لدى حكام كرة القدم في المملكة العربية ال�سعودية

79

  العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36 | �سوؤون اجتماعية

التحكيمية ، و�سنوات الخبرة في التحكيم. 
درجة الفروق بين م�ستوى الاحتراق النف�سي لدى حكام كرة القدم ال�سعوديين تبعا  للعمر   3 .

الزمني للحكم.
ت�سا�ؤلات الدرا�سة:

ما م�ستوى درجة الاحتراق  النف�سي  لدى حكام كرة القدم ال�سعوديين من وجهة نظرهم؟  1 .
للحكام  النف�سي  الاحيييتراق  م�ستوى  درجيية  في  اإح�سائية   دلاليية  ذات  فييروق  توجد   هل  2 .

ال�سعوديين تعزى اإلى الدرجة التحكيمية )دولي/اأولى/ثانية(؟
للحكام  النف�سي  الاحيييتراق  م�ستوى  درجيية  في  اإح�سائية   دلاليية  ذات  فييروق  توجد   هل  3 .

ال�سعوديين تعزى اإلى �سنوات الخبرة في التحكيم )15/10/5 �سنة فما فوق( ؟
للحكام  النف�سي  الاحيييتراق  م�ستوى  درجيية  في  اإح�سائية   دلاليية  ذات  فييروق  توجد   هل  4 .

ال�سعوديين تعزى اإلي العمر )24 اإلى اأقل من  30 �سنة، و 30�سنة فما فوق( ؟
الدرا�سات ال�سابقة:

النف�سي  الاحييتراق  م�ستوى  على  التعرف  بهدف  درا�سة   )2016( والزغيلات  الحجايا  اأجرى 
ا�ستخدام  تم  ذلك  ولتحقيق  الريا�سية،  بالاإ�سابات  وعلاقته  الاأردن  بجنوب  التانج�ستو  للاعبي 
بين  النف�سي  الاحييتراق  م�ستوى  اأن  من  النتائج  واأظهرت   . النف�سي  للاحتراق  ما�سلا�س  مقيا�س 
اأهمية درجة الحزام والعمر التناف�سي،  اأي�سا على  اأكدت النتائج  اللاعبين بدرجة متو�سطة. كما 

بينما لم يكن هناك فروق تذكر للعمر.
اأجرى من�سوري )2011( درا�سة بهدف التعرف على مفهوم الذات وعلاقته بظاهرة الاحتراق 
النف�سي  ا�ستخدام مقيا�س الاحتراق  القدم بالجزائر، وذلك من خلال   النف�سي لدى حكام كرة 
القدم  كرة  لدى حكام  النف�سي  الاحتراق  م�ستوى  اأن  النتائج من  اأو�سحت  وقد  الريا�سي.  للحكم 
اأجل خف�س درجة  كان بدرجة  متو�سطة . واأو�سى ب�سرورة الممار�سة الكثيرة للتحكيم وذلك من 

الاحتراق النف�سي للحكام.
كما اأجرى جابر )2008( درا�سة بهدف معرفة مدى �سيوع ظاهرة الاحتراق النف�سي بالن�سبة 
وذلك  والقدم،  واليد  والطائرة  ال�سلة  كرة  ت�سمل  والتي  الاألعاب الجماعية  الريا�سيين في  للحكام 
من خلال تطبيق  مقيا�س ما �سلا�س للاحتراق النف�سي للحكم الريا�سي. واأظهرت النتائج من اأن 
اإلى الفو�سى وعدم  اأوعز ذلك  النف�سي عالٍ بين حكام الاألعاب الجماعية. وقد  م�ستوى الاحتراق 
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النظام  مما يترتب عليه حدوث �سغط نف�سي وتوتر ع�سبي الذي  يوؤدي بدوره اإلى تدني م�ستوى 
الدافعية وال�سعور بعدم الر�سا بالن�سبة للحكم.

كما اأجرى الطحاينة ) 2006( درا�سة بهدف اإلى الك�سف عن م�ستوي الاحتراق النف�سي لدى 
حكام الاألعاب الريا�سية في الاأردن وعلاقتها ببع�س المتغيرات ، وذلك من خلال  ا�ستخدم مقيا�س 
الاحتراق  من  يعانون  الحكام  اأن  من  النتائج  واأو�سحت    . الريا�سي  للحكم  النف�سي  الاحييتراق 
النف�سي بدرجة متو�سطة . كما اأظهرت فروقاً ذات دلالة اإح�سائية في م�ستوى الاحتراق النف�سي 
م�ستوى  في  اإح�سائية  داليية  فييروق  توجد  لم  حين  في   . والخييبرة  العمر  لمتغير  تعزى  الحكام  لييدى 

الاحتراق النف�سي بين حكام الاألعاب الفردية وحكام الاألعاب الجماعية .
كما اأجرى عرابي واآخرون )2007( درا�سة بهدف التعرف على م�ستوى الاحتراق النف�سي لدى 
مدربي كرة القدم في الاأردن،  وكذلك الفروق في م�ستوى الاحتراق النف�سي لدى مدربي كرة القدم 
في الاأردن تبعا لمتغير الدرجة . وقد اأظهرت النتائج من اأن م�ستوى الاحتراق النف�سي لدى مدربي 
تاأثير على  لها   ) �س   ، ، ب  ا  المييدرب ) دولي  اأن درجة  ، كما  المتو�سط  الم�ستوى  الكرة كان �سمن 

م�ستوى الاحتراق اأي اأنه كلما ارتفعت درجة المدرب انخف�ست درجة الاحتراق النف�سي لديه.
للمدربين  النف�سي  الاحييتراق  ظاهرة  �سيوع  مدى  معرفة  بهدف  درا�سة   )2007( جابر  اأجرى 
للمدرب.  النف�سي  الاحييتراق  مقيا�س  تطبيق   خلال  من  وذلك  الجماعية  الاألعاب  في  الريا�سيين 
واأن  الريا�سية.  بالبطولات  بالفوز  الرغبة  مع  تزداد  النف�سية  ال�سغوط  اأن  من  النتائج  واأظهرت 

الاإحباطات تزداد مع زيادة الم�سوؤوليات التي تقع على عاتق المدرب. 
الاحتراق  ودرجيية  المهنية  ال�سغوط  على  التعرف  بهدف  درا�سة   )2007( ذييياب  اأجييرى  كما 
النف�سي للمدرب الريا�سي ، من خلال مقيا�س ال�سغوط على المدرب الريا�سي ومقيا�س الر�سا عن 
الريا�سي  الاإنجيياز  في  نق�ساً  هناك  اأن  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت  وقد   . الريا�سي  التدريب  مهنة 
والاإنهاك الانفعالي والتذمر ال�سخ�سي لدى المدرب الاأقل خبرة والاأكثر اإح�سا�سا بدرجة ال�سغوط 

المهنية .
النف�سي لدى  التعرف على م�ستويات الاحتراق  اأجرى يون�س وعلي)2004( درا�سة بهدف  كما 
حكام كرة القدم في الدوري العراقي ، وذلك من خلال تطبيق مقيا�س الاحتراق النف�سي للحكم 
الريا�سي. وقد اأ�سارت النتائج من اأنه لا توجد دلالة اإح�سائية في ظاهرة الاحتراق النف�سي تعزى 

للدرجة التحكمية ، وكذلك التح�سيل الدرا�سي.
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كما قام  زينه )2002م( بدرا�سة تهدف اإلى المقارنة بين الاحتراق النف�سي و�سمات ال�سخ�سية 
بين حكام بع�س الالعاب الفردية والجماعية والتعرف على اأهم اأ�سباب واأعرا�س الاحتراق النف�سي 
بينهما. وقد اأ�سارت النتائج اإلى وجود فروق داله اإح�سائيا بين حكام الملاكمة وحكام كره القدم 
ل�سالح حكام كرة القدم. وكذلك  فروق بين حكام الطائرة وحكام القدم ل�سالح حكام الطائرة، 
اأظهرت النتائج عدم وجود علاقه ارتباطيه بين الاحتراق النف�سي وبع�س �سمات ال�سخ�سية  كما 
�سمات  وبع�س  النف�سي  الاحييتراق  بين  اإح�سائيا  داليية  ارتباطيه  علاقه  وجييود  وكذلك   ، الاأخييرى 
ال�سخ�سية الاأخرى وهي) الع�سبية – العدوانية – الاكتئاب – القابلية للا�ستثارة – ال�سيطرة – 

ال�سبط او الكف (
النف�سي  الاحييتراق  درجييات  في  الفروق  على  التعرف  بهدف  درا�سة   )2001( ال�سهاوي  اأجييرى 
اأن الحكام  اإلى  النتائج  لحكام كرة القدم والعلاقة بين بع�س مقومات ال�سخ�سية ، وقد خل�ست 
اأ�سارت بعدم وجود فروق  دالة اإح�سائياً في درجه الاحتراق  يعانون من الاحتراق النف�سي ، كما 
– الدخل  – عدد �سنوات الخبرة  – تركيز الانتباه  القلق كحالة وك�سمة  النف�سي تعزى لمتغيرات 

للا�ستثارة– الاجتماعية – الهدوء الكف –ال�سبط ( .
م�سطلحات الدرا�سة:

الاحتراق النف�سي: ا�ستجابة للتوتر النف�سي الناتج عن التعامل مع الاآخرين ممن يعانون توتراً 
للرغبة في  والعقلية  الج�سمية  الطاقة  وفقدان  النف�سي  والاإجهاد  بالتعب  ال�سعور  من  ناتجاً  نف�سياً 

)Kelley & Gill، 1993(   الاإنجاز
التي   والانفعالي  البدني  والانهاك  ال�سلبية  والانفعالات  التوتر  من  حالة  الاإجرائي:  التعريف 
يتعر�س لها حكام كرة القدم نتيجة  عدم التكيف اأو التحمل لل�سغوط التي تواجههم �سواء داخل 

الملعب اأم خارجه.  
منهج الدرا�سة:

ا�ستخدم البحث الم�سحي الو�سفي  وذلك لملاءمته للدرا�سة.
العينة:

تم تطبيق الدرا�سة على عينة طبقية من  حكام كرة القدم الم�سجلين في الاتحاد ال�سعودي لكرة 
 17 القدم )132 حكما(  اأي ما ن�سبته )30 %( من مجتمع الدرا�سة البالغ )428 حكما   منهم 
دوليا ، 210 اأولى، و 201 ثانية( م�سجلين لدى الاتحاد ال�سعودي لكرة القدم ، وبمتو�سط اأعمارهم 
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المناطق الجغرافية  4.98(،  موزعين على  وانحراف معياري =   ،  27.23 )المتو�سط الح�سابي = 
على النحو الاآتي، اأنظر جدول رقم )1(. 

جد�ل )1(
��سف اأفراد العينة �فقا للمنطقة ، ��سنوات الخبرة، �ال�سفة التحكيمية 

�الحالة الاجتماعية، �الدرجة التحكيمية ، �العمر �الن�سب المئوية
الن�سبة المئويةالعددالمنطقة/ المحافظة

2216.66ال�سرقية )الدمام – الاإح�ساء –القطيف- الجبيل – راأ�س تنورة(
32.27ال�سمالية )تبوك – حائل(

4030.30الو�سطى )الريا�س – الق�سيم وما حولها(
4231.82الغربية )جدة – مكة المكرمة – المدينة المنورة وما حولها(

2518.94الجنوبية )اأبها – ع�سير – جيزان – نجران وما حولها(
%132100المجموع

�سنوات الخبرة
8-44030.30

12-96549.24
132720.45 فاأكثر

�سفة التحكيم 
1712.88دولي
6045.45اأولى
5541.67ثانية

الحالة الاجتماعية
10075.76المتزوج

3224.24الاأعزب
العمر

246750.76 �سنة اإلي اأقل من 30 �سنة
6549.24من 30�سنة فما فوق

اأداة الدرا�سة:
واينبرج  ميين  كييل  �سممه  الييذي  الريا�سي  للحكم  النف�سي  الاحيييتراق  مقيا�س  ا�ستخدام  تم 
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�سعور  لقيا�س   )1998( علاوي  وترجمه   )Weinberg & Richardson، 1977( وريت�سارد�سون  
من  ومعدل  مقتب�س  مقيا�س  وهو  التحكيم  في  الاحييتراق  عنوان  تحت  بالاحتراق  الريا�سي  الحكم 
على  بالاإجابة  الحكم  من  يطلب  عبارة(   15( المقيا�س  ويت�سمن   . للاحتراق  �سلا�س  ما  قائمة 
عبارات المقيا�س من خلال مقيا�س �سباعي )لا تنطبق علي تماما، ينطبق علي بدرجة قليلة جدا، ، 
علي  ينطبق  كبيرة،  بدرجة  علي  ينطبق  متو�سطة،  بدرجة  علي  ينطبق  قليلة،  بدرجة  علي  ينطبق 

بدرجة كبيرة جدا، ينطبق علي تماما(.
ال�سدق :

اعتمد الباحث على  �سدق المحتوى اأو الم�سمون Content Validity  و�سدق التجان�س الداخلي 
Internal Consistency. بالن�سبة ل�سدق المحتوى تم عر�س الا�ستبانة على محكمين  من اأع�ساء 

هيئة التدري�س وبع�س الحكام المقيمين ، وقد اتفق الجميع على جودة العبارات بما يتفق واأهداف 
الدرا�سة ، وكذلك واقعية الموقف وتمثيله لل�سفة التي يقي�سها..

معامل  ح�ساب  تم  فقد   Internal Consistency للا�ستبانة  الداخلي  بالتجان�س  يتعلق  فيما  اأما 
ارتباط الات�ساق  Consistency Coefficient of Correlation بين فقرات الا�ستبانة والدرجة الكلية 
للا�ستبانة من ناحية. والجدول رقم  ) 2( يو�سح قيم ارتباط الات�ساق بين درجة كل فقرة ودرجات 
جميع فقرات الا�ستبانة، حيث اإن جميع العبارات دالة عند م�ستوى )0.05( وهي نتائج �سدق جيدة.

جد�ل رقم )2(
معامل ارتباط بير�سون لكل عبارة من عبارات الا�ستبانة �الدرجة الكلية للا�ستبانه

م�ستوى الدلالةمعامل الارتباطرقم م�ستوى الدلالةمعامل الارتباطرقم 
1*0.6140.059*0.7250.05

2*0.5150.0510*0.5160.05

3*0.5490.0511*0.6550.05

4*0.4940.0512*0.5180.05

5*0.6290.0513* 0.5190.05

6*0.5410.0514*0.5600.05

7*0.6950.0515 *0.6390.05

8*0.5940.05
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ثبات الا�ستبانة :-
تم تقدير ثبات المقيا�س با�ستخدام اإعادة الاختبار Test-Retest حيث تم توزيع الا�ستبانة على 
عينة )10( من الحكام الذين يقومون بالتحكيم في دوري كرة القدم ، كاختبار اأول ثم اأعيد لهم 
معالجتها  تمت  البيانات  جمع  وبعد  الاأول.  الاختبار  تاريخ  موعد  من  اأ�سبوع  بعد  نف�سه  الاختبار 
اإح�سائيا با�ستخدام معامل الارتباط حيث بلغت قيمة ) ر( = 0،088 وهذا يدل على اأن المقيا�س 

يتمتع بدرجة جيدة  من الثبات .
النتائج �المناق�سة:

بعد تحديد طول خلايا   ، الاإح�سائية  الاأ�ساليب  بع�س  ا�ستخدام  الدرا�سة تم  اأهداف  لتحقيق 
ثم   )6=1-7( المدى  ح�ساب  خلال  من  وذلك  المقيا�س  عبارات  في  الم�ستخدم  ال�سباعي  المقيا�س 
بعد   .)0.86 اأي )6|7=  ال�سحيح  الخلية  على طول  للح�سول  المقيا�س  على عدد خلايا  تق�سيمه 

ذلك تمت اإ�سافة القيمة اإلى اأقل قيمة في المقيا�س ، وهكذا اأ�سبح طول الخلايا كما ياأتي: 
)لا ينطبق علي تماما ( نحو كل فقرة من فقرات المقيا�س من 1 - 1.86•  

)ينطبق علي بدرجة قليلة جدا( نحو كل فقرة من فقرات المقيا�س من  1.87 - 2.73•  
)ينطبق علي بدرجة قليلة ( نحو كل فقرة من فقرات المقيا�س من  2.74 - 3.60•  

)ينطبق علي بدرجة متو�سطة ( نحو كل فقرة من فقرات المقيا�س من  4.47-3.61•  
)ينطبق علي بدرجة كبيرة ( نحو كل فقرة من فقرات المقيا�س من  4.48 – 5.34•  

)ينطبق علي بدرجة كبيرة جدا ( نحو كل فقرة من فقرات المقيا�س من  5.35 – 6.21•  
)ينطبق علي تماما ( نحو كل فقرة من فقرات المقيا�س من  6.22 – 7.00•  

القدم  كييرة  حكام  لييدى  النف�سي   الاحيييتراق   درجيية  م�ستوى  ما  الاأول  الت�ساوؤل  عن  للاإجابة 
لاإجاباتهم   المئوي  والوزن  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخراج  تم  ال�سعوديين؟ 

على عبارات المقيا�س والدرجة الكلية لم�ستوى الاحتراق النف�سي ، والجدول رقم )3( يبين ذلك:
الحكام  على  النف�سي  الاحيييتراق  مقيا�س  تطبيق  درجيييات  ترتيب   )3( رقييم  الجيييدول  يبين 
اأفراد العينة ، اإذ جاء متو�سط الدرجة الكلية للمقيا�س هو )3.49:  ال�سعوديين؛ وفقا لا�ستجابات 
1.99( وهو متو�سط بتقدير )ينطبق علي بدرجة قليلة(  ، وبوزن مئوي )49.86 %( وهي الفئة 

التي ت�سير اإلى اأن الحكم ال�سعودي يعي�س بع�س ال�سغوط النف�سية  ولكن بدرجة قليلة. وقد يكون 
ال�سعودي من  للحكم  ال�سلبية  النظرة  الكروي وكذلك  الت�سنج  اأمرا طبيعيا ومنطقيا في ظل  ذلك 
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عبارات  م�ستوى  وعلى  الريا�سي.  والاأعييلام  والجماهير   ، الريا�سية  والاأندية   ، الكرة  اتحاد  قبل 
المقيا�س يت�سح من الجدول رقم )3(  اأن المتو�سطات الح�سابية لجميع عبارات المقيا�س تتراوح ما 
تقدير )ينطبق  والتي تقع تحت درجة   )% 37.86 بوزن مئوي )63.43 %-   )2.65 بين )4.44: 
بع�س  يعاني  ال�سعودي  الحكم  اأن  اأي  جدا(.  قليلة  ودرجة   ، قليلة  ودرجة   ، متو�سطة  بدرجة  علي 

ال�سغوط النف�سية التي تتراوح بين قليلة جدا حتى متو�سطة.
وبالنظر للجدول رقم )3( فاإن العبارات رقم )5 و7 و 11( قد حققت درجة )ينطبق علي 
ما بين  مئوي  وبوزن   ،  )4،44:4،39  ( ما بين  العبارات  متو�سط  اإذ جاء  متو�سطة(،  بدرجة 
)63.43%-62.71%( ، وهي على التوالي “ اأ�سعر باأنني قد حققت نتائج طيبة اأثناء عملي 
في التحكيم  الريا�سي« و » اأ�سعر بدرجة عالية من الن�ساط والحيوية اأثناء قيامي بالتحكيم« 
وهي   ، بالتحكيم«  قيامي  اللاعبين من خلال  الارتقاء بم�ستوى  اأ�ساهم في  باأنني  اأ�سعر   « و 
حقق  باأنه  ي�سعر  ال�سعودي  الحكم  اأن  اأي  متو�سطة،   درجة  حققت  التي  الوحيدة  العبارات 
بع�س النتائج الاإيجابية من وجهة نظرة، وكذلك ال�سعور بالن�ساط والحيوية اأثناء التحكيم، 

والذي بلا �سك ي�سهم في الارتقاء بم�ستوى اأداء اللاعبين. 
اأما العبارات التي حققت تقديراً )ينطبق علي بدرجة قليلة( ، تتمثل في العبارات رقم ) 1 
و 2 و 3 و 4 و 6 و 8 و 9 و 10 و 12 و 14( ، اإذ جاء  متو�سط العبارات ما بين )3،58: 3،05(   
وبوزن مئوي يتراوح ما بين )51,14%-43,67%(  ، وتعبر معظم العبارات عن مرور الحكم 
ال�سعودي بالكثير من اأعرا�س الاحتراق النف�سي المتمثلة في  ال�سغط والقلق والاجهاد  والم�ساكل 
الانفعالية، وال�سعور بالتعب اأثناء الا�ستيقاظ �سباحا، وكذلك ال�سعور بالتوتر والاإحباط خلال 
التحكيم  خلال  ب�سيط  جهد  اإلى  تحتاج  التي  المواقف  في  الجهد  من  الكثير  وبذل  التحكيم، 

وغيرها.
 ، جدا(  قليلة  بدرجة  علي  )ينطبق  تقدير  درجة  حققت  التي  المقيا�س  عبارات  واأخيييرا 
تتمثل في العبارات )13 و 15 ( ، اإذ جاء متو�سط العبارتين ما بين )2،70:2،65(،   وبوزن 
مئوي ما بين )38.27% - 37.86%( ، اأي اأن الحكم ال�سعودي يعي�س بع�س اأعرا�س م�ستوى 
الاحتراق النف�سي المتمثلة في �سعوره باأنه اأ�سبح اأكثر �سدة منذ بداأ العمل في التحكيم، وكذلك 
يقوم  التي  المباريات  لبع�س  خ�سارتهم  اأ�سباب  اأحييد  باأنه  المدربين  بع�س  ب�سعور  اح�سا�سه 

بتحكيمها.
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الجد�ل رقم)3(
المتو�سطات الح�سابية �الانحرافات المعيارية �الن�سبة المئوية �الدرجة الكلية 

لم�ستوى الاحتراق النف�سي للحكام ال�سعوديين  )ن = 132(
التقويمدرجة المئويةالن�سبة المعياريالانحراف الح�سابيالمتو�سط العباراتم
قليلة3.551.9250.71اأ�سعر باأنني اأعاني من �سغوط انفعالية كنتيجة للتحكيم1
اأكاد اأ�سعر بتعب عندما ا�ستيقظ من النوم �سباحا في الاأيام التي 2

قليلة3.582.7751.14�سوف اأقوم فيها بالتحكيم
قليلة3.402.3448.57اأ�سعر باأنني اأعامل اللاعبين والمدربين بطريقة قا�سية3
اأ�سعر باأنني اأبذل المزيد من الجهد في بع�س الاأمور التي تحتاج اإلي 4

قليلة3.531.7450.43جهد ب�سيط اأثناء قيامي بالتحكيم
متو�سطة4.441.6063.43اأ�سعر باأنني قد حققت نتائج طيبة اأثناء عملي في التحكيم  الريا�سي5
اأثناء قيامي بالتحكيم اأجد اأن التعامل مع اللاعبين والمدربين 6

قليلة3.052.0243.57ي�سبب لي المزيد من التوتر
متو�سطة4.421.8763.14اأ�سعر بدرجة عالية من الن�ساط والحيوية اأثناء قيامي بالتحكيم7
قليلة3.361.3951.86يزعجني اأن التحكيم ي�سبب لي المزيد من ال�سغط الع�سبي8
التعامل مع المدربين واللاعبين الذين لا يحترمون الحكم ي�سبب لي 9

قليلة3.142.2144.86قدرا كبيرا من التوتر
قليلة 3.521.3450.28اأ�سعر بالاإحباط كنتيجة لعملي في التحكيم الريا�سي10
متو�سطة4.391.9762.71اأ�سعر باأنني اأ�ساهم في الارتقاء بم�ستوى اللاعبين من خلال قيامي بالتحكيم11
قليلة 3.502.7650.00اأ�سعر باأنني اأكاد اأحترق كنتيجة لعملي في مجال التحكيم  الريا�سي12
اأ�سعر باأنني قد اأ�سبحت اأكثر ق�سوة مع النا�س منذ بداأت في العمل 13

قليلة جدا2.651.9337.86كحكم ريا�سي
قليلة3.111.2144.43اأ�سعر بالاإجهاد التام عقب انتهائي من تحكيم المباراة14
اأ�سعر باأن المدربين يعتبرونني ال�سبب الرئي�سي في هزيمتهم في 15

قليلة جدا2.702.7438.57المباراة التي اأقوم بتحكيمها
قليلة3.491.9949.86الدرجة الكلية لم�ستوى الاحتراق النف�سي 

وجاءت نتيجة هذه الدرا�سة متفقة مع درا�سة  الطحاينة )2006(، ومن�سوري )2001(، وجابر )2008(، 
وال�سهاوي )2001( من اأن الحكام يعانون من الاحتراق النف�سي باختلاف درجاتهم وخبراتهم، حيث تت�سابه 
ظروف حكام كرة القدم كثيرا مع ظروف وواقع دوريات كرة القدم العربية.  كما تتفق اأي�سا مع نتائج بع�س 
ظروف الحكام في الدوريات الاأجنبية على الرغم من اأن الحكم الاأجنبي يعتبر محترفاً وممتهناً التحكيم، 
)Taylor et al.، 1990( )Ferreira et al، 2014; Wolfson & Neave ;2007.( بينما اختلفت 
نتائج الدرا�سة الحالية عن نتائج درا�سة يون�س ويحيى )2004( التي اأ�سارت اإلى عدم ظهور فروق في 

درجة م�ستوى الاحتراق النف�سي لدى حكام كرة القدم تبعا للدرجة التحكيمية والم�ستوى التعليمي.
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الاحتراق  م�ستوى  في  اإح�سائية   دلالة  ذات  فروق  توجد   هل   : الثاني  ال�سوؤال  على  وللاإجابة 
ا�ستخدم تحليل  ، فقد  التحكيمية )دولي/اأولى/ثانية(  للدرجة  ال�سعوديين تعزى  للحكام  النف�سي 
التباين الثنائي باأحد �سوره العاملي )X  3  3( لمتغير الدرجة التحكيمية والخبرة في عدد �سنوات 

التحكيم ، وذلك من خلال الجدول رقم )4(
الجد�ل رقم )4(

نتائج تحليل التباين الثنائي تبعاً لمتغيرات الدرجة التحكيمية ��سنوات التحكيم 
�التفاعل بينهما

مجموع المتغيرات
المربعات

درجة 
الحرية

متو�سط 
م�ستوى قيمة فالمربعات

الدلالة
دالة3810.0522365.2623.32الدرجة التحكيمية

غير دالة430.11295.170.14�سنوات الخبرة
غير دالة40.195121.980.94التحكيم X الخبرة

3440.36114101.23الخطاأ
132المجموع

يبين الجدول رقم )4( اأن هناك فروقاً دالة اإح�سائيا في م�ستوى الاحتراق النف�سي  بين  حكام 
كرة القدم ال�سعوديين عند م�ستوى )0.5( يعزى ذلك اإلى الدرجة التحكيمية )دولي، اأولى، ثانية(. 
ولتحديد م�سادر هذه الفروق بين الحكم الحا�سل على الدرجة الدولية، والدرجة الاأولى، والدرجة 

الثانية ، فقد تم ا�ستخدام  المقارنات البعدية بطريقة �سيفيه ، والجدول رقم )5 ( يبين ذلك. 
الجد�ل رقم ) 5(

المقارنات البعدية با�ستخدام اختبار �سيفية بين متو�سطات متغير الدرجة 
التحكيمية  

123�سنوات التحكيم
5.2*9.7*-الدرجة الدولية
7.8*-الدرجة الاأولى
-الدرجة الثانية

يبين جدول رقم )5(  وبعد اإجراء المقارنات البعدية اأن الدرجة التحكيمية بالن�سبة لحكام كرة 
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القدم ال�سعوديين كانت دالة اإح�سائيا عند م�ستوى )0.05( وذلك ل�سالح الدرجة الدولية . اأي اأن 
اإلى متغير الدرجة التحكيمية ول�سالح الدرجة الدولية.  اإح�سائية تعزى  هناك فروقا ذات دلالة 
كما اأو�سحت  النتائج اأي�سا دلالة اإح�سائية بين الدرجة التحكيمية الاأولى والثانية ل�سالح الاأولى. 
اإلى عدم ظهور  اأ�سارت  التي  وقد تعار�ست نتيجة هذه الدرا�سة مع درا�سة يون�س ويحي )2004( 

فروق في ظاهرة الاحتراق النف�سي لدى حكام كرة القدم في الدرجة التحكيمية.
الاحتراق  م�ستوى  في  اإح�سائية   دلالة  ذات  فروق  توجد   هل  الثالث،  الت�ساوؤل  على  وللاإجابة 
من  يت�سح  فييوق(.   فما  �سنة   15/10/5( التحكيم  في  للخبرة  تعزى  ال�سعوديين  للحكام  النف�سي 
النف�سي لحكام كرة  الاحييتراق  اإح�سائيا  في مقيا�س  دالة  توجد فروق  اأنه لا  الجييدول رقم )5(  
القدم ال�سعوديين في الدوري ال�سعودي كما يراه الحكام تعزى اإلى متغير �سنوات التحكيم، وكذلك 

التفاعل بين الدرجة التحكيمية وعدد �سنوات التحكيم.
الاحتراق  م�ستوى  في  اإح�سائية   دلالة  ذات  فروق  توجد   هل  الرابع،  الت�ساوؤل  على  وللاإجابة 
))ت((  اختبار  ا�ستخدم  اليي�ييسييوؤال  على  للاإجابة  للعمر؟  تعزى  ال�سعوديين  للحكام  النف�سي 
فما  �سنة  و30   ، �سنة   30 من  اأقييل  اإلى   24( بين  ما  اأعمارهم  متو�سط  الحكام  من  للمجموعتين 

وفوق(. اأنظر الجدول رقم )6(.
الجد�ل رقم )6(

نتائج اختبار ))ت(( لدلالة الفر�ق بين الحكام في مقيا�ص الاحتراق النف�سي تبعا 
لمتغير العمر

المتو�سط العددالعمر
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

قيمة 
))ت((

م�ستوى 
الدلالة

24673.882.34 اإلي اأقل من 30 �سنة
0.3110.05 653.811.97من 30 �سنة فما وفوق

اأنه لا توجد فروق دالة اإح�سائيا  في مقيا�س الاحتراق النف�سي  يت�سح من الجدول رقم )6( 
لحكام كرة القدم ال�سعوديين في الدوري ال�سعودي كما يراه الحكام تعزى اإلى متغير العمر.

الخلا�سة:
يعد التحكيم في كرة القدم اأحد الاأن�سطة ذات الارتباط الدائم بال�سغط والاحتراق النف�سي، 
لذا هدفت الدرا�سة الحالية اإلى التعرف على م�ستوى الاحتراق النف�سي للحكم ال�سعودي ، ومعرفة 
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العمر  من  لكل  تعزى  النف�سي  الاحييتراق  م�ستوى  درجيية  في  اإح�سائيا  داليية  فييروق  هناك  كانت  اإن 
والدرجة التحكيمية والخبرة.

الاحتراق  مقيا�س  تطبيق  خلال  من  القدم  كرة  حكام  من  عينة  على  الدرا�سة  اأجريت  وقد 
النف�سي ، وقد اأو�سحت النتائج من اأن عبارات المقيا�س تراوحت ما بين درجة تقدير )ينطبق علي 
من  حالة  يعي�س  ال�سعودي  الحكم  اأن  اأي  جييدا(.  قليلة  ودرجيية   ، قليلة  ودرجيية   ، متو�سطة  بدرجة 

ال�سغط النف�سي حتى درجة متو�سطة.
اأن كان للعمر والدرجة التحكيمية و�سنوات الخبرة تاأثير على  اآخر  لمعرفة  اأجري اختبار  كما 
م�ستوى الفروق في درجة م�ستوى الاحتراق النف�سي للحكام ال�سعوديين  ، وقد بينت النتائج اأنه لي�س 
هناك اأي تاأثير اأو فروق تذكر لكل من العمر وخبرة �سنوات التحكيم في م�ستوى الاحتراق النف�سي 
اأن هناك فروقاً بين  اأما  الدرجة التحكيمية فكان لها تاأثير فعال، حيث بينت  للحكم ال�سعودي ، 
وذلك  والثانية  الاأولى  والدرجة  الدولية  التحكيمية  الدرجة  على  الحا�سلين  الحكام  من  كل  اأداء  
الاختبارات  اإجييراء  ب�سرورة  الدرا�سة  اأو�ست  واأخيييرا  الثانية.  ثم  الاأولى،  يليه  الدولية،  ل�سالح 

الدورية على حكام الكرة من اأجل التاأكيد على اأهمية الاإعداد البدني والنف�سي.  
التو�سيات:

ا�ستخدام  على  تدريبهم  خييلال  ميين  ونف�سيا  بدنيا  الحييكييام  اإعيييداد  اأهمية  على  التاأكيد  1 .
ا�ستراتيجيات المقاومة لل�سغوط المهنية لظاهرة الاحتراق النف�سي، حيث ت�سير درجة عبارات 
مقيا�س الاحتراق النف�سي اأن الحكام يعانون قلقا اأو �سغطا نف�سيا ما بين قليل اإلي متو�سط.  

عمل اختبارات بدنية ونف�سية ب�سورة دورية من اأجل اإعداد و�سقل الحكام لياقيا ونف�سيا  2 .
من اأجل التمكن من اإدارة المباريات ب�سكل جيد

التاأكيد على تعزيز دور الحكام الحا�سلين على الدرجة التحكيمية الدولية في دعم حكام  3 .
الدرجة الاأولى والثانية نف�سيا ومهاريا غيرها .

نف�سية  حييالات  في  الحكام  واإمكانات  ظييروف  على  للتعرف  الدرا�سات  من  مزيد  اإجييراء   4 .
مختلفة. 
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Abstract
The purpose of the study was to identify the level of psychological burnout 

of  the football referees  in Saudi Arabia. A descriptive survey method was used 
on a stratified sample of (132) referees from the Saudi Football Federation. It 
has been applied a measured scale the “Slash list of psychological burnout” 
after measuring validity and reliability (Weinberg & Richardson, 1977) ; 
translated  by Allawi (1998) .

 The results indicated that the referees  suffer from psychological stress, 
the level of stress ranged from (a very low, low and to medium degree).  The 
results also indicated that there are statistically significant differences between 
the referees at (0.5) level of psychological stress due to the referees  level   in 
favor of the international class, followed by the first level and then the second. 
Experience and  age variables  have indicated no significant differences in 
psychological stress among the referees. Finally, the researcher recommends 
more studies and tests on a regular basis in order to prepare and enhance the 
referees mentally and psychologically in order to be able to manage the 
matches well. 
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95 الملخ�ص
لقد هدفت هذه الدرا�سة اإلى الإجابة على �سوؤال كبير طرحه مفكرون مختلفو الثقافات والهوى 
والروؤى، وهو ما مدى م�ساهمة الإ�سلام في البناء الكلي للعلاقات الدولية والتالي للقانون الدولي 

العام. 
الهوى  من  القانون  منه  النابع  الم�سدر  تنزه  »كلما  تقول:  فر�سية  من  الدرا�سة  انطلقت  وقد 

والفئوية، كلما كان متمتعاً بمركز مهم في التكوين العام للعلاقات بين الأفراد وبين الدول«. 
على  العتماد  تّم  الم�سمون، حيث  الدرا�سة بمنهج تحليل  اأخذت  فقد  الفر�سية  ولفح�ص هذه 
مقارنة  على  مرتكز  �سلبها  اإن  حيث  والمقارن  القانوني  بالمنهج  اأخذت  كما  والمدوّنات،  الن�سو�ص 

مفاهيم وقيم ومبادئ قانونيّة. 
وذلك  لها،  حدود  ل  م�ساهمة  �ساهم  قد  واإجماع  واجتهاد  و�سنة  ق��راآن  من  الإ�سلام  كان  ولما 

العلاقات الدولية في الإ�سلام:
»مقاربة في ال�سريعة والقانون«
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باعتراف فقهاء القانون الدولي، في اإن�ساء ال�سورة العامّة لهذا القانون، فاإن هذه الدرا�سة هي في 
نتائجها قد جاءت لتوؤكد على ذلك ب�سورة تحقيقية علميّة. 

مفتاح الكلمات: الفقه الإ�سلامي، العلاقات الدولية، القانون الدولي العام. 
المقدمة: 

اأن  راأى  من  فمنهم  مختلفة،  نظر  وجهات  من  الدولية  العلاقات  الفقهاء  من  كثير  تناول 
اإليها كعلاقات بين عدة  العلاقات الدولية هي العلاقات التي تت�سكل بين الدول، ومنهم من نظر 
اأمم، ومنهم من نظر اإليها كعلاقات بين مجموعات ذات قوة، اأو العلاقات العبر قومية، اأو علاقات 

بين الجماعات التي لها وزن قوي، وغير ذلك من الآراء.
وعلى الرغم من اأن العلاقات الدولية تعد علماً في مرحلة بناء متطورة،  اإل اأنه ل يمكن اإنكار 
اأن كثيراً من اأ�س�سه ومبادئه قد و�سعت من قبل فقهاء القانون القدماء، الذين عا�سوا في مراحل 
ما قبل الميلاد. لذلك فعلى الباحثين في الدرا�سات اأن يطالعوا في مدى م�ساهمة العلماء الم�سلمين 
في و�سع بنود مهمة �ساهمت في ت�سكيل واحدة من الركائز في ال�سياق العام لمفهوم القانون الدولي 

العام ومفهوم حقوق الإن�سان. 
وقد �سهدت ال�سنوات الأخيرة تزايداً من الهتمام بالإ�سلام باعتباره ظاهرة �سيا�سيّة وقانونية 
المحمدّية  الدعوة  بداية  في  ت�سكلت  التي  الإ�سلامية  والدولة  وا�سعة.  اقت�سادية  وحتى  واجتماعيّة 
على  وال�سيا�سية  والثقافية  الفكرّية  اأ�س�سها  اأقامت  قد  المكرمّة،  مكة  بطاح  من  انطلقت  التي 
مقت�سيات العدل والم�ساواة والت�سامح وحفظ كرامة الإن�سان واآدميّته وحفظ حقوقه ومقدراته، كما 
التي  والتعاونيّة  وال�سلميّة  ال�سليمة  العلاقات  لكل  اأنموذجاً  مثّلت  وا�سعة  خارجيّة  علاقات  اأقامت 

�سهدها العالم اآنذاك. 
اأما حديثاً، فقد عكف الدار�سون والفقهاء الإ�سلاميون، وقد �ساركهم من هم غير م�سلمين 
جميع  على  للاطلاع  الإ�سلامي  ال�سيا�سي  الفكر  ق��راءة  اإع���ادة  على  والعلماء،  الخ��براء  من 
م�ساهماته في �سياغة الفقه في العلاقات الدولية وفي القانون الدولي. كما جهد هوؤلء الفقهاء 
على محاولة تبيان التماهي بين وجهات النظر الفقهيّة والقانونية بين العقل الغربي والحقيقة 
الإ�سلاميّة المتمثلة بالنظم وعطاء المفكرين والفلا�سفة الإ�سلاميين. اإ�سافة اإلى اأنهم ا�ستندوا 
القانونية  والمواثيق  والمبادئ  القيم  من  كثيراً  اأن  اأثبتوا  عندما  التاريخي  التاأ�سيل  حقائق  اإلى 
نحو  الغربي  الحراك  بدء  من  قرون  قبل  الإ�سلامي  الدين  اهتمام  محط  كانت  قد  والعلائقية 
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التعاطي مع هذه القيم والمبادئ. 
العامّة،  ال�سريعة  من  جزئين  دائماً  الإ�سلام  في  الدولية  والعلاقات  الدولي  القانون  كان  لقد 
اأنهما لم يغيبا عن الفكر ال�سيا�سي الإ�سلامي  اأدنى �سك، كما  و�سفتهما الإلزاميّة لم تكن مو�سع 
اإلى يومنا هذا، لذلك فقد جاءت هذه الدرا�سة لتبحث في العلاقات الدولية في  منذ بدء الدعوة 

الإ�سلام من خلال مقاربة في ال�سريعة والقانون.
اأهمية الدرا�سة: 

   تظهر اأهمية الدرا�سة من الناحيتين النظرية والعملية:
اأولً: الأهمية العلمية للدرا�سة:

اأهمية المعلومات التي تم الح�سول عليها من  اأهمية الدرا�سة من الناحية العلمية من     تبرز 
وهي  والقانون،  ال�سريعة  نظر  وجهة  بين  الإ�سلام  في  الدولية  بالعلاقات  تتعلق  التي  م�سادرها 

الدرا�سة الأولى في حدود علم الباحث مما ي�سكل اإ�سافة للمكتبة العربية.
   كما تظهر الأهمية العلمية للدرا�سة من خلال تلم�ص التباين والختلاف في تاأ�سيل العلاقات 
الإ�سلامية بح�سب وجهة نظر الفقهاء، ووجهة نظر فقهاء القانون، والخروج بت�سور حول ما هو 

النمنوذج الأف�سل من حيث التطبيق.
ثانياً: الأهمية العملية للدرا�سة:

تبرز الأهمية العملية للدرا�سة من اإمكانية ا�ستفادة الفئات الآتية منها:
الباحثون من خلال جعل الدرا�سة نواة لدرا�سات اأخرى م�سابهة. 1 .

المهتمون بميدان العلاقات الدولية للتعرف على طبيعة العلاقات بين الدول ح�سب وجهة  2 .
نظر الإ�سلام والقانون الو�سعي.

اأهداف الدرا�سة: 
ت�سعى هذه الدرا�سة اإلى الإحاطة بم�ساهمة الفقة الإ�سلامي في �سياغة قواعد القانون الدولي 
من  الكثير  اهتمام  محط  اأ�سبحا  قد  المفهومين  هذين  واأن  خا�سة  الدولية،  العلاقات  وبالتالي 
الفقهاء القانونيين وال�سيا�سيين. كما تهدف الدرا�سة اإلى تحقيق الآتي: تو�سيح تاأ�سيل  للعلاقات 
ودرا�سة  الجوار،  مع  والعلاقة  الإ�سلامية  الدولة  على  والتعرف  ومنطلقاتها،  الإ�سلام  في  الدولية 
اأ�سول التنظيم الدولي في ال�سلام، وبيان المعاهدات الدولية في القانون الإ�سلامي الدولي  ماهية 

وبيان الم�سوؤولية الدولية في ال�سريعة الإ�سلامية
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م�سكلة الدرا�سة: 
تكمن م�سكلة الدرا�سة في اأن هناك خللًا في م�ستويات الفهم في الكثير من اأجزاء المجتمعات 
اأن  ذلك  على  �ساعد  وقد  الإ�سلامي.  ال�سيا�سي  بالفكر  تعلّق  ما  وخا�سة  الإ�سلامي  للفقه  الدولية 
تعمل جهدها  م�سبوهة،  ومع جهات  مع الجهل  الرتباطات  ذات  التنظيمات،  هناك مجموعة من 
على ال�ساق �سفات المحدودّية والجمود بالفكر ال�سيا�سي الإ�سلامي. كما اأن م�سكلة الدرا�سة تتاأتى 
اأنها  اأو  الإ�سلام،  �سد  م�سبقة  عقيدة  ذات  اإما  م�سادر  من  جاءت  قد  الدرا�سات  معظم  اأن  من 

محلّية ذات ات�سالت م�سبوهة. 
فر�سية الدرا�سة: 

تتمثل فر�سية الدرا�سة في القول: »كلما تنزه الم�سدر النابع منه القانون عن الهوى والفئوية، 
كلما كان متمتعاً بمركز مهم في التكوين العام للعلاقات بين الأفراد وبين الدول«.

اأ�سئلة الدرا�سة: 
لفح�ص هذه الفر�سيّة فاإن الباحثين �سيعملون على الإجابة عن الأ�سئلة التالية: 

1. ما هي اأ�س�ص الفقه الإ�سلامي التي قادته للتعاطي مع الأبعاد القانونيّة؟ 
2. هل تمكن هذا الفقه من التماهي مع قواعد القانون الدولي والعلاقات الدوليّة؟ 

3. كيف فهم الإ�سلام العلاقات بين الأفراد وبالتالي بين الكيانات الدوليّة؟
منهجيّة الدرا�سة: 

من  كثير  تف�سير  على  القادر  المنهج  لكونه  وذل��ك  الم�سمون  تحليل  بمنهج  الباحث  اأخ��ذ  لقد 
الن�سو�ص والمعطيات العقلية والفقهيّة. كما اأخذ بالمنهج القانوني كون م�سكلة الدرا�سة تتعلق، في 

معظمها، بجوانب قانونيّة �سواء ما تعلّق بالقانون الدولي اأم ما تعلّق بالعلاقات الدولية. 
والقارئ لقواعد القانون الدولي العام والإن�ساني فاإنه �سيجد اأن الإ�سلام قد و�سع مبادئ وقيماً 

تدعو اإلى »الن�سر الفا�سل«. 
الدول  حياة  ومهماً في  مرقوماً  مكاناً  ع�سر،  ال�سابع  القرن  منذ  الدولية  العلاقات  احتلت  لقد 
تاريخ  القدم في  والغارقة في  المنتظمة  الروابط  لتلك  تطوراً  هذا  مثّل  وقد  والجماعات.  والأف��راد 
التبادلت  من  �سل�سلة  بينها  فيما  اأقامت  �سيا�سية  تجمعات  قيام  من  ذلك  واك��ب  وما  الب�سرية، 

والتحالفات، كما ثارت على هام�ص ذلك عدة �سراعات و�سدامات ونزاعات. 
فر�ست  اأن  بعد  وعنا�سرها،  الدولية  ال�سلات  مفاهيم  تغيرت  الثانية  العالمية  الح��رب  بعد 
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ال�سلمية  الدول تتجه نحو نبذ الحرب والميل نحو الحلول  ال�سلمي نف�سها، وبداأت  التعاي�ص  دعوات 
الدول  علائق  ل�سبط  محاولة  في  الع�سبة  بعد  المتحدة  الأمم  وج��اءت  والخلافات.  الق�سايا  لكل 
بقانون عام مثّله كل من العهد والميثاق. اإل اأن احتكار ال�سلطة وال�سيطرة وال�سطو ال�سيا�سي ظلت 
اأبرز ظواهرها ا�ستئثار القوى الكبرى بما يعرف »بحق الفيتو« الذي هو ا�سلًا لي�ص  �سائدة، ومن 

»بحق« والذي يعرقل ب�سورة مبا�سرة التوجهات الدولية نحو الديمقراطية والعدل والم�ساواة. 
وبهذا تكونّت ظاهرة غلبة »القوة«، ولو ب�سكل اأقل فو�سى من الع�سور الإغريقية القديمة. اأي 
ال�سعيفة  للدول  قهرها  في  زادت  القوية  ال��دول  اإن  بل  ال��دول،  بين  فعلياً  تتحقق  لم  الم�ساواة  اأن 
»الإحجام«  اأو  »المتناع«  بمبداأ  الدولي  القانون  في  عرف  مما  الرغم  وعلى  �سوؤونها،  في  والتدخل 
الذي تلتزم الدول بموجبه بعدم التدخل في ق�سايا الدول الأخرى الداخلية. ولنا في »نظرية مونرو« 
نموذج وا�سح للتناق�ص مع المبداأ الدولي، هذا التناق�ص الذي جاء مو�سوماً بطابع قانوني �سمحت 
الوليات المتحدة بموجبه لنف�سها بالتدخل واقتحام حرية الدول الأمريكية بدعوى منع اأي ت�سرب 

اأجنبي لمجال �سوؤون القارة الأمريكية. 
اأن برز التحاد ال�سوفياتي كقوة مناف�سة للوليات المتحدة الأمريكية، حتى اندلعت حرب  وما 
»بالحرب  عُرفت  حالة  ال�سلاح في  ا�ستخدام  المتناع عن  اأخذت طابع  واإن  الطرفين،  بين  عنيفة 
�سيا�سة  الدولية تحت  العلاقات  الدولتين في مجمل  هاتين  بين  التناف�ص  هذا  �سيطر  ثم  الباردة«. 
الحتواء �سمن �سياق ما عرف »بتوازن القوى«. ثم توج الجهد الأمريكي المكثف في اإقناع الحلفاء 
بالخطر ال�سيوعي ب�سقوط التحاد ال�سوفياتي وتفرد الوليات المتحدة الأمريكية بالأحادية القطبية 

الدولية. 
في خ�سم هذه المتغيرات الدولية ال�سخمة ال�سريعة، وتوجه العالم نحو نظام دولي جديد، واإلى 
اإلى �سياغة نمط جديد  اأخرى، يهدف  الوليات المتحدة الأمريكية مرة  تيار قادته  الإقرار ببروز 
على  قدرتها  على  تحافظ  التي  الأولى  القوة  تمثيل  اأمريكا  فيها  توا�سل  الدولية،  العلاقات  من 
اأهمية  ... في خ�سم هذا كله يظهر جلياً  الدولية  التم�سك بهيمنتها وتحكمها بمجريات الأحداث 
و�سع الم�سلمين وخطورته على الم�ستوى الإقليمي والدولي، خا�سة واأن عدد الم�سلمين بات يمثل ح�سب 

الإح�سائيات خم�ص عدد �سكان العالم على وجه التقريب. 
ازداد الهتمام بالدرا�سات الإ�سلامية وبالإ�سلام والم�سلمين، منذ اأن انهار التحاد ال�سوفياتي 
الذي كان يمثل الخطر الداهم على المع�سكر الغربي، والعدو الأول الذي ان�سغل به. ولما كانت دول 
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الغرب، بقيادة الوليات المتحدة الأمريكية، تبحث دائماً عن عدو تنا�سبه المناكفة والمقارعة راأت 
في الإ�سلام �سالتها، وقد �ساعدها على ذلك ما يختزن في الذاكرة التاريخية المريكيّة - والغربيّة 

من اأحقاد على هذه الدولة الإ�سلامية.
الإ�سلامية  اأعداد كثيرة من الجماعات  وت�سكّلت  الأحداث،  �سل�سلة من  بعد ذلك  انفجرت  ثم 
 ،2001 عام  اأيلول  من  ع�سر  الحادي  باأحداث  ذلك  وتوج  والمنازلة،  الجهاد  مو�سوع  طرحت  التي 
مراكز  اإن�ساء  في  واأوروب��ا  المتحدة  الوليات  واندفعت  ومفتوحة.  مك�سوفة  المعركة  اأ�سبحت  حيث 
والع�سكري  ال�سيا�سي  القرار  لوحدات  والثقافي  الفكري  الغطاء  تاأمين  �سبيل  في  والدرا�سة  للبحث 
الغربية ل�سياغة قرارات الحرب وال�سلم والخير وال�سر، على اأن يكون محورها اتهام �سد الإ�سلام 
ومن  العقائدي،  ومنهجهم  ال�سيا�سي  فكرهم  قراءة  باإعادة  بداأوا، من جانبهم،  الذين  والم�سلمين 

�سمن ذلك درا�سة العلاقات الدولية في الإ�سلام. 
الجهاد  الإ�سلام تحت غطاء  تدّعي  التي  الحركات  بع�ص  الدولية  ال�ساحة  على  برزت  اأن  وما 
والمجاهدين والإدعاء باإعادة بناء الخلافة، حتى ان�ساق الغرب اإلى ت�سويه �سورة نزاعه مع الدين 
اإلى  �سبيلًا  الإ�سلامية  المدنية  بالقيم  العبث  نحو  المقبول  غير  النحراف  ذلك  متخذاً  الإ�سلامي 
بالمفاهيم  النظر  اإع��ادة  ال�سرورة  من  جعل  ال��ذي  الأم��ر  وثقافة،  وفكراً  ديناً  الإ�سلام  مجاهدة 
ال�سيا�سية الإ�سلامية ومنها مفهوم العلاقات الدولية مو�سوع هذه الدرا�سة. وحتى يمكن الإحاطة 
مختلفة  اأوزانها  جاءت  المحاور،  من  عدد  �سياق  في  الدرا�سة  هذه  جاءت  فقد  بالمو�سوع  العلمية 

لتتماهى مع طرح كل منها.
المحور الأوّل: تاأ�سيل العلاقات الدولية في الإ�سلام ومنطلقاته:

في هذا الإطار ولبحث متطلبات هذا الطرح ل بد من تناول الأمور التالية التي �ستمثل مداخل 
هذه الدرا�سة وجوهرها: 

اأولً: بخلاف الت�سريعات الو�سعية، فاإن القاعدة القانونية في ظل ال�سريعة الإ�سلامية تعتبر جزءاً 
من القواعد الدينية التي ت�سكل في مجموعها الت�سريع الإ�سلامي الذي يوجب الإلتزام به 

ومراعاة اأوامره ونواهيه لإحراز ر�سوان الله تبارك وتعالى. 
العلاقات  مجال  في  كلمة  الإ�سلامية  لل�سريعة  لي�ص  اأن  تظن  محدثة،  مدر�سة  هناك  اإن  ثانياً: 
في  ال��واردة  الو�سايا  بع�ص  اإل  لي�ص  الإ�سلامي  ال��دولي  بالقانون  ي�سمى  ما  واأن  الدولية، 
على  اأن حازت  يحدث  ولم  دولياً،  قانوناً  ت�سبح  اأن  اإلى  ترقى  ل  التي  الإ�سلامية  ال�سريعة 
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اتفاق كل الم�سلمين اأو اأية مجموعات دولية اأخرى. 
ثالثاً: اإن الإ�سلام عندما اأ�س�ص دولته ذات الملامح الخا�سة على اأ�سا�ص احترام حدود الله، فاإنه 
الإن�ساء  اإلى  اأو في طورها  نا�سئة  اأخرى  �سيا�سية  كيانات  و�سط  �سيا�سياً  كياناً  يُنْ�سيء  كان 

تقوم على اأ�س�ص غير اأ�س�ص الإ�سلام. 
اأو  رابعاً: ن�ساأت الدولة على منهج ال�سريعة الإ�سلامية في محيط دول ت�سابكت معها في الم�سالح 
تقاطعت و�سكلت معها علاقات موؤثرة ومتاأثرة �سلباً واإيجاباً، الأمر الذي رتّب على الدولة 
الجوار،  مع  لتنظيم علاقاتها  واأحكامها  ومفاهيمها  ت�سوراتها  لديها  يكون  اأن  الإ�سلامية 

وفق ت�سور ديني ترك مجالً وا�سعاً للاجتهاد وال�ستنباط. 
المنا�سبة، بما  الأهمية  رعاياها  تولي  اأن  على  الإ�سلامية  المفاهيم  الدولة تحت  خام�ساً: حر�ست 
ي�سمن �سلامتهم واأمنهم وا�ستمرار حياتهم ون�سر قيمهم ور�سالتهم ال�سماوية، الأمر الذي 

فر�ص على هذه الدولة اأن تبني علاقات طيبة وم�سروعة مع الجوار، ومع دول العالم. 
ل  مرتكزين  على  تقوم  الإ�سلامية  فالعقيدة  الإ�سلام  الدولية في  العلاقات  منطلقات  اأما       
الخير  للاإن�سان  يتحقق  بهما  اللتان  ال�سريعة  ومفهوم  ذاتها  العقيدة  مفهوم  هما  بينهما:  فكاك 
والعمل ال�سالح، حيث تقوم من خلالهما علاقة الإن�سان باخيه الإن�سان اأو بوا�سطة علاقة الإن�سان 
مع مجتمعه و�سلطته الحاكمة، وذلك لأن العمل ال�سالح هو حافز اأوّل لحركة المجتمعات ولعلاقات 

الدول والجماعات الإن�سانية. 
وفي الوقت نف�سه فاإن فقه العلاقات الدوليّة اأو فقه العلاقات بين الجماعات الب�سريّة المختلفة 
اإدارة  وقانون  الد�ستوري،  القانون  ب��دوره  ي�سمل  ال��ذي  العام  ال��دولي  القانون  مع  يتماهي  ال��ذي 
وتراجع  ال�سرعي  الفقه  محدودية  من  الرغم  وعلى  العامّة،  الماليّة  وقانون  ال��دول��ة،  مو�س�سات 
الجتهاد، الأمر الذي بداأ بعد انق�ساء الخلافة الرا�سدة، وتحوّل الخلافة اإلى »مُلْكِ« مع الأمويين 
�سخ�سية  ج�سّد  واحد  حاكم  خلال  من  بال�سيادة  اندمجت  ال�سلطة  اأن  يعني  وهذا  بعدهم.  وما 

ال�سلطة في كثير من العهود فجاءت ال�سيا�سة الخارجيّة انعكا�ساً ل�سيا�سة الملُك)1(، 
فقهاء  اأن  اإل  ال�سرعي؛  والفقه  الو�سعي  القانون  بين  متداخلة  نف�سها  تجد  الدرا�سات  اأن  كما 
دوّن هوؤلء  الأحكام. كما  القيا�ص والحديث ل�ستنباط  قد ركزوا في فقههم على م�سدري  الأمّة، 
الفقهاء موؤلفات عديدة كانت ذات علاقة وا�سحة بالعلاقات الدولية، ولها دللت لمفاهيم الأنظمة 

ال�سيا�سية، والدولة والعلاقات بين الدولة الإ�سلامية وبين مكونات المجتمع الدولي الأخرى.



اأ.د. عمر حمدان الح�سرمي  / د. محمد �سالح بني عي�سى / د.  عمر �سالح العمري

102

�سوؤون اجتماعية | العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36

ويقول اأبو بكر محمد بن اأحمد ال�سرخ�سي )توفي عام 430 ه�( في �سرحه لكتاب »ال�سّير الكبير« 
ير جمع �سيرة، وبه �سمي هذا الكتاب  لمحمد بن الح�سن ال�سيباني )توفي عام 189 ه�( »اأعلم اأن ال�سِّ
من  منهم  الع�سر  اأهل  ومع  الحرب،  اأهل  من  الم�سركين  مع  المعاملة  في  الم�سلمين  �سيرة  يبين  لأنه 
الم�ستاأمنين واأهل الذمّة، ومع المرتدين الذين هم اأخبث من الكفار بالإنكار بعد الإقرار، ومع  اأهل 

البغي الذين حالهم دون حال الم�سركين واإن كانوا جاهلين وفي التاأويل مبطلين«)2(. 
ير الكبير« نجد اأنه يقع في اأربعة اأجزاء؛ الأول منها يورد اأحاديث  واإذا ما التفتنا اإلى كتاب »ال�سِّ
�سرد  �سكل  تتعلق بم�سائل الحرب جاءت على  التابعين  اأو  ال�سحابة  اإلى  من�سوبة  روايات  اأو  نبوية 
بين  القائمة  العلاقات  في  حنيفة  اأبي  اأراء  على  يرتكز  فهو  الثاني  اأما  مح��ددة،  اأحكام  اأو  حالت 

الم�سلمين وغير الم�سلمين، اأي اأن ن�سف الكتاب قد تحدث عن العلاقات الدوليّة. 
عن  وذلك  الخارجيّة  العلاقات  قواعد  عالجوا  قد  الم�سلمين  الفقهاء  اأن  بالذكر  الجدير  ومن 
ير الذي يعني م�سلك الدولة في النزاعات، بدءاً من مغازي الر�سول �سلى  طريق مقاربة فقه ال�سِّ
العهد،  الَحرَابة،  الجهاد،  مِثْل:  من  م�سائل  عند  الفقهاء  ه��وؤلء  توقف  وقد  و�سلم)3(.  عليه  الله 
دار  الح��رب،  دار  الح��دود،  اإقامة  الم��وادع��ة،  الذّمة،  اأه��ل  مع  العلاقة  الغنائم،  ال�سلح،  الأم��ان، 
اإلى غير ذلك من  الردّة،  اأهل  البغي،  اأهل  الغزو،  العُ�سْر،  الَخرَاج،  ال�سبايا،  العهد،  ال�سلام، دار 

المفاهيم والم�سطلحات التي تدخل جميعها في حقول العلاقات الدوليّة. 
قِبَل الفكر الإ�سلامي، ي�سير  اأن مجرد ملام�سة هذه القواعد من  اإلى  وهنا ل بد من الإ�سارة 
اإلى اأن الم�سلمين قد و�سعوا قواعد للعلاقات الدوليّة منذ القرن ال�سابع الميلادي، اأي قبل نحو األف 
�سنة من انطلاق القانون الدولي الحديث في اأوروبا. وما تزال قواعد الحرب وال�سلم، ب�سورة اأو 
تُعْتبر  باأخرى، هي التي تخت�سر قواعد العلاقات الدوليّة في الوقت الرّاهن. هذه العلاقات التي 
اإن�سانية كان فيها للم�سلمين دور مركزي  ت�سنيفاً م�ستمراً ومتراكماً من خلال معطيات ح�سارية 
هذه  في  »خليفة«  الإن�سان  باعتبار  وردت  قد  القراآنية  الن�سو�ص  اأن  اإدراك��ن��ا  مع  هذا  مبكر)4(. 

ذْ قَالَ رَبُّكَ لِلْمَلَائِكَةِ اإِنيِّ جَاعِلٌ فِي الأَرْ�صِ خَلِيفَةً«)5(.  الأر�ص. » وَاإِ
وقد �سخر الله هذا الكون للاإن�سان الذي اأعطاه ربّه ال�ستعداد للعلم واإدراك حقائق هذا الكون: 
مْنَا بَنِي اآدَمَ«)7( دون تمييز بين  » وَعَلَّمَ اآدَمَ الأَ�سْمَاء كُلَّهَا«)6( وهذا تكريم اإلهي للاإن�سان: » وَلَقَدْ كَرَّ
عن�سر وعن�سر اأو بين جن�ص وجن�ص. وقد قال الر�سول �سلى الله عليه و�سلم: ﴿كلكم لآدم واآدم من 
تراب، ل ف�سل لعربي على اأعجمي اإل بالتقوى﴾، وهذه قمّة الم�ساواة التي ينادي بها القانون الدولي 
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العام ومبادئ العلاقات الدولية بين الأنظمة وال�سعب والحكومات والمنظمات الدوليّة)8(.
لقد اعتبر الإ�سلام النا�ص جميعاً اأمة واحدة تجمعها حالة النتماء اإلى »الإن�سانية«، واإنْ تفرّقت 
فْ�صٍ  ن نَّ كُمُ الَّذِي خَلَقَكُم مِّ قُواْ رَبَّ ا�صُ اتَّ الم�سالح والمعتقدات والأهواء، حيث قال تعالى: ﴿يَا اأَيُّهَا النَّ
قُواْ الّلهَ الَّذِي تَ�سَاءلُونَ بِهِ وَالأَرْحَامَ اإِنَّ  وَاحِدَةٍ وَخَلَقَ مِنْهَا زَوْجَهَا وَبَثَّ مِنْهُمَا رِجَالً كَثِيًرا وَنِ�سَاء وَاتَّ
ن ذَكَرٍ وَاأُنثَى وَجَعَلْنَاكُمْ �سُعُوبًا  ا خَلَقْنَاكُم مِّ اإِنَّ ا�صُ  اأَيُّهَا النَّ الّلهَ كَانَ عَلَيْكُمْ رَقِيبًا﴾)9(. وقال: ﴿ يَا 
َ عَلِيمٌ خَبِير﴾)10( وقال: ﴿ هُوَ الَّذِي خَلَقَكُم  اإِنَّ اللهَّ اأَتْقَاكُمْ   ِ اأَكْرَمَكُمْ عِندَ اللهَّ اإِنَّ  لِتَعَارَفُوا  وَقَبَائِلَ 

فْ�صٍ وَاحِدَةٍ﴾)11(.  ن نَّ مِّ
واأن الختلاف عار�ص  اأمّة واحدة،  النا�ص  واأن  اأمّة واحدة،  الإن�سانيّة  باأن  الإ�سلام  وقد �سرّح 
واللتقاء  الهداية  طريق  على  النا�ص  ليدلّوا  الر�سل  اأر�سل  قد  الله  واأن  الأه��واء،  تنوع  اإلى  م��ردّه 
والتقارب ونبذ الخلافات التي بداأنا نراها ت�سيطر على هذا العالم في اأيامنا هذه، فقال الله تعالى: 
قِّ لِيَحْكُمَ  رِينَ وَمُنذِرِينَ وَاأَنزَلَ مَعَهُمُ الْكِتَابَ بِالْحَ يَن مُبَ�سِّ بِيِّ ةً وَاحِدَةً فَبَعَثَ الّلهُ النَّ ا�صُ اأُمَّ ﴿كَانَ النَّ
بَغْيًا  نَاتُ  الْبَيِّ جَاءتْهُمُ  مَا  بَعْدِ  مِن  اأُوتُ��وهُ  ذِينَ  الَّ اإِلَّ  فِيهِ  اخْتَلَفَ  وَمَا  فِيهِ  اخْتَلَفُواْ  فِيمَا  ا�صِ  النَّ بَيْنَ 

بَيْنَهُمْ﴾)12(.  
قيام  منع  في  �سبباً  تكن  لم  والأل��وان  واللغات  الأل�سنة  اختلاف  اأن  على  الكريم  القراآن  واأك��د 
تعالى في خلق  الله  �سنن  اإل من  هو  ما  الختلاف  اأن هذا  واأظهر  بل  الإن�سانية الجامعة.  الوحدة 
مَاوَاتِ وَالأَرْ�صِ وَاخْتِلَافُ اأَلْ�سِنَتِكُمْ وَاأَلْوَانِكُمْ﴾)13(.   الإن�سان، وقد قال تعالى: ﴿وَمِنْ اآيَاتِهِ خَلْقُ ال�سَّ

وعلى ذات الم�سار فقد اأكد القراآن الكريم على دعوة النا�ص اإلى العلم باأن اختلافهم �سعوباً وقبائل 
ن ذَكَرٍ وَاأُنثَى  ا خَلَقْنَاكُم مِّ ا�صُ اإِنَّ لم يكن ليتقاتلوا اأو يختلفوا ولكن ليتعارفوا ويتعاونوا ﴿ يَا اأَيُّهَا النَّ

وَجَعَلْنَاكُمْ �سُعُوبًا وَقَبَائِلَ لِتَعَارَفُوا﴾)14(. 
ولما كان التعاون اأحد �سمات المجتمعات ال�سالحة، اإنْ توفر �سيء منها في زمننا الحا�سر، فاإن 
الدينيّة  الن�سو�ص  جاءت  وقد  عاماً.  مبدءاً  المجتمعات  وبين  الأف��راد  بين  التعاون  اعتبر  الإ�سلام 
التعاون  الأخذ بمبداأ  ابتداأ  ما  واأول  ببع�ص.  بع�سها  الدول  التعاون في علاقات  لتعميم  الإ�سلامية 
بعقد  بداأ حراكه  المنوّرة حيث  المدينة  اإلى  و�سلم  الر�سول �سلى الله عليه  الدولي كان عندما جاء 
حلف من اليهود اأ�سا�سه التعاون، كما اأكّد ذلك بالمواثيق والعهود التي اأر�ساها مع القبائل العربية 

القريبة من المدينة المنورّة والبعيدة عنها. 
وعلى المقلب الآخر فقد حث الإ�سلام على اأن تقوم العلاقات بين الأفراد وبين المجتمعات وبين 
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المواثيق  معظم  حا�سرنا  في  اإليه  تدعو  ما  وهذا  النا�ص،  عن  الأذى  ودَفْ��عِ  »الت�سامح«،  على  الدول 
وَبَيْنَهُ  بَيْنَكَ  الَّذِي  فَاإِذَا  اأَحْ�سَنُ  هِيَ  بِالَّتِي  ادْفَعْ   ﴿ تعالى:  الدوليّة. وقد ورد ذلك في قوله  والعهود 
هُ وَلِيٌّ حَمِيم﴾)15( وقد طبق الإ�سلام مبداأ الت�سامح في علاقاته مع الأمم الأخرى وحتى  عَدَاوَةٌ كَاأَنَّ

مع الم�سركين. 
جوهر  على  قائماً  المبداأ  هذا  يكون  اأن  على  الإ�سلام  ارتكز  فقد  »الحريّة«  لمبداأ  مقاربته  وفي 
احترام الآخرين والعتراف ب�سيادتهم على مقدراتهم واأنف�سهم، واأن ال�سخ�سية الإن�سانية؛ �سواء 
كانت �سخ�سية اأحادّية، اأم �سخ�سية معنوية لجماعة اأو دولة ل تتوافر اإل في ظل الحريّة الحقيقية 

التي تبداأ بتحرير النف�ص وجعلها خا�سعة ل�سلطان العقل والإيمان)16(. 
    وفي هذا التجاه ذهب كل المفكرين والفقهاء المعا�سرين، حيث اأجمعوا على اأن مبداأ الحريّة 
هو مركز التكوين الإن�ساني من حيث اأ�س�سه ومن حيث مكوناته، �سواء كان ما تعلق بحرية الفكر اأم 
حرية العقيدة اأم حرية الممار�سات ال�سيا�سية والقت�سادية، على اأن ل يقيد ذلك حرية الآخرين. 
اإلى جانب ذلك، فقد حر�ص الإ�سلام على »حرية تقرير الم�سير« لجميع النا�ص، وفي �سبيل تطبيق 

ذلك فقد قال الإ�سلام: باأنه ل يجوز التحكم بالآخرين، حتى من كان هناك معهم نزاع فعلي. 
بين  يخيّرهم  اأن  غير  من  �سمرقند  اأقاليم  بع�ص  فتح  قد  الباهلي  م�سلم  بين  قتيبة  اأنّ  يُ��روى 
العزيز  عبد  بن  عمر  الخليفة  الحاكم  اإلى  الإقليم  هذا  اأهل  ف�سكا  القتال،  اأو  العهد  اأو  الإ�سلام 
)الخليفة الرا�سد الخام�ص( باأن قتيبة قد قاتلهم قبل اأن يخيّرهم »ليقرروا م�سيرهم«، فما كان 
له �سدقها،  ال�سكوى ويحقق فيها، فتبين  اإلى هذه  لي�ستمع  القا�سي  اإلى  اأر�سل  اأن  اإل  من الخليفة 
فاأ�سدر اأمره اإلى جند الم�سلمين باأن يخرجوا من البلد الذي فتحوه، ويعودوا اإلى ثكناتهم، ثم خيّر 

اأولئك ليقرروا م�سيرهم، فاختاروا العهد)17(. 
على  الإ�سلام  يركز  الإن�سانية  الدولية  العلاقات  اأ�سا�سيات  من  واحدة  حول  يدور  م�ساق  وفي 
القانون  مبادئ  منطلقات  اأهم  تعتبر  التي  الإن�سان  اآدميّة  تحترم  التي  بالقيم  الإلتزام  �سرورة 
في  حتى  »بالف�سيلة«  الإلتزام  على  الكريم  القراآن  �سدّد  وقد  الدوليّة.  العلاقات  دوائر  في  الدولي 
يُحِبِّ  لَ  الّلهَ  اإِنَّ  تَعْتَدُواْ  وَلَ  يُقَاتِلُونَكُمْ  ذِينَ  الَّ الّلهِ  �سَبِيلِ  فِي  وَقَاتِلُواْ   ﴿ تعالى:  فقال  حالة الحرب، 
قُواْ الّلهَ وَاعْلَمُواْ  ثْلِ مَا اعْتَدَى عَلَيْكُمْ وَاتَّ الْمعُْتَدِين﴾)18( وقال: ﴿فَمَنِ اعْتَدَى عَلَيْكُمْ فَاعْتَدُواْ عَلَيْهِ بِمِ

اأَنَّ الّلهَ مَعَ الْمتَُّقِين﴾)19(. 
كما دعا الإ�سلام اإلى �سرورة الإلتزام بمبادئ الف�سيلة حتى لو انتهكها العدو، والمحافظة على 
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كرامة النا�ص واإنْ لم يفعل ذلك الطرف الآخر، وكذلك حماية الأطفال والأ�سرى، وحرّم التمثيل 
اأو ت�سويه اأج�سادهم، ومثلنا في ذلك معركة موؤتة عندما مثّل الأعداء بجثة �سيدنا حمزة  بالقتلى 
الأعداء،  قتلى  اأية جثه من  ت�سويه  الم�سلمين  على  ي�سجل  ومع ذلك لم  النبي،  المطلب عم  بن عبد 
وذلك امتثال لقوله �سلى الله عليه و�سلم: »اإياكم والمثُلة«. كما غ�سب عليه ال�سلام عندما بلغه اأن 
بع�ص الم�سلمين قد قتلوا عدداً من الأطفال، فقال وقد اأحمّر وجهه ال�سريف: »ما بال اأقوام جاوز 
بهم القتل اليوم حتى قتلوا الذريّة، األ ل تقتلوا الذريّة، األ ل تقتلوا الذريّة«. وكان �سلى الله عليه 
و�سلم يو�سي جيو�سه: »�سيروا با�سم الله، في �سبيل الله، وقاتلوا اأعداء الله، ول تغلوا، ول تغدروا، 

ول تنفروا، ول تمثّلوا، ول تقتلوا وليداً«.
واإذا ما التفتنا اإلى مبداأ »العدالة« التي يعظّمها القانون الدولي، فاإن الإ�سلام، من جانبه، قد 
قال: باأن العلاقة الإن�سانية يجب اأن تقوم على مبداأ العدل وقيم العدالة، وذلك لأن النا�ص جميعاً 
�سواء، وما التفا�سل بينهم اإل ما قام على الأعمال الفا�سلة، واأن العدالة هي حق للاأعداء كما هي 
ذِينَ اآمَنُواْ  اأَيُّهَا الَّ حق للم�سلمين، واأن العدل مع الآخرين هو الأقرب للتقوى وقد قال تعالى: ﴿ يَا 
ِ وَلَوْ عَلَى اأنَفُ�سِكُم﴾)20( وقال جلّت قدرته: ﴿ لَقَدْ اأَرْ�سَلْنَا رُ�سُلَنَا  امِيَن بِالْقِ�سْطِ �سُهَدَاء لِلهّ كُونُواْ قَوَّ
�سَدِيدٌ  بَاأْ�صٌ  فِيهِ  دِيدَ  الْحَ وَاأَنزَلْنَا  بِالْقِ�سْطِ  ا�صُ  النَّ لِيَقُومَ  وَالْمِيزَانَ  الْكِتَابَ  مَعَهُمُ  وَاأَنزَلْنَا  نَاتِ  بِالْبَيِّ

ا�صِ﴾)21(.  وَمَنَافِعُ لِلنَّ
القد�سي  اأكد على ذلك، حيث ورد في الحديث  الر�سول �سلى الله عليه و�سلم فقد  اأما �سيدنا 
الذي رواه الر�سول �سلى الله عليه و�سلم عن ربّه: »يا عبادي اإني قد كتبت العدل على نف�سي فلا 
تظالموا«. كما اعتبر من يعاون الظالم خارجاً من الإ�سلام فقال: »من م�سى مع الظالم فقد خرج 

من الإ�سلام« وعليه فاإن الدين لم ياأذن ل تباعه اأن يحاربوا اإل اإذا ظُلموا. 
وهكذا فاإننا نرى المدّعين باأنهم حماة للعدل وللقانون الدولي وللعلاقات الدولية، اإنما يندفعون 

نحو الظلم المتكاثف، حيث يحابي الأقوياء بع�سهم بع�ساً)22(. 
وفي �سياق تناوله لمبادئ العلاقات الدولية يتحدث الفقه الإ�سلامي عن مبداأ »المعاملة بالمثل«، 
ويعتبره �سطراً من الإلتزام بالعدالة الدوليّة وبالف�سيلة، وعليه يقول الر�سول �سلى الله عليه و�سلم 
»عامل النا�ص بما تحب اأن يعاملوك به«. وهنا تكون الدعوة الإ�سلامية ظاهرة على عدم العدوان، 

ولكن الكتفاء بالرد عليه بما يحمي الم�سلمين ويحفظ ديارهم. 
اأما مبداأ »الوفاء بالعهود«، فاإن الإ�سلام قد دعا اإلى ذلك، بل وجعله واجب الطاعة، ونهى عن 
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نق�ص المعاهدات وخرق التفاقيات، وذلك منذ زمن �سابق لمعظم الت�سريعات الو�سعية التي جاءت، 
الغربيّة وال�سرقيّة. وما ميّز الطرح  في الأ�سل، كردود فعل لأحداث القتتال والحروب بين القوى 
الخير  طرق  اتباع  �سرورة  اإلى  والداعية  ال�ساميّة  ال�سماوية  ب��الأوام��ر  ذلك  ربط  هو  الإ�سلامي 

واأنتهاج م�سالك ال�سوؤدد في كل المعاملات بين الب�سر.
هو في جوهره، مجموعة  »ال��ق��ان��ون«،  ه��ذا  اأن  اأك��دوا  قد  ال��دولي  القانون  فقهاء  ك��ان  اأن  ولم��ا 
معاهدات وعهود ومواثيق، فاإن الفقه الإ�سلامي اأحكم توثيق ما ا�ستقر عليه من تفاهمات وبناها 
القانونية  للتدوينات  �سابق  زمن  منذ  وذل��ك  والأخلاقي)23(،  والديني  الإن�ساني  الوجدان  على 

الحديثة التي لحقت في فترة لم تتجاوز في عمقها التاريخي الثلاثمئة �سنة على الوجه الأعم. 
كان الإ�سلام من اأبرز العقائد التي لم تغفل المناداة بكل ما يدعو ويقود اإلى اإ�سلاح المجتمعات 
اأذى  تلحق  التي  الق�سايا  بع�ص  اأم بمعالجة  ذكرنا،  واأن  �سبق  ذلك بما  ما تمثّل  �سواء  الإن�سانية، 
وحمل  الملهوفين  واإغاثة  الأمانة  و�سعف  والبطالة  والمح�سوبية  والر�سوة  كالف�ساد  بالآدميين،  كبيراً 

الكَلْ والإعانة على الكوارث. 
اأكّد على منع الف�ساد  وانطلاقاً من �سعي الإ�سلام نحو تحقيق الرحمة العامّة بالإن�سانيّة فقد 
والحماية  الأم��ن  و�سمان  الإ���س��لاح  اأج��ل  من  ب�سري  تعاون  اإقامة  طريق  عن  وذل��ك  ومحاربته، 

للاأفراد. وقد اأرجع فقهاء الم�سلمين الم�سالح الإن�سانية اإلى المحافظة على: النف�ص الإن�سانيّة،  
والمعتقد، والن�سل، والعقل والمال.

وهذه، كما اأدركنا، هي المحاور الخم�سة التي تمثّل المرتكزات الرئي�سة لمبادئ القانون الدولي 
بل  ومبادئه  ن�سو�سه  منها  لكل  وو�سع  تف�سيل،  بكل  القانوني  الفقه  عالجها  وقد  وبنوده.  وقيمه 
هذه  ينتهكون  الذين  الأف��راد  اأو  المجتمعات  اأو  المنظمات  اأو  ال��دول  على  وغلّظها  العقوبات  و�سدد 
الن�سو�ص. اأما الفقه الإ�سلامي فاإنه قد ذهب اإلى اأبعد من ذلك حيث اأكّد على اأن المحافظة على 
النف�ص الب�سرية ومعتقدها ون�سلها وعقلها ومالها هي، في مجموعها، ر�سالة ال�سماء اإلى المخلوقات 

وحولها، وفي مناق�سة م�سمونها كانت الكتب ال�سماوية واأحاديث الأنبياء.
المحور الثالث: حقوق الإن�سان في الفكر الإ�سلامي: 

الأر�ص،  وهو خليفة الله في  الوجود،  الإن�سان هو محور  اأن  يعتبر  الإ�سلامي  الدين  كان  اأن  لما 
فاإنه بذلك يكون قد �سبق، بعدة قرون، القوانين الو�سعيّة التي تحدثت عن حقوق الإن�سان. ولنا في 
قوله تعالى المكرّم للاإن�سان دللة مبا�سرة تف�سر ق�سية حقوق الإن�سان، فقد قال جلّت قدرته: ﴿َ اإِذْ 
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مَاء  وَيَ�سْفِكُ الدِّ فِيهَا  يُفْ�سِدُ  فِيهَا مَن  عَلُ  اأَتَجْ قَالُواْ  خَلِيفَةً  اإِنيِّ جَاعِلٌ فِي الأَرْ�صِ  لِلْمَلَائِكَةِ  رَبُّكَ  قَالَ 
ثُمَّ  كُلَّهَا  الأَ�سْمَاء  اآدَمَ  وَعَلَّمَ   ۞ تَعْلَمُون  لَ  مَا  اأَعْلَمُ  اإِنيِّ  قَالَ  لَكَ  �صُ  وَنُقَدِّ بِحَمْدِكَ  حُ  نُ�سَبِّ وَنَحْنُ 
ادِقِين ۞ قَالُواْ �سُبْحَانَكَ لَ عِلْمَ لَنَا  هُمْ عَلَى الْمَلَائِكَةِ فَقَالَ اأَنبِئُونِي بِاأَ�سْمَاء هَ�وؤُلء اإِن كُنتُمْ �سَ عَرَ�سَ
�سْمَاآئِهِمْ قَالَ  ا اأنَبَاأَهُمْ بِاأَ كِيم * قَالَ يَا اآدَمُ اأنَبِئْهُم بِاأَ�سْمَاآئِهِمْ فَلَمَّ كَ اأنَتَ الْعَلِيمُ الْحَ اإِلَّ مَا عَلَّمْتَنَا اإِنَّ

عْلَمُ مَا تُبْدُونَ وَمَا كُنتُمْ تَكْتُمُون﴾)24(.  مَاوَاتِ وَالأَرْ�صِ وَاأَ كُمْ اإِنيِّ اأَعْلَمُ غَيْبَ ال�سَّ اأَلَمْ اأَقُل لَّ
    ت�سكل هذه الآيات مدخلًا وا�سحاً وتاأ�سيلياً لفهم حقوق الإن�سان، وذلك لأن كلمة »خليفة« 
التي وردت في الآية الكريمة تخت�سر كل ما ي�سير اإلى الم�سوؤولية الب�سرية عن عمران الأر�ص وحفظ 
الحياة واإ�سلاح اأحوال النا�ص. وندرك معها اأي�ساً اأن حقوق الإن�سان في الفكر ال�سيا�سي الإ�سلامي 
بالأمم  لل�سير  كبيرة  واجبات  الأمر  اأولي  على  واأن  الحقوق.  هذه  على  القدا�سة  اإ�سفاء  اإلى  تميل 
والأرواح  الدماء  حفظ  اإلى  ي��وؤدي  ما  واإلى  والتعاون،  والأم��ن  والم�ساواة  العدل  نحو  وبالمجتمعات 
والأموال والقيم، هذه الدعوات والحقائق لم تكن في ذهن الم�سرع الأوروبي حتى وهو يطلق »اإعلان 
الحقوق« بعد الثورة الفرن�سية في اأواخر القرن الثامن ع�سر خا�سة اإذا اأدركنا اأن الفهم الإ�سلامي 
الإن�سان  واجب  اإلى  ي�سير  اأنه  الحقوق، بمعنى  قبل  الواجبات  من  النطلاق  يُوؤْثِر  الإن�سان  لحقوق 

تجاه اأخيه الإن�سان وتجاه مجتمعه ووطنه والعالم كلّه. 
وفي مقاربته لمفهوم »الوحدة الإن�سانية« فاإن الفقه الإ�سلامي يحرّم التمييز بين الأفراد على اأي 
هي  واإنم��ا  حقوق  مجرد  لي�ص  هي  الإن�سان  حقوق  اأن  الفقه  هذا  يوؤكد  كما  �سبب.  اأي  اأو  م�ستوى 
حجّة  في  و�سلّم  عليه  الله  �سلى  الر�سول  قال  كما  اآمرة)25(.  وقواعد  �سرعيّة  وواجبات  �سرورات 

الوداع: »اإن الله حرّم عليكم دماءكم واعرا�سكم واأموالكم«. 
لقد اأ�سار الكثيرون من الدرا�سين وفقهاء القانون اإلى اأن م�سدر حقوق الإن�سان في الغرب هو 
الحقوق الطبيعيّة، اأي من فطرة الإن�سان في الحفاظ على حياته وتحقيق حريته و�سعادته، بينما 
زاوج الإ�سلام بين هذه النظرية وبين الهدى الألهي، وهذا مما يجعل من التناول الإ�سلامي اأكثر 
عمقاً وجديّة ووعياً لمتطلبات الب�سر، خا�سة واأن الفكر الإ�سلامي لم يف�سل بين حقوق الفرد وبين 
حقوق الجماعة، بل قال: اإن هناك ترابطاً وتاأثراً وتاأثيراً بينهما، بينما نرى مثلًا اأن الفكر الغربي 
قد عظّم مركز الفرد، في حين اأعلى الفكر المارك�سي من �ساأن طبقة العمال »البروليتاريا«، وهذا 

كله لم يتعامل معه الإ�سلام)26(، ب�سورة اإفراديّة.
كما اأقام الإ�سلام توازناً بين حقوق الفرد وحقوق الجماعة، خا�سة عندما يتعلق الأمر بالو�سول 
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واجبات  من  ع��ام،  بوجه  ينطلق،  الإ�سلام  ف��اإن  الوقت  ذات  وفي  العام.  الجتماعي  الترقّي  اإلى 
الأفراد، اإلّ اأنه ي�سع حدوداً لحقوق الإن�سان التي عُبّر عنها ب� »الحلال« و«الحرام«)27(. 

لقد جاء الإ�سلام، مثلما فعلت اليهودية والم�سيحيّة، ليطلق ثورة اإن�سانيّة في الحقوق والحريّات، 
ولي�سدد على �سمان حقوق الب�سر من مِثْل؛ حق الحياة الذي هو الحق الأ�سا�ص في الفكر ال�سيا�سي 
ا�صَ  ا قَتَلَ النَّ َ الإ�سلامي، وقد قال الله تعالى: ﴿مَن قَتَلَ نَفْ�سًا بِغَيْرِ نَفْ�صٍ اأَوْ فَ�سَادٍ فِي الأَرْ�صِ فَكَاأَنمَّ
ا�صَ جَمِيعًا﴾)28(. اأما حق »حماية الكرامة« فقد اأفرد له الفكر  ا اأَحْيَا النَّ َ نمَّ جَمِيعًا وَمَنْ اأَحْيَاهَا فَكَاأَ
عن  يدافع  الذي  الله  من  مكرّم  الإن�سان  اإن  وقال:  ووا�سعة،  هامة  م�ساحات  الإ�سلامي  ال�سيا�سي 
الإن�سانيّة  الكرامة  مع  يت�ساد  الذي  الرّق  اإلغاء  التركيز على �سرورة  ومن هنا جاء  اآمنوا،  الذين 

ح�سب الروؤيا الإ�سلامية)29(. 
اإ�سافة لما �سبق، فقد وثّق الإ�سلام الحق في »حرية المعتقد«، وقال الله: ﴿ وَلَوْ �سَاء رَبُّكَ لآمَنَ 
﴿حق  اإلى جانب  مُوؤْمِنِين﴾)30( هذا  يَكُونُواْ  حَتَّى  ا�صَ  النَّ تُكْرِهُ  اأَفَاأَنتَ  جَمِيعًا  كُلُّهُمْ  الأَرْ�صِ  فِي  مَن 
وال�سيا�سيّة وحقوق  والجتماعيّة  القت�سادية  الملُكيّة﴾، وغيرهما من الحقوق  و﴿حق  الم�ساواة﴾، 

المراأة والطفل وال�سمان والأمن والتعليم وحرية العمل وال�سكن واإبداء الراأي. 
بعد اأن كرّ�ص الإ�سلام حقوق الإن�سان، واعتبرها �سرورات واجبة على الم�سلمين كافة؛ حاكمين 
ما  فو�سع  الحقوق،  هذه  بر�سم  تدريجية  وب�سورة  الغربي،  ال�سيا�سي  الفكر  بداأ  ومحكومين)31(؛ 
عُرف بوثيقة العهد الأعظم )الماغناكارنا( الإنكليزيّة عام 1225، اإلى اإعلان حقوق الإن�سان الذي 
تبنته الأمم المتحدة في 1948/12/10 والذي �سكّل منعطفاً حا�سماً في النظرة العالمية اإلى حقوق 
والعهد  وال�سيا�سية،  المدنية  للحقوق  الدولي  كالعهد  اأ�سا�سية  مواثيق  ل�سدور  مهّد  حيث  الإن�سان، 
حقوق  لإدخ��ال  تمهيداً  ذلك  كل  جاء  وقد   ،1966 عام  والجتماعية  القت�سادية  للحقوق  ال��دولي 
الإن�سان في الت�سريعات الو�سعية، وفي مقدمتها د�ساتير الدول، وفي عهود ومواثيق المنظمات الدولية 

وعلى راأ�سها عهد ع�سبة الأمم وميثاق الأمم المتحدة. 
وعلى الجهة الأخرى، فقد اأقبلت الأ�سرة الدولية على اإن�ساء مجموعة من التفاقيّات التي �سكلت 
في مجملها قواعد القانون الدولي الإن�ساني وما حواه من دعوة اإلى احترام قوانين الحرب واأعرافها، 

ومنع جرائم الإبادة الجماعيّة، وتمثل ذلك فيما عرف باتفاقيات جنيف الأربع )1949()32(. 
الإن�سان  بحقوق  الخا�سة  العالميّة  المجهودات  في  حديثاً  الإ�سلامية  الدول  لجهود  قراءتنا  وفي 
الإ�سلامي  التعاون  منظمة  ميثاق  في  ورد  ما  مقدمتها  وفي  ب��ارزة،  كانت  الجهود  هذه  اأن  ن��درك 
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واإلى  الأ�سا�سيّة  الإن�سان  حقوق  اإلى  و�سوح  بكل  اأ�سار  الذي  �سابقاً(  الإ�سلامي  الموؤتمر  )منظمة 
اأهميّة الإلتزام بميثاق الأمم المتحدة. اإلّ اأن النقلة الإ�سلامية النوعيّة فقد جاءت متمثلة في �سدور 
الإ�سلامي  الموؤتمر  خارجية  لوزراء  التا�سع  الموؤتمر  اأقرّه  الذي  الإن�سان  لحقوق  الإ�سلامي  الإعلان 
)التعاون لحقاً( والذي عقد في القاهرة )7/31 - 8/3 عام 1990(، ا�ستناداً اإلى قرارات اإعلان 
دكا )بنغلاد�ص( الذي �سدر عن موؤتمر منظمة الموؤتمر الإ�سلامي على م�ستوى وزراء الخارجيّة في 
الدول  التزام  على  ال��ق��رارات  ه��ذه  اأك��دت  حيث   ،)1983/12/11  –  6( ع�سر  الرابعة  ال��دورة 

الإ�سلاميّة بالمحافظة على حقوق الإن�سان. 
كما دعا اإلى ذلك الدين الحنيف، ومن ذلك التاأكيد على الم�ساواة الإن�سانية بين اأفراد المجتمع 
تبنّي  خلال  من  وذلك  والعقائدية،  الفكرية  القيم  بمرجعيّة  وربطها  حقوقهم  وحفظ  الب�سري، 
مفهوم يرتكز على قاعدة التوازن بين حقوق الإن�سان وبين واجباته وعمارة الأر�ص، واعتبار اأ�سهام 
المتعلقة  المواثيق والمبادئ  المنظمات الحكوميّة وغير الحكوميّة في الجهود المبذولة لإعادة �سياغة 
بحقوق الإن�سان عاملًا اإيجابياً، كل ذلك بالتزامن مع ت�سجيع الحوار بين الثقافات والح�سارات، 

وتوفير الأ�سباب والو�سائل التي تحقق نبذ التمييز بين اأفراد المجتمع الب�سري)33(. 
اأن تحافظ على عهودها فقال الله تعالى موجهاً  الب�سرية  الفقه الإ�سلامي على     كما فر�ص 
وكُمْ  يَنقُ�سُ لَمْ  ثُمَّ  الْمُ�سْرِكِيَن  نَ  مِّ عَاهَدتمُّ  الَّذِينَ  ﴿اإِلَّ  الب�سر(:  بني  للم�سلمين )ولغيرهم من  قوله 
الْمتَُّقِين﴾)34(.وفي  اإِنَّ الّلهَ يُحِبُّ  تِهِمْ  اإِلَى مُدَّ اإِلَيْهِمْ عَهْدَهُمْ  واْ  تِمُّ فَاأَ اأَحَدًا  عَلَيْكُمْ  يُظَاهِرُواْ  وَلَمْ  �سَيْئًا 
القانون  اأرفع م�ستويات  اإن لم يكن قد تجاوزها، مع  توافق تماماً،  الإ�سلام قد  اأن  هذا نرى كيف 

الو�سعية في حماية العلاقات بين اأطراف المجتمع الدولي)35(. 
اإن المتتبع لآيات القراآن الكريم ولل�سنة ال�سريفة يجد اأن هناك تف�سيلًا وا�سعاً، وتاأكيداً �سريحاً 

على كثير من �سلمية العلاقات الدولية، والدفع نحو خير الب�سرية)36(.
المحور الرابع: الدولة الإ�سلامية والعلاقة مع الجوار:

جاءت “�سحيفة المدينة المنورة”، لتحدد ملامح العلاقات الدولية للدولة الإ�سلامية النا�سئة، 
وفيها انتقل الر�سول �سلى الله عليه و�سلم من مرحلة التاأ�سي�ص العقدي والتب�سير اإلى مرحلة بناء 
الدولة الأولى في الإ�سلام. ودليل ذلك اأنه �سلى الله عليه و�سلم قد مار�ص �سوؤون الحكم والق�ساء 
والإدارة الع�سكرية والقيادة ال�سيا�سية، اأي اأن الدولة الإ�سلامية قد ا�ستوفت جميع اأركانها بما في 

ذلك علاقاتها الدولية)37(.
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اإلى العهد الرا�سدي الذي  بعد وفاة الر�سول عليه ال�سلاة وال�سلام انتقلت الدولة الإ�سلامية 
كان على ال�سنة ال�سيا�سية النبوية. ثم جاء العهدان الأموي والعبا�سي، وفيهما برزت ما ن�سميه الآن 
ال�سيا�سة  في  جديداً  ع�سراً  العبا�سيون  فتح  حيث  المحاور)38(،  �سيا�سة  اأو  الإقليمي  بالتناف�ص 
القوى  مع  التعاي�ص  �سيا�سة  اإلى  والفتوحات  التو�سع  �سيا�سة  من  بالدولة  فتحولوا  الخارجية، 
التحرك  �سيا�سة  اعتمدوا  الذين  الأمويين  من  اأ�سلافهم  بذلك  مخالفين  المحيطة)39(؛  الخارجية 
الع�سكري والتو�سع، حيث و�سلت جيو�سهم اإلى حدود البو�سفور في مواجهة البيزنطيين، واإلى حدود 

ال�سين �سرقاً واإلى �سواطئ الأطل�سي ثم عبور بلاد الأندل�ص وجنوب فرن�سا من الغرب)40(.
نقل العبا�سيون عا�سمتهم اإلى بغداد، وحَرِ�سوا، في عهد الخليفة المن�سور بالله، على ت�سميتها 

“مدينة ال�سلام” كدللة على اأن الدولة الجديدة تطرح ال�سلم في علاقاتها الجوارية. 

وا�سعة  منطقة  فاإن  الدولية،  للقوى  درا�سات  من  اأفرزته  وما  الجيوبولتيك�ص  فبمفهوم  وهكذا، 
من العالم القديم، من اأطراف ال�سين اإلى تخوم فرن�سا اأ�سبحت اإمبراطورية اإ�سلامية مثّل العالم 
العربي قلبها. كما اندمجت اأجزاء من اآ�سيا واأفريقيا وجزء وا�سع من �سبه جزيرة اأيبريا )الغرب 
المتو�سط تحت  الأبي�ص  البحر  المتوا�سلة.واأ�سبح  الفتوحات  بفعل  الإ�سلامية  الدولة  الأوروب��ي( في 
ال�سيطرة الإ�سلامية بما فيه الجزر وذلك عندما انتزع الأمويون ال�سيادة عليه من البزنطيين)41(.

وهكذا، وبم�سطلحات العلاقات الدولية الحديثة، فقد برزت ثنائية قطبية على م�ستوى النظام 
تداول  بالق�سيرة،  لي�ست  لفترة  قائماً  بينهما  النزاع  وكان  بيزنطا؛  وقوة  الم�سلمين  قوة  ال��دولي، 
لحو�ص  ال�سمالية  ال�سفة  على  طويل  �ساحلي  �سريط  على  وال�سيطرة  النت�سار  الطرفان  خلاله 

المتو�سط)42(. 
�سوء  في  الفقه  وبين  ال�سريعة  اأحكام  �سوء  في  الفقه  بين  الإ�سلامي  الفكر  تاأرجح  ذلك  بعد 
ال�سيا�سة حيث راأى اأبو حامد الغزالي “اأن ال�سيا�سة في الإ�سلام اأ�سل من اأ�سرف الأ�سول التي ل 
قوام للعالم اإل بها”. وقال اأبو حيّان التوحيدي “اإن ال�سريعة متى خلت من ال�سيا�سة كانت ناق�سة، 
اأو  الخلافة  الماوردي  الح�سن  اأبو  وعرّف  ناق�سة”)43(.  كانت  ال�سريعة  من  عُرّيت  متى  وال�سيا�سة 

الإمامة باأنها “مو�سوعة لخلافة النبوة في حرا�سة الدين و�سيا�سة الدنيا”)44(. 
وهو  الب�سري �سروري  الجتماع  اأن  مو�سع  لنا في غير  تقدّم  قد  اأنه  “اإعلم  ابن خلدون:  وقال 
معنى العمران الذي نتكلم فيه، واأنه ل بد لهم في الجتماع من وازع حاكم يرجعون اإليه، وحكمه 
بالثواب  باإيمانهم  اإليه  انقيادهم  يوجب  الله  عند  من  منزل  �سرع  اإلى  م�ستنداً  يكون  تارة  فيهم 
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والعقاب عليه الذي جاء به مبلغه، وتارة اإلى �سيا�سة عقلية يوجب انقيادهم اإليها ما يتوقعونه من 
ثواب ذلك الحاكم بعد معرفته بم�سالحهم ...” )45(، وقبل ذلك اأ�سار ابن ر�سد اإلى ترجيح النظر 

العقلي في الدولة وال�سيا�سة)46( ومن �سمن ذلك العلاقات الدولية في الإ�سلام.
   اإن الباحث في العلاقات الدولية في الإ�سلام �سيجد اهتماماً مبكراً بال�سيا�سة الخارجية من 
خلال مظاهر �ستى جمعت: المرُا�سلات ال�سيا�سية وتبادل الهدايا بين الحكام، والمبعوثون والر�سل 
اإلى اأكثر من جهة خارجية، و مفاداة الأ�سرى بعد انتهاء الحروب، والأحلاف والعهود بين الم�سلمين 
والتفاعل الح�ساري حين  وال�سلح  والمهادنة  المفتوحة،  للدول  الإداري  بالتنظيم  والأخذ  وغيرهم، 

الحرب والعلاقات التجارية)47(. 
المحور الخام�ص: اأ�سول التنظيم الدولي في الإ�سلام: 

مع  داخلي  تعامل  الأول  التعاملات؛  من  لنوعين  ال��دول،  ككل  الإ�سلامية،  الدولة  خ�سعت  لقد 
الإ�سلامية  الدولة  تعتمد  الأول  التعامل  وفي  الأخ��رى.  الدول  مع  الدولة  تعامل  والثاني  المواطنين، 
والم�سالح  المعاهدات  اإلى  الحتكام  فيجري  الثاني  التعامل  في  اأم��ا  الإ�سلامية.  ال�سريعة  قانون 
اإلزام الدول  اأن الدولة الإ�سلامية ل ت�ستطيع  اأي�ساً. غير  ال�سريعة  المتبادلة، ولكن �سمن مفاهيم 

غير الإ�سلامية بالتحاكم اإلى ال�سريعة. 
كما تقوم هذه الدولة في �سيا�ستها الخارجية، وحتى الداخلية، على اأ�سا�ص بلوغ غايات وتحقيق 
اإليها،  للو�سول  الم�سلمون  ي�سعى  كاأهداف  الإ�سلامي  الت�سريع  ويعرّفها  ويحددها  ي�سعها  مقا�سد 
مدفوعين بر�سا الله والإخلا�ص له. ويعتمدون في ذلك منهجية الت�سالح مع الآخرين ودعواتهم 
دفاعاً عن  ال�سر  ومواجهة  العدوان  و�سد  اأنف�سهم  والدفاع عن  الم�ستقيم من جهة،  ال�سراط  اإلى 

اأنف�سهم وعن غيرهم من الب�سر، من جهة اأخرى. 
اإن المتتبع للفقه الإ�سلامي القديم �سيجد حُزَماً من الآراء في الفقه ال�سيا�سي وفي ال�سير، خا�سة 
عند اأبي يو�سف يعقوب بن اإبراهيم الأن�ساري )113 – 182 ه�( موؤلف كتاب “الَخرَاج”. على اأن 
اأبا الح�سن ال�سيباني )129 – 187 ه�( كان هو الأبرز والأعمق تاأثيراً في فقه العلاقات الدولية من 
الفار�سي ر�سي الله  ير الكبير”. وهناك قبل ذلك �سلمان  ال�سَّ ير ال�سغير” و”  “ال�سَّ خلال موؤلفيه 
عنه )توفي في الن�سف الأول من القرن الهجري الأول،وهو من �سحابة ر�سول الله �سلى الله عليه 
و�سلم( الذي ذكر العلاقة ال�سيا�سية بين الر�سول �سلى الله عليه و�سلم واإمبراطور الروم. ومحمد 
ال�سيا�سية  ال�سيرة  على  مركزاً  وال�سيّر  المغازي  علم  في  كتب  ال��ذي  ه�(   151 )ت��وفي  اإ�سحاق  ابن 
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الم�سلمين  بين  العلاقة  اإلى  اأجزائها  من  العديد  ت�سير في  التي  و�سلم)48(،  عليه  الله  �سلى  للر�سول 
وبين دول الجوار.

العلاقات  بفقه  يعرف  ما  الإ�سلامي  ال�سيا�سي  الفكر  في  هناك  نجد  ال�سير  كتب  جانب  واإلى 
الدولية من خلال ما تطرق اإليه المجتهدون في م�سطلح “الجهاد” في كثير من اآثار الفقهاء؛ ومنهم 
الطبري )225 – 315 ه�( وغيره كابن خلدون الذي ذكر في المقدمة الكثير من الف�سول المتعلقة 
الفكرية  القدرة  تبين  مجملها  في  وهي  الدولية.  والعلاقات  ال�سيا�سي  الجتماع  بعلم  موا�سيعها 
انق�ساء  بعد  ن�ساأت  التي  الملُك  �سيا�سة  ح��دود  في  الخ��ارج  مع  التفاعل  على  والعربية  الإ�سلامية 

الع�سر الرا�سدي)49(.
ودار  دار الحرب  اأق�سام:  اإلى ثلاثة  العالم  تق�سيم  الم�سلمين على  وهكذا فقد جرت عادة فقهاء 
القانون  الفهم. فهناك بع�ص مدار�ص  الآخرين في  العهد. ومن هنا جاء الخلط عند  الإ�سلام ودار 
الدولي العام)50( اعتقدت اأن الإ�سلام، بناء على هذا التق�سيم، ل يعترف بتوزيع العالم اإلى دول ذات 
�سيادة ونظام قانوني م�ستقل. وتدلل على ذلك باأن الإ�سلام يدعو اإلى توحيد النظام القانوني للب�سر 
قواعد  فاإن  وعليه  عالمية.  اإن�سانية  نزعة  من  يملك  بما  الإ�سلامية  ال�سريعة  اأحكام  ظل  في  جميعاً 
القانون الدولي الإ�سلامي ل تقوم على اأ�سا�ص من الر�سا المتبادل بين اأع�ساء الأ�سرة الدولية، واإنما 

تقوم على اأ�سا�ص تف�سير الم�سلمين لم�سالحهم ال�سيا�سية والفكرية والدينية وفهمهم لها. 
اإل اأن هذا الطرح قد جانب ال�سواب، لأنه مال اإلى كثير من الإجحاف بحق الإ�سلام. فواقع الأمر 
اأن التق�سيم الثلاثي المذكور في الفقه الإ�سلامي ل يمثل �سوى اجتهاد علماء الم�سلمين في تقنين الحالة 
عامة.  كلية  قاعدة  اأو  اإ�سلامي  حكم  عن  البتة  يعبر  ما  ذلك  في  ولي�ص  �سائدة.  كانت  التي  الدولية 
فالإ�سلام، اإن كان اإن�ساني التوجّه وعالمي النزعة، فاإن هذا ما يمكن فهمه، على اأ�سا�ص التجاه العالمي 
بين  ال�سلات  ب�سبب كثرة  ال�سيق،  الدولة  نظام  وال�سمول وتجاوز حدود  العالمية  نحو  النازع  الحديث 
الدولة  انفتاح  الفكري والثقافي والح�ساري وبروز ظاهرة  ال�سعوب وتعقدها وانت�سار و�سائل الت�سال 
على غيرها والتعاون فيما بينها)51(. وارتكازاً على ذلك يرى بع�ص كتاب القانون الدولي العام)52( اأن 
لها  اأمم ودول  الواقع من قيام  للنا�ص جميعاً، ل يمانع في  وتبليغ ر�سالته  انت�سار دعوته  بعد  الإ�سلام، 
قوانينها الخا�سة والمختلفة، اإذا هي لم تعاد الإ�سلام ولم تحاربه، ولزمت الحياد تجاه دعوة الإ�سلام، 
اأو اأقامت معاهدات بينها وبين الم�سلمين، تقوم على مراعاة العلاقات الطيبة، واإقامة ال�سلم والإلتزام 

بعدم العتداء على ديار الم�سلمين، اأو انتهاك حرمات �سريعتهم اأو التعر�ص لدعاة الإ�سلام. 
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ودرا�سات  اأبحاث  عمل  ي�ستدعي  الأم��ر  فاإن  الطرح،  ذلك  على  التحفظات  لبع�ص  وا�ستجابة 
معّمقة من لدن اأ�سحاب الخت�سا�ص في الفقه والجتهاد الإ�سلاميين، من اأجل الو�سول اإلى راأي 
في  للدولة  الحديث  بالمفهوم  مقارنة  ال��دولي  للقانون  الإ�سلام  مفهوم  حول  وا�سح  وت�سور  قاطع 
القانون الدولي العام، الذي ات�سحت معالمه خلال القرنين ال�ساد�ص ع�سر وال�سابع ع�سر )اتفاقية 
و�ستفاليا 1648( بزوال �سلطة الكني�سة وانهيار النظام الإقطاعي وتاأ�سي�ص الدولة القومية ون�سوء 

الكيان ال�سيا�سي المعروف “بالدولة”. 
الإ�سلام  نظرة  اأن  ي��وؤك��دون،  الم�سلمين  ال��دولي  القانون  فقهاء  اجتهادات  ف��اإن  ذل��ك  كل  وم��ع 
للعلاقات الدولية تختلف في اأ�سا�سها عن تلك التي ياأخذ بها القانون الدولي الو�سعي. وذلك لأن 
اإلى  يهدف  واإنم��ا  مطلقة؛  �سيادات  لها  �سيا�سية  كيانات  اإلى  العالم  بانق�سام  يعترف  ل  الإ�سلام 
كافة،  النا�ص  اإلى  الموجهة  الإ�سلامية  ال�سريعة  هو  واحد  قانوني  نظام  ظل  في  الب�سر  بني  توحيد 
والتي توؤكد اأن بلاد الم�سلمين واحدة مهما تعددت اأقاليمها)53(، اأي اأن الفقه ال�سيا�سي الإ�سلامي ل 
ينفي وجود الدول، واإنما يدعو اإلى �سرورة توحيد التعاملات بينها على اأ�سا�ص واحد من الحترام 

والتعاون وتحقيق الم�سالح الم�ستركة. 
وهنا يجب التنبه اإلى ذلك الخلط الذي وقع به الغربيون، عن ق�سد اأو عن جهل، حيث راأوا اأن 
بع�سهم  اأن  حتى  القول  في  ا�ستطوا  وقد  ي�سلموا.  حتى  حرب  علاقة  هي  بغيرهم  الم�سلمين  علاقة 

قال: “اإن الإ�سلام قد انت�سر بال�سيف وحده”.
اإن هذا ال�ستنتاج قد ارتكز اإلى فهم خا�ص لن�سو�ص القراآن الكريم وال�سنة النبوية ال�سريفة. 
تعالى ر�سوله �سلى الله  ينِ﴾)54( ودعا الله  الدِّ فِي  اإِكْ��رَاهَ  ﴿لَ  اأنه  الكريمة على  الآيات  اأكدت  فقد 
�سَنَةِ وَجَادِلْهُم بِالَّتِي هِيَ اأَحْ�سَنُ﴾)55(.  كْمَةِ وَالْمَوْعِظَةِ الْحَ كَ بِالْحِ لِى �سَبِيلِ رَبِّ عليه و�سلم اأن ﴿ ادْعُ اإِ
ولم يقف الأمر عند حد غير الم�سلمين من المجتهدين، بل وقع بع�ص من فقهاء الم�سلمين اأنف�سهم 
في ذات الخلط، حين اأدّعوا اأن الأ�سل في علاقة الجماعة الإ�سلامية بغيرها هو الحرب، حتى تكون 
مُوادعة موؤقتة اأو ذمّة)56(، متنا�سين اأو متجاهلين اأن اأ�ساليب الدعوة الإ�سلامية قد ابتعدت ب�سكل 
جلي بل وتناق�ست مع الإرغام والقتال، لأن لي�ص في طبيعتها تعقيد اأو غمو�ص اأو م�سقة حتى تحتاج 
اأو تخالف  تغاير  الإ�سلامية ل  ال�سريعة  اأن  اإلى  بالإ�سافة  اأو الخفي،  الإكراه الجلي  ا�ستخدام  اإلى 
والقتناع؛  النظر  طريق  عن  حياتي  نهج  من  يرى  ما  اختيار  للاإن�سان  تركت  التي  الكونية  ال�سنة 
قطعاً  مطالب  غير  ولكنه  الر�سالة  بتبليغ  مطالب  و�سلم  عليه  الله  �سلى  الر�سول  اأن  عن  ناهيك 
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باإيمان النا�ص حتى ي�سمح له باإكراهم وممار�سة العنف عليهم. 
وهنا ل بد من الدخول في �ساحة المقارنة بين الفكر ال�سيا�سي الإ�سلامي وبين الفكر ال�سيا�سي 
في الكتب الدينية القديمة من جهة وبين مدنيّة الغرب من جهة ثانية. ففي الكتب الدينية القديمة 
حالة  الح��رب  اأن  واعتبر  اأ�سفار،  ثمانية  في  الح��رب  عن  تحدث  ال��ذي  القديم  العهد  عند  نتوقف 
طبيعية بدت وكاأنها م�ستمدة من ال�سريعة التوارتية؛ فكانت تتم دائماً بمباركة الرب الذي ا�ستل 

�سيفه من غمده)57(، اإ�سافة اإلى العديد من المواقع)58(، على الرغم من مجانبة ذلك للواقع.
تتجاوز  لم  ال�سلم  ف��ترة  اأن  وج��د  فقد  الب�سرية.  على  الزمن  من  ردح��اً  الح��رب  �سيطرت  لقد 
ثلاثمائة �سنة في ما بين العامين 1436 ق. م و1925م تجاوزت فترات الحرب ثلاثة اآلف �سنة)59(. 

الجماعات  بين  طبيعية  ظاهرة  اعتبارها  على  للحرب  الغربي  المفهوم  ق��ام  فقد  وهكذا     
ال�سيا�سية المختلفة، ولنا في كتاب ميكيافيللي »فن الحرب« خير مثال على ذلك الفكر الذي تر�سخ 

بكتاب ميكيافيللي الآخر »الأمير«)60(.
في  الواقعية  المدر�سة  ن�ساأت  امتلاكها،  و���س��رورة  القوة  اأ�سا�ص  على  الح��رب  لتبرير  ونتيجة 
العلاقات الدولية داخل مراكز الفكر والمعاهد والجامعات في الغرب. وهي المدر�سة التي و�سعت 
العلاقات  اأخرى في  لن�سوء نظريات مركزية  اأ�سا�ساً  وكانت  التنظير،  القوة مو�سع  �سيا�سة  فل�سفة 
والنظرية  للحرب،  القت�سادية  النظرية  ذلك  ومن  وا�ستخدامها،  القوة  على  اعتمدت  الدولية 
الجتماعية للحرب، ونظرية الت�سعيد، ونظرية الحرب المحدودة، ونظرية توازن القوى، ونظرية 

الردع، ونظرية �سباق الت�سلح، ونظرية الأمن القومي اإلى غير ذلك من النظريات الم�سابهة)61(. 
من  الكثير  فيها  وكتبوا  النظريات  هذه  تبنوا  الذين  ال�سيا�سيين  الفقهاء  من  العديد  برز  وقد 
الح�سر،  ل  المثال  �سبيل  على  ومنهم،  الغربية،  الجامعية  المعاهد  في  تدر�ص  غدت  التي  الأدبيات 

هان�ص مورغنثاو وهنري كي�سنجر وريمون ارون وغيرهم.
وعلى الرغم من كل هذا الخلط بين مفاهيم الحرب والجهاد والغزو، فاإن الحرب في المفهوم 
الإ�سلامي هي ا�ستثنائية، اإذ اإن القاعدة الأ�سا�سية في الفكر ال�سيا�سي الإ�سلامي هي قاعدة ال�سلم 

التي يلهث العالم كي تمثل اأ�سا�ص العلاقات الدولية حتى يومنا هذا.
القوة  اأ�سباب  امتلاك  اأج��ل  من  وعادية  طبيعية  ظاهرة  هو  الغرب  ل��دى  الح��رب  مفهوم  اإن 
وال�سيطرة، بينما مفهوم الحرب لدى الإ�سلام اأنه ظاهرة ا�ستثنائية ومحدودة، والهدف الأ�سا�ص 

منها هو رد العدوان اأو الدفاع عن النف�ص.
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المحور ال�ساد�ص: العهود والمواثيق في الإ�سلام: 
تخ�سع الدولة الإ�سلامية في تعاملها مع الدول الأخرى اإلى المعاهدات والمواثيق ومراعاة الم�سالح 
ال�سلام، ودار  للعالم؛ دار الحرب، ودار  الإ�سلامي تق�سيماً ثلاثياً  للفقه  اأن  الم�ستركة. ولقد عرفنا 
الإ�سلام  �سعائر  ت�سوده  البلاد  من  كان  ما  هي  الإ�سلام  دار  اأن  الم�سلمون  الفقهاء  واأو�سح  العهد. 
اأحكام  فيه  يطبق  ل  فهي  الحرب«  »دار  واأما  المعاهدون.  والذميون  الم�سلمون  فيه  وياأمن  واأحكامه 
للت�سمية،  الأوّل  ال�سرط  والتي، وهذا  الإ�سلامية،  ال�سيادة  البلاد لخروجها عن نطاق  الإ�سلام من 

تمثل مركز عدوان على الم�سلمين وتهديداً لهم، وهي بلاد غير الم�سلمين الذين ل �سلح معهم.
ما  ال�سلح معهم على  اأهلها  وعقد  الم�سلمون،  عليها  يظهر  التي لم  البلاد  فهي  العهد  دار  اأما 
معهم  قتال  ول  الإ�سلام،  دار  لأنهم في غير  منهم الجزية  توؤخذ  ول  اأر�سهم كخراج،  من  يوؤدونه 
�سريعة  فيها  تطبق  فلا  الم�سلمين،  �سيادة  تحت  تدخل  لم  بلاد  وهي  الح��رب.  دار  من  لخروجهم 
الوقت الذي ت�سود فيها  الإ�سلام، ولكنها دخلت في عهد الم�سلمين على �سروط وقواعد معينة، في 
�سبيهة  اأنها  الدولي،  القانون  فقهاء  بع�ص  ويرى  الخا�ص.  القانوني  ونظامها  واأحكامها  �سريعتها 
بالدول التي لم تتمتع بكامل �سيادتها لوجود معاهد معقودة معها )62(. بينما يرى اآخرون اأن مثل 
)اأو  طرفين  ذات  معاهدات  اأن  الأم��ر  في  ما  وغاية  وال�ستقلال.  ال�سيادة  كاملة  هي  ال��دول  هذه 
اأطراف متعددة( تحكم علاقاتها بالدولة الإ�سلامية التي تمثل الطرف الآخر في المعاهدة، ومثل 
ذلك اأهل النوبة واأهل اأرمينيا الذين لم توؤخذ منهم جزية ول خراج واأقرت الدولة الإ�سلامية لهم 

بال�سيادة على اأرا�سيهم، وكانت هناك مبادلت تجارية بينهم وبين الم�سلمين)63(. 
وعليه فاإن بع�ص كتاب القانون الدولي قد اأ�سابوا حينما ذهبوا اإلى اعتبار اأن ا�سطلاح »دار 
الدولة  بين  الحا�سرة  الدولية  العلاقات  لتنظيم  اأ�سا�ساً  يكون  لأن  ي�سلح  ومفهومه  العهد« 
ولحل  ال�سيا�سية،  الق�سايا  وحل  الم�سالح  تاأمين  اإلى  للتو�سل  ال��دول،  من  وغيرها  الإ�سلامية 
اأع�سائها والتزامها  الدولية، كاأحد  الأ�سرة  اإلى  الإ�سلامية  الدولة  انت�ساب  القائم على  الإ�سكال 
للنظام  القانوني  بالو�سع  الإخلال  ال�سائدة، من دون  الدولية  والمعاهدات  المتحدة  الأمم  بميثاق 

الإ�سلامي وت�سريعه )64(. 
وحتى يمكن النتهاء من هذه الجدلية غير الدقيقة لمفهوم اختلاف الديار في الفقه الإ�سلامي، 
ل بد من اإدراك اأن هذا التق�سيم لم يرد به ن�ص قراآني اأو �سنة اأو اأقره اإجماع، اإ�سافة اإلى اأن العقل 
ي�ستبعده. وجل مافي الأمر اأن مراد فقهاء الم�سلمين بهذا التق�سيم لم يكن اإهدار المركز القانوني 
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للم�سلمين  وال�سلام  الأم��ن  �سفة  توافر  هو  الديار  تق�سيم  في  لديهم  المناط  واإنم��ا  الم�سلمين،  لغير 
وتمكينهم من تطبيق اأحكام دينهم واإقامة �سعائره. 

المحور ال�سابع: المعاهدات الدولية في القانون الإ�سلامي الدولي: 
اأن: المعاهدات هي من  38 من النظام ال�سا�سي لمحكمة العدل الدولية على  لقد ن�ست المادة 
الدول  بها  اتفاقات دولية تقرر قواعد تعترف  باعتبارها  العام،  الدولي  للقانون  الأ�سلية  الم�سادر 
بها  والتزمت  المتحدة  الأمم  الدولية بمثياق  العدل  األحقت لئحة محكمة  وقد  المتنازعة �سراحة. 

جميع الدول الموقعة على الميثاق)65(. 
وهذ الأمر ل يختلف بالن�سبة لل�سريعة الإ�سلامية، فالمعاهدات المعقودة بين الم�سلمين وغيرهم 
تعتبر م�سدراً من م�سادر العلاقات الدولية في الإ�سلام. وفوق ذلك فاإن المعاهدات التي عقدها 
اأ�سول  ثابت من  اأ�سل  التي هي  ال�سنة المطهرة  تعتبر من  و�سلم بخا�سة،  الر�سول �سلى الله عليه 

الت�سريع بعد القراآن الكريم.
وقد حدد كل من القراآن وال�سنة م�سروعية المعاهدات مع الآخرين الأعداء منهم وغير الأعداء 
لُونَ اإِلَىَ قَوْمٍ بَيْنَكُمْ وَبَيْنَهُم  )المحايدين( في حالة ال�سلم والحرب)66(. قال تعالى: ﴿ اإِلَّ الَّذِينَ يَ�سِ
وَبَيْنَهُم  بَيْنَكُمْ  قَوْمٍ  عَلَى  اإِلَّ  رُ  النَّ�سْ فَعَلَيْكُمُ  ينِ  الدِّ فِي  رُوكُمْ  ا�سْتَن�سَ وَاإِنِ   ﴿ وقال:  يثَاقٌ﴾)67(.  مِّ
وكُمْ �سَيْئًا وَلَمْ يُظَاهِرُواْ عَلَيْكُمْ  نَ الْمُ�سْرِكِيَن ثُمَّ لَمْ يَنقُ�سُ يثَاقٌ﴾)68(. وقال: ﴿ اإِلَّ الَّذِينَ عَاهَدتمُّ مِّ مِّ
﴿لَ  وقال:  ا�سْتَقَامُواْ﴾)70(.  فَمَا  ��رَامِ  الْحَ الْمَ�سْجِدِ  عِندَ   ْ عَاهَدتمُّ الَّذِينَ  ﴿اإِلَّ  وقال:   .)69(﴾ اأَحَدًا 
وهُمْ وَتُقْ�سِطُوا اإِلَيْهِمْ  ن دِيَارِكُمْ اأَن تَبَرُّ ينِ وَلَمْ يُخْرِجُوكُم مِّ ذِينَ لَمْ يُقَاتِلُوكُمْ فِي الدِّ ُ عَنِ الَّ يَنْهَاكُمُ اللهَّ

َ يُحِبُّ الْمقُْ�سِطِين﴾)71(.  اإِنَّ اللهَّ
وروى الأمام زيد عن ر�سول �سلى الله عليه و�سلم اأنه قال: »اأيما رجل من اأق�ساكم اأو اأدناكم، 
الأمان  فله  باإ�سارته  فاقبل  بيده،  اإليه  واأ�سار  اأماناً،  اأعطى رجلًا منهم  اأو عبيدكم،  اأحراركم  من 

حتى ي�سمع كلام الله، فاإن قَبِل فاأخوكم في الدين، واأن اأبى فردوه اإلى ماأمنه وا�ستعينوا بالله«.
فتظهرون  قوماً،  تقاتلون  »لعلكم  قال:  اأنه  و�سلم  عليه  الله  �سلى  الر�سول  عن  دواد  اأبو  وروى 
عليهم، فيثقونكم باأموالهم دون اأنف�سهم وذراريهم، في�سالحونكم على �سلح، فلا ت�سيبوا منهم 

فوق ذلك، فاإنه ل �سلح لكم«. 
وفي نهج البلاغة قال الأمام علي كرم الله وجهه في كتابه لمالك بن الأ�ستر النخعي: »ول تدفعن 
واأمناً  همومك  من  وراح��ة  لجنودك  دعة  ال�سلح  ف��اإن  ر�سا،  فيه  ولله  ع��دوك  اإليه  دع��اك  �سلحاً 
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لبلادك، ولكن الحذر كل الحذر من عدوك بعد �سلحه، فاإن العدو ربما قارب ليتغفل فخذ بالحزم 
واأتهم في ذلك ح�سن الظن. اإن عقدت بينك وبين عدوك عقدة اأو األب�ست منك ذمة فحط عهدك 
بالوفاء وارع ذمتك بالأمانة، واجعل نف�سك جُنة دون ما اأعطيت، فاإن لي�ص من فرائ�ص الله �سيء 

النا�ص اأ�سد عليه اجتماعاً مع تفرق اأهوائهم وت�ستت اآرائهم من تعظيم الوفاء بالعهود. 
وقد لزم ذلك الم�سركون فيما بينهم دون الم�سلمين لما ا�ستولبوا من عواقب القدر، فلا تقدرون 
بذمتك ول تخ�سي�ص بعهدك ول تختلن عدوك، فاإنه ل يجتري على الله اإل جاهل �سقي. وقد جعل 
اإلى  وي�ستفي�سون  منعته  اإلى  ي�سكنون  وحريماً  برحمته  العباد  بين  اأف�ساه  اأمناً  وذمته  عهده  الله 
جواره ، فلا ادغال ول مدالة ول خادع فيه، ول تعقد عقداً تجوز فيه العلل، ول تعولن على حق قول 
بعد التاأكيد والتوثقة، ول يدعونك �سيق اأمر لزمك فيه عهد الله اإلى طلب انف�ساخه بغير الحق، 
فاإن �سبرك على �سيق اأمر ترجو انفراجه وف�سل عاقبته خير من عذر تخالف تبعته اأن تحيط بك 

من الله فيه طلبة فلا ت�ستقبل فيها دنياك ول اآخرتك«)72(. 
المحور الثامن: �سروط المعاهدات بين القانونين الإ�سلامي والدولي: 

مما هو متداول ومتفق عليه بين الفقهاء اأن المعاهدة تنعقد باتفاق الإرادات الحرة لأطرافها 
م�سمونها  يكون  اأن  يجب  كما  اأطرافها.  عاتق  على  قانونية  والتزامات  حقوق  اإن�ساء  وتت�سمن 
مو�سوعاً يتناول تنظيم علاقة من العلاقات التي يحكمها القانون العام، واأن تملك هذه الأطراف 

اأهلية اإبرام معاهدات)73(، ويكون ذلك كله �سمن ال�سروط التالية: 
اأولً: اأهلية التعاقد: 

يمتلك اأ�سخا�ص القانون الدولي )الدول والمنظمات الدولية( اأهلية اإبرام المعاهدات. اأما غير 
هوؤلء فهم يملكون حق عقد المعاهدات التي تتفق مع الخت�سا�ص المحدود المعترف لهم به)74(.

يتولى  قد  اإذ  الحاكم،  على  ح�سراً  لي�ست  العهد  عقد  اأهلية  فاإن  الإ�سلامية  ال�سريعة  في  اأما 
ور�سد  بلوغ  من  التعاقد  �سروط  فيه  تتوفر  م�سلماً(  يكون  اأن  )على  الدولة  رعايا  من  فرد  العقد 
اأمّن بع�ص  اأن  الأحداث  اأن جرت  اأمثلة ذلك  التعاقد. ومن  اأهلية  تتطلبه  و�سلاح وعقلانية ومما 

الم�سلمين عدداً من الم�سركين المقاتلين وغير المقاتلين. 
والأمان هو عقد يفيد ترك القتال مع »العدو المحارب« اأو وقف ا�ستباحة دمه اأو ماله اأو حريته 
اأما في الأمور المنطوية  اأن فلاناً يجير فلاناً.  حين القتال، وهذا عُرِف في الإ�سلام »بالإجارة« اأي 
على اأهمية وخطورة اأكبر، اأو الق�سايا التي لها م�سا�ص بجماعة الم�سلمين ودللتهم، في�سترط فيمن 
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وهذا  »العدو«.  مع  ال�سلح  اإبرام  ذلك  ومن  الم�سوؤولية  من  قدر  على  �سخ�ساً  يكون  اأن  العقد  يوقع 
العقد يوقعه حاكم الدولة الإ�سلامية اأو من يفوّ�سه. وتحت هذا ال�سياق يجري التعامل مع الموادعة 
والم�سالمة والمعاهدة، حيث ي�سترط في العاقد من طرف الدولة الإ�سلامية اأن يكون الخليفة اأو ولي 

الأمر اأو نائبة)75(. 
ثانياً: الر�سا اأو الترا�سي:

الإلتزام  اأطرافها  ر�سا  يكون  اأن  المعاهدة  �سحة  ا�ستراط  على  ال��دولي،  القانون  فقهاء  يتفق 
اأو  التدلي�ص  اأو  الغلط  مثل  الر�سا،  عيوب  من  عيب  باأي  م�سوب  �سليماً حراً غير  ر�ساءً  باأحكامها 

الإكراه )76(. وقد اعتبر اأي عيب منها هو �سبب لبطلان المعاهدة. 
اإذا وقع على �سخ�ص  اإل  اأن عيب الإكراه ل يبطل المعاهدة  القانون الدولي  ويقر بع�ص فقهاء 
يبطل  ل  فاإنه  نف�سها  الدولة  على  الإك��راه  وقع  فاإذا  يمثله(،  من  اأو  الدولة  )حاكم  الموقع  الطرف 
المعاهدة، ويتجه تطور المواثيق والأعمال اليدوية باتجاه عدم الت�سليم بقاعدة عدم جواز الحتجاج 

بالإكراه لإبطال المعاهدات)77(. 
اأما ال�سريعة الإ�سلامية فاإنها ت�سترط، حتى تكون المعاهدة �سلمية، اأن تكون خلواً من ال�سروط 

الفا�سدة، والإكراه اأحد الأ�سباب المف�سدة لأي عقد)78(. 
ثالثاً: ال�سكل وال�سياغة والن�ص: 

ي�سترط القانون الدولي العام اأن تكون المعاهدة �سمن اإجراءات �سكلية معينة يحددها القانون 
نف�سه، كما ي�ستوجب اأن تكون ذات �سكل خا�ص واأن تكون مكتوبة في وثيقة ر�سمية، واأن يتم التوقيع  
الدولة  قبل  من  عليها  الت�سديق  يتم  واأن  الدولة،  قبل  من  المفوّ�ص  ال�سخ�ص  قبل  من  اأ�سفلها  في 
العامة  الأمانة  لدى  ت�سجيلها  يجري  اأن  واأخ��يراً  عليها،  المن�سو�ص  الد�ستورية  الج��راءات  ح�سب 

لهيئة الأمم المتحدة، وذلك اإقراراً بدوليتها)79( . 
الجراءات  هذه  كانت  ولما  والت�سديق،  التوقيع  وطرق  لل�سكل  الإ�سلامية  ال�سريعة  تتعر�ص  لم 
ناحية  اأما من  الإج��راءات  المانع حول  انتفاء  يعني  فاإن هذا  اإ�سلامي  غير محظورة بن�ص �سرعي 
التدوين فقد كان الر�سول �سلى الله عليه و�سلم ياأمر بكتابة العهود التي كان يجريها مع الكيانات 
اإ�سهاد  على  بال�سافة  الحديبية،  �سلح  في  قري�ص  مع  معاهدته  في  كما  عا�سرته،  التي  ال�سيا�سية 

ال�سهود من اأتباع الطرفين اأو من المحايدين. 
موانع  ي�ستدل على وجود  الإ�سلام من ذلك، ولم  لغة فلا حرج في  اكثر من  العهود في  كتابة  اأما 
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�سرعية تقول عك�ص هذا الأمر، الذي يعني التقاء ذلك مع ما ا�ستقر عليه العرف الدولي المتبع حالياً. 
اأن يبلغ ولي الأمر بن�سو�ص هذا  العهد  بالتوقيع على  القائم  اأن على  ال�سريعة الإ�سلامية  وفي 
الإقرار  مع  يتطابق  وهذا  فيه،  راأيها  وياأخذ  الأمة  يبلغ  بدوره  الذي  ومو�سوعاته،  واأهدافه  العهد 
الد�ستوري للمعاهدات. اإل اأن هناك �سيئاً من الخلاف بين القانون الدولي الذي ي�سترط كل هذه 

الإجراءات وترتيبها بينما في الإ�سلام ل يقت�سي الترتيب )80(. 
رابعاً: م�سادر القانون الدولي والإ�سلامي: 

تلتقي ال�سريعة الإ�سلامية مع القانون الدولي في عدد من الم�سادر ومن ذلك العرف والعهود. 
 .)81( والعرف في ال�سرع الإ�سلامي معتبر ما لم يحلل حراماً اأو يحرّم حلالً

خام�ساً: محل المعاهدة: 
ويق�سد بمحل المعاهدة �سواء في القانون الدولي اأم في ال�سريعة الإ�سلامية اأن يكون محل العقد 
فيها  فتحدد  غمو�ص،  ول  فيه  لب�ص  ل  وا�سحاً  المعاهدة(  )اأي  م�سمونها  يكون  واأن  م��وج��وداً. 
الإلتزامات والحقوق المتبادلة بدقة لئلا يعتريها عيب للبطلان من غ�ص اأو تدلي�ص اأو ما �سابه ذلك. 
ول غبار في اأن تلك العيوب من الخيانة المنهي عنها �سرعاً، لأن الإ�سلام يتعاطى مع كل ق�ساياه في 
اأو قَدِرَ عليهم، يقول  اأو اأعدائه، وحتى لو تمكن منهم  �سوء قيم اأخلاقية حتى �سد قيم خ�سومه 
عَن   ْ دَدتمُّ �سَ ا  بِمَ وءَ  الْ�سُّ وَتَذُوقُواْ  ثُبُوتِهَا  بَعْدَ  قَدَمٌ  فَتَزِلَّ  بَيْنَكُمْ  دَخَلًا  انَكُمْ  اأَيْمَ تَتَّخِذُواْ  ﴿وَلَ  تعالى: 

�سَبِيلِ الّلهِ وَلَكُمْ عَذَابٌ عَظِيم﴾)82(. 
ترى ال�سريعة الإ�سلامية اأن المعاهدة تهدف اإلى تعزيز القيم والعلاقات الإن�سانية بين الب�سر، 
ولي�ص الغر�ص منها م�سلحة اآنية موؤقتة اأو خدمة طرف على ح�ساب الطرف الآخر وبالتالي الحاق 
الظلم به. وبالتالي فاإن محل المعاهدة يجب اأن يكون ممكناً وم�سروعاً. والم�سروعية القانونية تعني 
الإباحة وعدم الحذر، والتفاق مع الأحكام والمبادئ الإ�سلامية ارتكازاً على قول الر�سول �سلى الله 
الله  �سلى  ولقوله  حراماً«.  اأحل  اأو  حلالً،  حرّم  �سرطاً  اإل  �سروطهم  عند  »الم�سلمون  و�سلم:  عليه 
عليه و�سلم بين يدي عقد ال�سلح مع م�سركي قري�ص في الحديبية: »والذي نف�سي بيده، ل ي�ساألوني 

خطة يعظّمون فيها حرمات الله اإل اأعطيتهم اإياها«. 
المحور التا�سع: الم�سوؤولية الدولية في ال�سريعة الإ�سلامية: 

في �سوء فكرة التنظيم الدولي في الإ�سلام، ترك الن�ص القراآني وال�سنة ال�سريفة حيزاً وا�سعاً 
اأح�ست  وثوابته. وقد  الإ�سلام  يتناق�ص ومبادئ  ال�سريعة، ولكن بما ل  اإطار  للعقل كي يجتهد في 
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الدرا�سات الدينية باأن الآيات القراآنية الكريمة الخا�سة بالت�سريع بالم�سائل الدنيوية يزيد عددها 
عن المئتين، واإن لم يرد في القراآن الكريم لكل حادثة ن�ص مع اأن الوقائع والحوادث ل تقبل الح�سر 

اأو العد)83(. 
يلتزم الجتهاد الإ�سلامي في م�سمار التنظيم الدولي جملة من خ�سائ�ص اإ�سلامية منها: 

اعتبار الم�سلمين اأمة واحدة، فلا تجوز اإثارة النزاعات والحروب فيما بينهم، كما اأن جميع  1 .
وبينهم  الم�سلمين  بين  تزرع الخلافات  اأن  ي�سمح  ل  المتعددة  والإع��راق  المختلفة  القوميات 

وبين غيرهم. 
هذه  في  ال�ستثناء  ه��ي  الح��رب  واأن  الإ���س��لام،  في  ال��دول��ي��ة  للعلاقات  اأ���س��ا���ص  ال�سلام  2 .

العلاقات. 
الحروب  �ساكلة  على  الم�سيحي  الغرب  على  حرباً  الإ�سلامي  العالم  �سن  اأن  يحدث  لم  3 .
ال�سليبية، وعلى العك�ص فقد اأعطت بوابة الأندل�ص للغرب دفعاً ح�سارياً كي يوؤ�س�ص لع�سر 

النه�سة الأوروبية. 
لم يوؤ�س�ص الم�سلمون لعالم توازن القوى، كما اعتمده الغرب منذ معاهدة و�ستفاليا الأوروبية  4 .
على  المنت�سرة  الأوروب��ي��ة  للاإمبراطوريات  فيينّا  موؤتمر  من  تكر�ص  كما  ول   ،1648 عام 
نابليون بونابرت في �سنة 1845. فالم�سلمون لجوؤوا للحرب في حالة الدفاع عن النف�ص، اأو 
لتاأمين حرية انت�سار الدعوة الإ�سلامية في مواجهة غير الم�سلمين، الذين يت�سدون لحرية 

الدعوة ويمار�سون في �سبيل ذلك العنف وي�ستخدمون القوّة. 
لم يُنْ�سيء الم�سلمون نظاماً ا�ستعمارياً، ولم يدعوا اإلى اأي نوع من اأنواع التمييز العن�سري. 5 .

في �سوء هذه المبادئ تبرز »الم�سوؤولية الدولية« التي تبدو جلية في ال�سريعة الإ�سلامية من خلال 
فقد  ونتائجها.  والب�سرية  بالإن�سان  المحدقة  المخاطر  تبعة  تحمل  من  بد  ل  حيث  الكريم  القراآن 
تر�سخ في العقيدة الإ�سلامية اأن قتل النف�ص الب�سرية الواحدة، بغير حق، يعني قتل النا�ص جميعاً، 
بَنِي  عَلَى  كَتَبْنَا  ذَلِ��كَ  جْ��لِ  اأَ ﴿مِ��نْ  تعالى:  قال  والدولية.  الوطنية  الم�سوؤولية  في  القواعد  اأُمّ  وهذه 
حْيَاهَا  اأَ وَمَنْ  جَمِيعًا  ا�صَ  النَّ قَتَلَ  ا  َ فَكَاأَنمَّ رْ�صِ  الأَ فِي  فَ�سَادٍ  اأَوْ  نَفْ�صٍ  بِغَيْرِ  نَفْ�سًا  قَتَلَ  مَن  هُ  نَّ اأَ اإِ�سْرَائِيلَ 
وَمَا  مِنْهَا  ظَهَرَ  مَا  الْفَوَاحِ�صَ  يَ  رَبِّ مَ  حَرَّ ا  َ اإِنمَّ ﴿قُلْ  تعالى:  وقال  جَمِيعًا﴾)84(،  ا�صَ  النَّ اأَحْيَا  ا  َ فَكَاأَنمَّ
﴾)85(. وقال ر�سول الله �سلى الله عليه و�سلم: »من قتل معاهداً لم  قِّ بَطَنَ وَالإِثْمَ وَالْبَغْيَ بِغَيْرِ الْحَ
يرح)86( رائحة الجنة واإن ريحها يوجد من م�سيرة اأربعين عاماً(. وفي حجة الوداع و�سع الر�سول 
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�سلى الله عليه و�سلم الأ�سا�ص ال�سرعي للم�سوؤولية الدولية عندما حدد حرمة الدماء والأموال، كما 
اأو�سى باأهل الكتاب خيراً ومحبة لمنع ال�سرر عنهم)87(. 

وفي حدود الق�سا�ص األزمت ال�سريعة الإ�سلامية ولي الأمر اأو من ينوب عنه بتطبيق الم�سوؤولية 
في الداخل، وفي الخارج يتمثل ذلك في الق�سا�ص والديات)88(. وهناك قاعدة �سرعية يوؤخذ بها 

والقائمة على قاعدة: ل �سرر ول �سرار. 
مال  بيت  تلزم  الو�سعي،  القانون  لغة  في  المخاطر«  »نظرية  ت��وازي  التي  »التبعة«  تحمل  اإن 
الم�سلمين بدفع الديات. والم�سلمون بذلك يكونون ملتزمين بتحمل تبعات الم�سوؤولية الدولية. فقاعدة 
الإلزام في القانون عامة، وفي القانون الدولي خا�سة، وفي الإ�سلام، لها اأ�سا�ص عقدي، قال تعالى: 

نَّ الْعَهْدَ كَانَ مَ�سْوؤُول﴾)90(.  وْفُواْ بِالْعَهْدِ اإِ ذِينَ اآمَنُواْ اأَوْفُواْ بِالْعُقُودِ﴾)89(. وقال: ﴿ وَاأَ ﴿يَا اأَيُّهَا الَّ
اأن كان  ولما  الإ�سلام هو مطلب �سرعي وواجب ديني.  وبالعهد في  بالعقد  الإلتزام  فاإن  وهكذا 
فاإن  ثابتة،  ب�سورة  اجتماعياً  ومقبولة  ومطبقة  متوارثة  عادات  من  تَكّر�ص  ما  هو  الدولي  العرف 

العرف الإ�سلامي قد تكرّ�ص مع الوقت في قبول اأية قاعدة قانونية ل تتعار�ص مع اأحكام ال�سريعة. 
عهود  على  قامت  كلها  والدولية  الإقليمية  فالمنظمات  ال���دولي،  التنظيم  اأ�سا�ص  هو  العقد 
واتفاقيات وعقود اأطرافها المنظمات والدول اأو المنظمات فيما بينها. وعليه فاإن العقد هو المنظم 

للعلاقات الدولية التي يقوم ترتيبها واإقرارها على ركيزتين هما؛ الفطرة الإن�سانية والعقل. 
والإ�سلام دين فطرة تقود اأحكامه اإلى قواعد عامة تتعلق بحفظ الحياة وطلب ال�سعادة 
»المكرّم« من  الإ�سلام وهو  العقل فهو »محترم« في  واأما  وال�سلام)91(.  الأمن  والبحث عن 
قبل الله تعالى، وهذا يعني فتْحُ باب الجتهاد. وهنا ل بد ممن ذكر ميزة للاإ�سلام اإذا ما 
اإلى  ارتكز  م��ادي  عامل  عن  �سدر  الطبيعي  فالقانون  الطبيعي.  بالقانون  الفطرة  قارنا 
الفل�سفات القديمة، بينما اأنطلق الإ�سلام من حقيقة العوامل المادية والروحية الكامنة في 

الإن�سان والمجتمع بدون انف�سال. لذا فقد تعامل الإ�سلام مع الدنيا والآخرة معاً. 
وفي النزوع اإلى العقل فلم تتجمد فطرية القاعدة القانونية في الإ�سلام)92(، واإنما ق�سمت هذه 
وال�ستقرار  والأم��ن  ال�سعادة  وطلب  الحياة  حفظ  الثوابت  فمن  ومتغيرات،  ثوابت  اإلى  القواعد 
وال�سلام والميل الدائم اإلى الحرية، بيد اأن كثيراً من القواعد القانونية في الإ�سلام قد و�سعت اأو 

تبدلت اأو تعدلت بما يوافق الظروف الدولية وتطوراتها. 
اإلى ذلك، كان هناك تلازم بين ال�سرع والعقل في الإ�سلام. فالجتهاد اإعمال للعقل الذي هو 
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اأ�سا�ص القانون الدولي �سواء كان و�سعياً اأم كان في اإطار ال�سريعة. وعليه فقد تميز القانون الدولي 
ا�ستند  بينما  العقل،  ل��دور  اإهمال  دون  الوحي  اإلى  ا�ستند  باأنه  الطبيعي  القانون  عن  الإ�سلامي 
القانون الطبيعي اإلى الفل�سفة المادية فقط. ولكن هذا التفارق في المرجعيات ل يعني عدم اللتقاء، 
اإذ اإن كلا القانونين يهدفان اإلى تحقيق مكت�سبات اإن�سانية، ويلتقيان عند حماية حقوق الإن�سان، 

وفي الدفاع عن ال�سلام العالمي، وفي مجمل كثير من المبادئ العامة لقواعد التنظيم الدولي.
الخاتمة: 

العلمي  العقل  م�ستويات  اأعلى  على  ارت�سمت  قد  الإ�سلام  في  الدولية  العلاقات  ف��اإن  الختام  وفي 
التراجع  حالت  بع�ص  مرور  رغم  الإ�سلام  في  الدولية  والممار�سات  القواعد  ا�ستمرت  وقد  التنظيمي. 
والت�سويه. وا�ستمرت ال�سريعة الإ�سلامية ت�سارك في كل الحراك ال�سيا�سي على م�ستوى العلاقات الدولية 
التعاون  منظمة  وفي  ال�سرقية،  والم�ساألة  الإ�سلامية  الجامعة  تيار  في  تمثل  ح�سور  فهناك  العالم،  في 
الإ�سلامي وفي �سياق النظام الإقليمي العربي وفي الموؤ�س�سات التعليمية والقيادية الإ�سلامية؛ وفي المعاهد 
التي  الرا�سدة  الإ�سلامية  الدعوات  اأ�سا�سيات  على  ارتكازاً  العلمي؛وذلك  البحث  ومراكز  والجامعات 
عن  خلدون  ابن  وحديث  وال�سيا�سة،  الدولة  في  العقلي  النظر  ترجيح  اإلى  ر�سد  ابن  دع��وة  في  تمثلت 

ال�سيا�سة العقلية وغيرهما من المفكرين والمجتهدين الإ�سلاميين الحديثين والذين ي�سعب ح�سرهم. 
وحتى يمكن اإعادة تاأ�سيل مفهوم العلاقات الدولية في الإ�سلام، فلا بد من تكليف العديد من 
الموؤتمرات ببحث مو�سوعي علمي لهذه الم�ساألة، وعقد الندوات وت�سجيع مراكز البحث على اإن�ساء 

درا�سات معمقة حول هذا المو�سوع.

الم�سادر والمراجع
الم�سادر 

• القراآن الكريم 
• الأحاديث النبوية ال�سريفة 

المراجع 
• اإبراهيم بن اأحمد الكندي، تكريم الإ�سلام للاإن�سان، في، حقيقة الإ�سلام في عالم متغيّر، الموؤتمر العام 

الرابع ع�سر، وزارة الأوقاف الم�سرية، القاهرة.
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(، اأ�س�ص العلاقات الدولية في الإ�سلام، �سل�سلة ندوات ومحا�سرات، اأكاديمية  اأبو بكر القادري، )1989• 
المملكة المغربية، الرباط.

، دار المعرفة، بيروت. اأبو بكر محمد بن اأحمد ال�سرخ�سي، كتاب المب�سوط، المجلد 10• 
(، اأحكام الحرب وال�سلام في دولة الإ�سلام، دار النمير، دم�سق.  اإح�سان الهندي )1993• 

(، حقوق الإن�سان في الوطن العربي، دار الفكر، دم�سق. اأحمد الر�سيدي وعدنان ال�سيد ح�سين )2002• 
(، العلاقات الدولية في الفكر الإ�سلامي، مكتبة النه�سة الم�سرية، القاهرة. اأحمد �سبلي )2000• 

• الأمام علي بن اأبي طالب، نهج البلاغة، �سرح محمد عبده، الجزء الثالث، د.ت، د.ن.
(، العلاقات الدوليّة في الإ�سلام، دار الفكر العربي، مدينة ن�سر. الإمام محمد اأبو زهرة )1995• 

(، ا�ستراتيجية ال�ستعمار والتحرير، دار ال�سروق. جمال حمدان )1983• 
(، اأحكام القانون الدولي في ال�سريعة الإ�سلامية، بيروت، دار النه�سة العربية. حامد �سلطان )1970• 
(، اأحكام القانون الدولي في ال�سريعة الإ�سلامية، دار النه�سة العربية، بيروت. حامد �سلطان )1970• 

(، علم ال�سيا�سة، بيروت، دار العلم للملايين، الطبعة الثالثة ح�سن �سعب )1972• 
(، الإ�سلام والعلاقات الدولية في ال�سلم والحرب، دار المعارف، القاهرة. خديجة اأبو ثلة )1983• 

 ، �سفر يو�سع 16/13، كتاب متى من العهد الجديد، 34/10، �سفر التثنية 16/20، و�سفر اأ�سعيا 16/13• 
و�سفر العدد 17/31-18، و�سفر الق�ساة 10/31 – 11 و�سفر �سموئيل الأول 3/15 – 11، و�سفر اأحبار 

الأيام الأول 3/20
للدرا�سات،  الجامعية  الموؤ�س�سة  ب��يروت،  الإ�سلام،  في  واآدابها  الدولة  نظرية   ،)  •1988( عالية  �سمير 

بيروت.
(، القانون والعلاقات الدولية في الإ�سلام، بيروت، دار العلم للملايين. �سبحي المحم�ساني )1972• 

(، اأركان حقوق الإن�سان، دار العلم للملايين، بيروت. �سبحي المحم�ساني )1979• 
(، التخلف ال�سيا�سي في الفكر الإ�سلامي المعا�سر، دار النفائ�ص. �سلاح الدين اأرقة دان )2002• 

(، القانون الدولي العام، بيروت، دار الأ�سواء. عبد الباقي نعمة عبد الله )1990• 
(، المقدمة، بيروت، دار القلم. عبد الرحمن بن خلدون )1981• 

(، الو�سيط في القانون الدولي، الكتاب الأول: المبادئ العامة، عمان، مكتبة  عبد الكريم علوان )1997• 
دار الثقافة للن�سر والتوزيع. 

(، نظرية العلاقات الدولية في الإ�سلام، بيروت، دار اأمواج، الطبعة الثانية. عدنان ال�سيد ح�سين )2003• 
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للدرا�سات  الجامعية  الموؤ�س�سة  مجد  الإ�سلام،  في  الدولية  العلاقات   ،)  •2006( ح�سين،  ال�سيد  عدنان 
والن�سر والتوزيع.

(، مدخل اإلى القانون الدولي العام، دم�سق، مطبعة الداودي.  عزيز �سكري )1981 – 1982• 
 •http: www.darislam.com .عقيل �سعيد، المعاهدات الدولية في الإ�سلام

(، قوانين الوزارة و�سيا�سة الملك، تحقيق ر�سوان  علي بن محمد بن حبيب اأبو الح�سن الماوردي)1993• 
ال�سيّد، بيروت، دار الطليعة، الطبعة الثانية.

الأوق��اف في  وزارة   ،  •14 الموؤتمر  متغير،  الإ�سلام في عالم  الإ�سلام، في حقيقة  الجهاد في  علي جمعة، 
م�سر، 20 – 2000/5/23.

(، القانون الدولي العام، الإ�سكندرية، من�ساأت المعارف، الطبعة الحادية  علي �سادق اأبو هيف )1975• 
ع�سر. 

ه�. العميد الزنجاني، القانون الدولي في الإ�سلام، تعريب علي ها�سم، م�سهد، د. ن، 1417• 
�سورة  في  البياني  الإعجاز  �سوء  على  الإ�سلام:  في  الدولية  العلاقات   ،)  •1975( الدق�ص  �سلامة  كامل 

التوبة، دار ال�سروق، جدّة.
http  •:www.darislam. مجيد خ�سوري، ال�سلام والحرب في ال�سريعة الإ�سلامية، ذكرها عقيل �سعيد

com

، المجتمعات الدولية الإقليمية والمتخ�س�سة، القاهرة، د. ن. محمد حافظ غانم 1963• 
• محمد حافظ غانم، مبادئ القانون الدولي العام، القاهرة، د.ت. 

، الكويت.  محمد عمارة )1985(، الإ�سلام وحقوق الإن�سان، عالم المعرفة، العدد 89• 
(، تعريب خيري حماد، بيروت، المكتب التجاري للطباعة والتوزيع والن�سر. ميكافيللي، الأمير )1960• 

ال�سقوط،  اإلى  الفتح  �سيا�سة  عن  التخلي  من  العبا�سية:  الدولة   ،)  •1996( واآخ��رون  م�سطفى  ناديا 
القاهرة، المعهد العالمي للفكر الإ�سلامي.

(، الدولة الأموية ... دولة الفتوحات، القاهرة، المعهد العالمي للفكر  ناديا م�سطفى واآخرون، )1996• 
الإ�سلامي، الجزء الثامن.

(، ال�سرع الدولي في الإ�سلام، لندن، دار ريا�ص الري�ص.  نجيب الأرمنازي )1990• 
( محمد  الندوة العالمية حول حقوق الإن�سان في الإ�سلام، روما، 21 ذو الحجة 1420 ه� )2000/2/27• 

علي الت�سخيري )1995(، حقوق الإن�سان بين الإعلانيين الإ�سلامي والعالمي، دار الثقلين، بيروت.
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(، اآداب العلاقات الإن�سانية في الإ�سلام، المكتبة التوفيقية، القاهرة. ن�سر فريد محمد وا�سل )1998• 
(، اآثار الحرب في الفقه الإ�سلامي، دم�سق، المكتبة الحديثة. وهبة الزحيلي )1965• 

بيروت،  الحديث،  ال��دولي  بالقانون  مقارنة  الإ�سلام  في  الدولية  العلاقات   ،)  •1987( الزحيلي  وهبة 
موؤ�س�سة الر�سالة، الطبعة الثانية. 

الهوام�ص:
للدرا�سات  الجامعية  الموؤ�س�سة  مجلد  الإ�سلام،  في  الدولية  العلاقات   ،) 1 .2006( ح�سين  ال�سيد  عدنان 

للن�سر والتوزيع، بيروت، 85 – 90.
اأبو بكر محمد بن اأحمد ال�سرخ�سي، كتاب المب�سوط، المجلد 10، دار المعرفة، بيروت، �ص 2. 2

، نظرية الدولة واآدابها في الإ�سلام، الموؤ�س�سة الجامعيّة للدرا�سات والن�سر، بيروت،  �سمير عالية، 1988. 3
�ص 167.

العلاقات   ،) 4 .2000( �سبلي  اأحمد  انظر:  للمزيد    ،157 �ص  �سابق،  مرجع  ح�سين،  ال�سيد  عدنان  د.   
الدولية في الفكر الإ�سلامي، مكتبة النه�سة الم�سرية، القاهرة.

�سورة البقرة: الآية 30. 5
�سورة البقرة: الآية 31. 6
�سورة الأ�سراء: الآية 70. 7

ن�سر،  مدينة  العربي،  الفكر  دار  الإ�سلام،  في  الدوليّة  العلاقات   ،) 8 .1995( زهرة  اأبو  محمد  الإم��ام 
�ص20.

�سورة الن�ساء: الآية 1. 9
 �سورة الحجرات: الآية 13. 10
�سورة الأعراف: الآية 189. 11
�سورة البقرة: الآية 213. 12
�سورة الروم: الآية 22. 13
�سورة الحجرات: الآية 13. 14
�سورة ف�سلت: الآية 34. 15
الإمام محمد اأبو زهرة، مرجع �سابق، �ص 25 - 29. 16
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المرجع ال�سابق، �ص 31 - 33. 17
�سورة البقرة: الآية 190. 18
�سورة البقرة: الآية 194. 19
�سورة المائدة: الآية 5. 20

. �سورة الحدي: الآية 25. 21
. الإمام محمد اأبو زهرة )1995(، مرجع �سابق، �ص 26 – 36. 22

ن�سر فريد محمد وا�سل )1998(، اآداب العلاقات الإن�سانية في الإ�سلام، المكتبة التوفيقية، القاهرة، 
�ص 26 – 28.

د. عدنان ال�سيد ح�سين،مرجع �سابق، �ص 23 – 37.
محمد اأبو زهرة )1995( العلاقات الدوليّة في الإ�سلام، مرجع �سابق، �ص 43 – 44. 23

النه�سة  دار  الإ�سلامية،  ال�سريعة  في  الدولي  القانون  اأحكام   ،)1970( �سلطان  حامد  انظر:  للمزيد 
العربية، بيروت.

�سورة البقرة: الآيات 30 - 33. 24
اإبراهيم بن اأحمد الكندي، تكريم الإ�سلام للاإن�سان، في، حقيقة الإ�سلام في عالم متغيّر، الموؤتمر العام  25 .

الرابع ع�سر، وزارة الأوقاف الم�سرية، القاهرة، 20 – 23 مايو 2002.
. د. عدنان ال�سيد ح�سين، مرجع �سابق، �ص 311 – 315. 26

اأحمد الر�سيدي وعدنان ال�سيد ح�سين )2002(، حقوق الإن�سان في الوطن العربي، دار الفكر،  انظر: 
دم�سق.

�سورة المائدة: الآية 32. 27
. �سبحي المحم�ساني )1979(، اأركان حقوق الإن�سان، دار العلم للملايين، بيروت، �ص 105. 28

�سورة يون�ص: الآية 99. 29
، الكويت.  انظر: محمد عمارة )1985(، الإ�سلام وحقوق الإن�سان، عالم المعرفة، العدد 89. 30

. د. عدنان ال�سيد ح�سن، مرجع �سابق، �ص 329 – 344. 31
اتفاقيات جنيف ب�ساأن الجرحى والمر�سى وغرقى القوات الم�سلحة، وب�ساأن معاملة اأ�سرى الحرب وحماية 

الأ�سخا�ص المدنيين في وقت الحرب )1949/8/12(.
. المرجع ال�سابق، �ص 346 – 349. 32
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الندوة العالمية حول حقوق الإن�سان في الإ�سلام، روما، 21 ذو الحجة 1420 ه� )2000/2/27( محمد 
علي الت�سخيري )1995(، حقوق الإن�سان بين الإعلانيين الإ�سلامي والعالمي، دار الثقلين، بيروت، �ص 

.50 – 38

�سورة التوبة: الآية 4. 33
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Abstract
 
  This study had aimed at answering a big question laid by thinkers with 

different cultures, inclination and visions. It is what is the extent of Islam sharing 
in the whole building of the international relations and so of the general 
international law. 

  The study had started from a hypothesis. Saying: «whenever the source, 
from which law is springing, disdained inclination and category it was enjoying 
an important post in the general constitution of relations among individuals 
and states». 

  To examine this hypothesis the study had employed the method of 
analyzing the content, where texts and records, had been depended, and also 
employed the legal method for the essence of which is leaning on concepts, 
values, and legal principles. 

   And when Islam from the Holy Qur’an, the Sunnah, Jurisprudence and 
consensus (of Moslem Legal Scholars on a legal question) had shared a limitless 
share. That is by confession from international law jurisprudents in formulating 
the general shape of this law, so this study in its results had come to assure on 
that at a scientific investigational form. 

    KeyWords: Islamic Jurisprudence, International Relations, General 
International Law. 
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تتقدم جمعية الاجتماعيين 
واأع�شاء هيئة تحرير مجلة �ش�ؤون اجتماعية وهيئتها الا�شت�شارية 

بخال�ص ال�شكر والتقدير اإلى 
�شاحب ال�شمو ال�شيخ الدكتور

 �سلطان بن محمد القا�سمي 
ع�شو المجل�س الأعلى حاكم ال�شارقة 

لدعمه الدائم لمجلة �ش�ؤون اجتماعية وي�ؤكدون ل�شم�ه حر�شهم على 
متابعة م�شيرة تط�ير المجلة وتعزيز مكانتها بين المجلات العلمية 

المحكمة التي تعمل على الارتقاء بالبحث العلمي وتقدمه

�سكر وتقدير
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ملخ�ص:

الذي  اأ�سا�س الجن�س  على  القائم  العنف  ق�سية  على  ال�سوء  ت�سليط  اإلى  الدرا�سة  تهدف هذه 
تعر�ست له الن�ساء المقيمات في المناطق ذات الأغلبية العربية ال�سنّية خلال ما �سمي بفترة »تحرير 
المدن« من تنظيم الدولة الإ�سلامية »داع�س«، في العراق. فقد عا�ست اأكثرية �ساحقة من ال�سكان 
الدين في ظل ظروف ع�سيبة  وبابل، وديالى، وكركوك، و�سلاح  والأنبار،  المو�سل،  في محافظات 
ت�سميته  على  اأ�سطلح  فيما  ذروتها  الم�سايقات  هذه  بلغت  الم�سايقات.  �ستى  اإلى  فيها  تعر�سوا 
والغت�ساب  وال�ستعباد  والخطف  التعذيب  ت�سمن  الذي  الجن�س«،  اأ�سا�س  على  القائم  »العنف 
الن�ساء  واإ�سابة  والأطفال  الرجال  قتل  خلال  من  العرقي  التطهير  ممار�سة  جانب  اإلى  المنظم 
بلغ  الناجيات  من  عينة  معاناة  لت�سجيل  التعبيرية«،  »الكتابة  طريقة  الدرا�سة  اعتمدت  بالعوق. 
حجمها المائة. اختتمت الدرا�سة بتقديم )28( حالة �سردت فيها الناجيات تجاربهن في ظل ظروف 
نف�سية واجتماعية قاهرة. تو�سلت الدرا�سة اإلى اأنّ الغالبية العظمى من هوؤلء الن�ساء عاطلات عن 

العنف القائم على اأ�سا�س الجن�س �سد الن�ساء:
»درا�سة اجتماعية لعينة مختارة من الناجيات  من اأعمال العنف في العراق« •

 د. لهاي عبد الح�سين ••

• اأجريت هذه الدرا�سة بدعم من البرنامج الإنمائي للاأمم المتحدة ودائرة حماية المراأة التابعة لوزارة العمل 
وال�سوؤون الجتماعية و�ساركت 28 باحثة اجتماعية في جمع البيانات التي ا�ستندت اإليها الدرا�سة.

•• كلية الآداب، جامعة بغداد.
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في  يزيد  ل  الأبناء  من  قليل  عدد  مع  واطئ  تعليمي  بم�ستوى  يت�سفن  و�سابات.  ومتزوجات  العمل 
عن  امتنعن  العينة  ن�سف  من  يقرب  ما  اأنّ  لوحظ  �سابة.  عوائل  يقدن  كونهن  ثلاثة  على  الغالب 
 % 20 اأو البتزاز. �سرح ما يقرب من  التبليغ عما حدث لهن ومعهن خوفاً من الإهانة والتقريع 
يتحملنها. اقترحت  التي  والجتماعية  النف�سية  الأعباء  للتخل�س من  بالنتحار  اأنّهن فكرن  منهن 
م�ساكل  لمعالجة  اأكبر  بجهود  القيام  المعنية  والدولية  الوطنية  والمنظمات  الحكومة  على  الدرا�سة 
هوؤلء الن�ساء للم�ساعدة على العودة اإلى المجتمعات المحلية التي هجرن منها ولتمكين اأطفالهن من 

العودة اإلى المدار�س واإيجاد فر�س عمل لهن ولأزواجهن اأو اأع�ساء عوائلهن.   
مقدمة:

الذي  الجن�س  اأ�سا�س  على  القائم  العنف  ق�سية  على  ال�سوء  ت�سليط  اإلى  درا�سة  هذه  تهدف 
اأ�سطلح  الن�ساء في مناطق متعددة من العراق �سملت عدداً من المحافظات خلال ما  تعر�ست له 
عليه بفترة »تحرير المدن« من قبل تنظيم الدولة الإ�سلامية »داع�س« الإرهابي. وهي تعنى بتوثيق 
هذه الجرائم كما تّم �سردها على ل�سان عدد مختار من الن�ساء الناجيات ممن خبرن الواقعة اأو 
من  وحياة  ال�سخ�سية  حياتهن  على  المروّعة  تاأثيراتها  من  يعانين  زلن  ول  عليها  عيان  �سهود  كنّ 

تبقى من عوائلهن من اأزواج واأبناء وبنات واأقارب. 
با�ستثناء  عراقية  محافظات  في  العنف  اأعمال  من  الناجيات  من  عدد  على  الدرا�سة  اأجريت 
للتنظيم  خ�سعت  التي  المحافظات  على  الدرا�سة  رك��زت  ال��ع��راق.  كرد�ستان  اإقليم  محافظات 
الإرهابي و�سارت �ساحة لن�ساطاته الإجرامية وميداناً للحرب فيه. �سملت العينة مائة من الن�ساء 
الدين.  و�سلاح  وبابل،  ودي��الى،  وكركوك،  والأن��ب��ار،  نينوى،  محافظات  من  انحدرن  الناجيات 
انت�سرت الناجيات بعد تخل�سهن من التنظيم الإرهابي للعي�س في محافظات �ستى كان في مقدمتها 
محافظات بغداد وكربلاء، ودهوك وحتى الب�سرة وذلك في خ�سم بحثهن عن ملاذات اآمنة. تّم 

اللقاء بهن لإجراء المقابلات وت�سجيل حكاياتهن في اأماكن النزوح التي يقمن فيها.
يذكر على الرغم من اأنّ جرائم العنف القائم على اأ�سا�س الجن�س والغت�ساب للن�ساء والفتيات 
الب�سري والتي تزيد وتائرها خلال فترات الحروب والنزاعات و�سائر  لي�ست جديدة على المجتمع 
ال�سطرابات المجتمعية ال اأنّها لم تحظ بما ت�ستحق من الهتمام علمياً واأكاديمياً و�سيا�سياً. تاأتي 
هذه الدرا�سة لت�سجل خطوة على طريق التنبيه اإلى ب�ساعة هذه الجرائم والتحذير من احتمالت 

تكرارها مما يعد انتهاكاً �سارخاً لأب�سط الحقوق التي تنادي بها الوثيقة الدولية لحقوق الإن�سان. 
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جين�سن  البريطانيتان  الباحثتان  بذلته  ال��ذي  العلمي  الجهد  من  منهجياً  الدرا�سة  ت�ستفيد 
و�سويبهان )Campbell & Jensen، 2016; Campbell & Jensen، 2018( ممن طورتا طريقة 
اأ�سا�س  على  القائم  العنف  اأعمال  من  الناجيات  تق�سد  كيفية  طريقة  وهي  التعبيرية«.  »الكتابة 
الجن�س في مواقعهن الحقيقية الراهنة التي يقمن فيها حيث يوا�سلن حياتهن ب�سورة اعتيادية. 
وتقوم الطريقة على فكرة ت�سجيل حكاياتهن بهدف اإظهارها وتمكينهن من التما�س مع ما حدث 
اإلى  بالنهاية  الدرا�سة  تهدف  ظ��روف.  من  بهن  مر  ما  ا�ستعادة  خلال  من  وذل��ك  واقعياً  معهن 
الم�ساعدة على تاأمين الدعم والن�ساف القانوني لهن وبالتالي الم�ساهمة في تعزيز ال�سلم الأهلي. 
البلارو�سية  والباحثة  الكاتبة  و�سعته  ال��ذي  الكبير  الجهد  من  اأي�ساً  منهجياً  الدرا�سة  ت�ستفيد 
ال�سلام من  الدولية وفي مقدمتها جائزة  األك�سييفيت�س والحائزة على ع�سرات الجوائز  �سفيتلانا 
التي  اأعمالها  2015 عن مجمل  2013 وجائزة نوبل للاآداب عام  للكتاب عام  معر�س فرانكفورت 
اأبرز عملين روائيين لها تمت ترجمتهما  ا�ستخدمت فيها طريقة الكتابة التعبيرية. ظهر ذلك في 
اإلى اللغة العربية موؤخراً هما »لي�س للحرب وجه اأنثوي« )األك�سييفيت�س، 2013( و»فتيان الزنك« 

)األك�سييفيت�س، 2013(.
درا�سات �سابقة

لعل اأولى الدرا�سات ال�ساملة التي ركزت على الحالة العراقية تمثلت في الدرا�سة المعنونة »دولة 
ال�سوء على جوانب  الدرا�سة  2017(. �سلطت هذه  الما�سي« )عبد الجبار،  اإلى  التقدم  الخلافة: 
الإ�سلامية  الدولة  تنظيم  �سيطرة  ظل  في  الأقليات  وبخا�سة  والجماعات  الحياة  من  مختلفة 
التي  الوجودية  »الأزمة  اأ�سماه  بما  مبا�سرة  �سلة  »داع�س«،  لظهور  اأنّ  الكاتب  ويبين  »داع�س«. 

تعي�سها الدولة الم�سرقية العربية«. وفيها يقدم نقداً مهماً لعدد من الت�سورات ال�سائعة والخاطئة 
»م�ستعمرة  اأ�سماه  ما  اإلى  تح��ول  ممن  المحلي  المجتمع  بتقبل  الدولة  تنظيم  ظهور  تربط  التي 
العقاب«، وبخا�سة لل�سكان الذين رف�سوا التعاون اأو حاولوا الناأي باأنف�سهم وعوائلهم عن ن�ساطات 
اأ�سخا�س  مع  مكثفة  مقابلات  على  الدرا�سة  اعتمدت  الم�سلحة.  والع�سكرية  ال�سيا�سية  التنظيم 
و�سيوخ  ال�سابقين،  والع�سكريين  وال�سيا�سيين،  الجامعة،  واأ�ساتذة  كالطلبة،  متنوعة  لفئات  يعودون 
الع�سائر، ورجال اأعمال جاءوا من محافظات نينوى )المو�سل(، و�سلاح الدين، والأنبار، وكركوك 

وبغداد.
الدولة  تنظيم  احتلال  اأنّ  تخ�سي�ساً  اأكثر  درا�سة  في   )2017 مفتن،  )قا�سم  الباحث  يلاحظ 
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»داع�س«، �ساهم بتهجير ما يقرب من مليوني امراأة من مجموع )3.6( مليون مواطن، تعر�سوا 

للتهجير والنزوح، �سكلن ن�سبة 51 %، وبواقع )726421( عائلة. مثل الإيزيديون %7 من مجموع 
المهجرين فيما مثل الم�سيحيون 2 % منهم، اإلى جانب اأعداد قليلة من ال�سابئة المندائية. اعتمدت 
بين  اأعمارهن  تراوحت  اإيزيدية  امراأة  مع )14(  الميداني على مقابلات مكثفة  بجانبها  الدرا�سة 
15-50 �سنة. اختتمت الدرا�سة بالتاأكيد على �سرورة تلبية الحتياجات الأ�سا�سية بيد اأنّها ر�سدت 

الحاجة لعدد من الم�ستلزمات المعنوية غير المادية والتي تقع في �سياق تقبل الذات، ودعم المجتمع 
المحلي ابتداء من العائلة، والعتماد الذاتي، وتغيير البيئة.  

على  التعرف  الإيزيديات  الناجيات  الن�ساء  من  عدد  على  ركزت  و�سفية  درا�سة  وا�ستهدفت 
نينوى )جا�سم محمد  التابعة لمحافظة  له في مدينة �سنجار  الذي تعر�سن  ال�سبي  بعد  اأو�ساعهن 
حمزة، 2018(. ا�ستخدمت الباحثة في هذه الدرا�سة طريقة الم�سح الجتماعي ودرا�سة الحالة في 
تعقب اأو�ساع )103( امراأة خبرت التجربة. تو�سلت الدرا�سة اإلى اأنّ الغالبية العظمى من هوؤلء 
فيما  الإ�سلام  اعتناق  على  جميعهن  اأجبر  وقد  الجتياح.  ع�سية  و�سابات  متزوجات  كنّ  ال�سبايا 
�سوق  البيع في  57 % منهن تجربة  زواج. وخ��برت  79 % منهن بلا  وتركت  21 % منهن  زوج��ت 
النخا�سة من قبل بع�س ال�سكان المحليين المتعاونين مع التنظيم اأو عنا�سر التنظيم والأمراء فيه. 
الهجرة  الرغبة في  الن�ساء )94 %( عبرن عن  العظمى من هوؤلء  الغالبية  اأنّ  الدرا�سة  اختتمت 

للعي�س خارج العراق، واأكدت 98 % منهن اأنّهن ل يزلن تحت هول ال�سدمة وتبعاتها.
اأبعاد مفهوم  اأكثر قرباً على  اأخرى )Hassen، 2016( التعرف على نحو  وحاولت درا�سة 
»العنف القائم على اأ�سا�س الجن�س �سد الن�ساء«، والذي و�سفته باأنّه �سلاح رخي�س للحرب 
ممار�سة  جانب  اإلى  هذا  المنظم.  والغت�ساب  وال�ستعباد  والخطف  التعذيب  على  ا�ستمل 
اعتمدت  الدائم.  بالعوق  الن�ساء  واإ�سابة  والأطفال  الرجال  قتل  خلال  من  العرقي  التطهير 
تراوحت  ناجية  ع�سرة  لخم�س  محلي  مخبر  مع  وبالتعاون  الحالة  درا�سة  طريقة  الدرا�سة 
اأعمارهن بين 18-65 �سنة. وهوؤلء الناجيات من الإيزيديات ح�سراً كما في الدرا�سة ال�سابقة. 
تو�سلت الدرا�سة اإلى اأنّ العنف القائم على اأ�سا�س الجن�س �سد الن�ساء لم يكن مجرد و�سيلة 
منظمة  بطريقة  ا�ستخدمت  و�سيلة  ك��ان  واإنّم���ا  والقتتال  الح��رب  ظ��روف  اقت�ستها  عابرة 
اإليها.  ينتمين  التي  الجماعة  معاقبة  خلالهن  ومن  لمعاقبتهن  الن�ساء  ه��وؤلء  �سد  ومنهجية 
الن�ساء مرّ بمراحل عدة  اأ�سا�س الجن�س �سد  القائم على  العنف  اأنّ  اأي�ساً  الدرا�سة  ولحظت 
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بداأت ع�سية الحرب العراقية الإيرانية )1980-1988( التي خلقت �سريحة وا�سعة من الن�ساء 
الأرامل والأطفال اليتامى الم�ست�سعفين بطبيعتهم. تلا ذلك فترة الحتلال الع�سكري من قبل 
2011. ثم جاءت فترة تنظيم الدولة  2003 وما اأعقبه حتى  الوليات المتحدة الأمريكية عام 

»داع�س« )2014 +(. 

العنف القائم على اأ�سا�ص الجن�ص �سد الن�ساء
تركز الدرا�سة الحالية على ن�ساء المحافظات المت�سررة من غير الإيزيديات ممن لم يغطين في 
هذه  اعتبار  ويمكن  ال�سنّية.  العربية  الخلفية  ذوات  الن�ساء  تحديداً  وهنّ  ال�سابقتين  الدرا�ستين 
الدرا�سة اأو�سع من الدرا�ستين ال�سابقتين من حيث تعقب الناجيات في عدد اأو�سع من المحافظات 
الجانب  الناجيات في  لأحوال  �سورة مقطعية  الدرا�سة  تقدم  فيها.  للاإقامة  انتقلن  التي  العراقية 
بما  تف�سيلية  اأكثر  نحو  على  الإحاطة  بهدف  متنوعة  حالة   )28( بتقديم  وتعقبها  منها  الو�سفي 

جرى لهن وكيف اأنّهن يحاولن التغلب على ما علق بنفو�سهن من اآثار موؤلمة وجارحة. 
لأغرا�س هذه الدرا�سة يعرف العنف اإبتداء على اأنّه كل عمل اأو ت�سرف عدائي موؤذ اأو مهين 
اأو  اأو نف�سية من خلال الخداع  اإمراأة مما قد يت�سبب لها بمعاناة ج�سدية  اإمراأة لكونها  اأي  بحق 
التهديد اأو ال�ستغلال والتحر�س )خليفة، 1991(. يعود مفهوم العنف القائم على اأ�سا�س الجن�س 
 De( فلا�سفة  بح�سب  والطبقية  العن�سرية  الهيمنة  �سبقت  التي  الجن�سية  الهيمنة  فكرة  اإلى 
Beauvoir، 1989(. وهو الذي مهد لخلق النظام الذكوري الأبوي الذي يهدف اإلى تعزيز التفاوت 

خلاله  من  يتم  والذي  الن�ساء  على  الهيمنة  لإحكام  والثقافية  المادية  الم�ستلزمات  ويوفر  الجندري 
 Lerner،( باأمره  والتحكم  عليه  ال�سيطرة  بغية  �ساأنه  من  والحط  للاإن�سان  الإن�سان  احتقار  تبرير 

.)1986

يظهر العنف القائم على اأ�سا�س الجن�س ب�سور �ستى معلنة وخفية يمار�س من خلالها ال�ستعباد 
المنزلي و�سولً  والعمل  الأجور  وتقليل  التعليم  الفر�س في مجال  وال�ستغلال كما في الحرمان من 

  .)Ritzer، 2008( اإلى العتداء الوا�سح والمك�سوف من خلال الغت�ساب والقتل
اعتبرت العلي )Sadig Al-Ali، 2007 ( اأنّ الحروب في العراق و�سعت الن�ساء على وجه خا�س 
في �سدارة الهتمام العالمي. فقد طبعت الحروب حياة الن�ساء في هذا البلد من خلال القمع المنظم 
من قبل الدولة والعقوبات الدولية وبخا�سة خلال ت�سعينيات القرن الما�سي. ويمكن اإ�سافة اأنّ ما 
ح�سل بعد 2003 �ساعف هموم الن�ساء حيث اأقحمن في ميادين لم تكن لتخطر على بال عن طريق 
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تنظيم  �سيطرة  مع  ذروتها  بلغت  التي  والدينية  المذهبية  ال�سطرابات  ب�سبب  والنزوح  التهجير 
حيث   2014 ع��ام  )اأوغ�ست(  اآب  من  الرابع  من  ابتداء  ع��دة  محافظات  على  الإره��اب��ي  داع�س 

اكت�سحت داع�س محافظة نينوى.
 )Sexual Gender Based Violence( يراد بمفهوم العنف القائم على اأ�سا�س الجن�س
الع�سكرية  ال�ستراتيجية  من  كجزء  والبنات  الن�ساء  �سد  العنف  ممار�سة   )SGBV( اأو 
�سلاحاَ  العنف  من  النوع  هذا  اعتبر  والإب���ادة.  العرقي  للتطهير  واأداة  للحرب  ك�سلاح 
وال�ستعباد  والخطف  التعذيب  منها  ب�سيغ  الأه��داف  يحقق عدداً من  اأنْ  رخي�ساً يمكن 
العقاب  من  كجزء  والأطفال  الرجال  ذبح  تت�سمن  اأخ��رى  وجرائم  المنظم  والغت�ساب 
المراأة  �سد  التمييز  من  الحد  لجنة  وتعرّف   .)Hassen، 2016( بالعوق  الن�ساء  واإ�سابة 
اأ�سا�س  على  والجماعات  الأف��راد  ي�ستهدف  ال��ذي  العنف  باأنّه  الم�سطلح    )CEDAW(
اإلحاق  هذا  ويت�سمن  ن�ساء.  لأنّهن  الن�ساء  �سد  يمار�س  فاإنّه  وعليه  نوعهم  اأو  جندرهم 
الأذى البدني اأو الذهني. يلاحظ اأنّ مفردات من نوع العنف القائم على اأ�سا�س الجن�س 
�سد الن�ساء والعنف الجن�سي ت�ستخدم بطريقة مترادفة. عرف الإعلان الأممي للحد من 
فعل  اأي  اأنّه  1993 على  اأول عام  كانون  الع�سرين من  الذي �سدر في  الن�ساء  العنف �سد 
للعنف على اأ�سا�س الجندر الذي يوؤدي، اأو يحتمل اأنْ يوؤدي اإلى اإلحاق الأذى الجن�سي اأو 
النف�سي اأو يت�سبب بمعاناة الن�ساء بما في ذلك التهديد باأفعال من قبيل الق�سر والإجبار اأو 
ويوؤكد  الخا�سة.  اأو  العامة  الحياة  �سعيد  على  �سواء  الحرية  من  الع�سوائي  الحرمان 
الم�ساواة على  انعدام  بيان على  اإنّما هو  الن�ساء  العنف �سد  اأنّ  الإعلان في مقدمته على 
�سعيد علاقات ال�سلطة تاريخياً بين الرجال والن�ساء والذي تمخ�س عن الهيمنة والتمييز 
على  والعمل  اجتماعياً  التقدم  من  بمنعهن  �ساهم  مما  الرجال  قبل  من  الن�ساء  �سد 
اإبقائهن بمكانة منخف�سة، بالمقارنة. وقد �سمّى الإعلان الأممي اأ�سكال العنف على اأ�سا�س 
اأ�سا�س الجن�س  »العنف القائم على  باأنّه  اإياه  اأخذ المرتبة التا�سعة معنوناً  الجندر والذي 
اأ�ستملت على  ك�سلاح للحرب والتعذيب«. هذا اإلى جانب الأ�سكال الثمانية الأخرى التي 
الغت�ساب بما فيها الغت�ساب الزواجي )بين الزوجين(، والإ�ساءة الجن�سية للاأطفال، 
وال�ستغلال  الجن�سية،  والإ���س��اءة  الغت�ساب،  ومح��اول��ة  والغت�ساب،  الم��ح��ارم،  وزن��ا 

   .)Irinnews.org، 2004( الجن�سي، والبغاء الق�سري، والتحر�س الجن�سي
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الموا�سفات العامة الأ�سا�سية لمجتمع الدرا�سة
�سحبت  الناجيات  من  مائة  حجمه  بلغ  ال��ذي  الدرا�سة  مجتمع  لموا�سفات  عر�س  يلي  فيما 
اأ�سماوؤهن ب�سورة ع�سوائية وبح�سب توفر ظروف الت�سال واإمكانات التوا�سل معهن. �سملت هذه 
الأف��راد من  اأهميتها في حياة  يجمع على  التي  الجتماعية  المتغيرات  �سائعاً من  الموا�سفات عدداً 
الراهنة،  والحالة  الأبناء،  وعدد  والمحافظة،  والتعليم،  والعمر،  الزواجية،  والحالة  العمل،  قبيل 

وال�سكن، ومحافظة الأ�سل، ومحافظة النزوح، والديانة. 
العمل

ما  اأجر في وظيفة  لقاء  يعملن  الناجيات ل  90 % من  فاإنّ  يت�سح من الجدول رقم )1(  كما 
حكومية اأو غير حكومية فيما �سرحت 10 % فقط باأنّهن �سغلن وظيفة ما. وهذا موؤ�سر وا�سح اإلى 
حياتهن  ظ��روف  في  يعتمدن  ممن  الن�ساء  ل��ه��وؤلء  الجتماعية  المكانة  وانخفا�س  اإمكانات  قلة 

ومعي�ستهن على معيليهن من الرجال. 
جدول رقم )1( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة ح�سب الوظيفة

الن�سبة التكرارهل انت م�ظفة
10 %10نعم

90 %90ل
100100المجموع

الحالة الزواجية
فيما يتعلق بالحالة الزواجية للناجيات وكما يت�سح في الجدول رقم )2( فاإنّ الأغلبية المقدرة 
متزوجات  غير  كونهن  العينة  ثلث  من  يقرب  ما  �سرح  فيما  متزوجات  باأنّهن  �سرحن   %  42 ب� 
)عزباوات(. ويلاحظ اأي�ساً اأنّ ن�سبة المطلقات بلغت 5 % وهو اأمر ل ي�ستبعد اأنْ يكون قد ح�سل 
في ظل ظروف ال�سطرابات التي اأقحمن بها خلال �سيطرة الجماعات الم�سلحة على المناطق التي 
بالأو�ساع  تاأثرت  اأنّها  بد  ن�سبة عالية ل  25 % وهي  ن�سبتهن  فبلغت  الأرام��ل  اأما  فيها.  يقمن  كنّ 
مجتمع  بثلث  يقدر  ما  اأي   ،%  30 والأرام���ل  المطلقات  ت�سكل  بالحقيقة  مناطقهن.  في  ال�سائدة 
ما  اإذا  وبخا�سة  اإليهن  بالن�سبة  الجتماعية  البنية  انهيار  مدى  على  خطير  موؤ�سر  وهو  الدرا�سة 
ربطت بما تقدم في الجدول رقم )1( والذي تبين فيه اأنّ الغالبية العظمى منهن )90 %( عاطلات 

عن العمل.
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جدول رقم )2( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة ح�سب الحالة 
الزواجية

الن�سبةالتكرار الحالة الزواجية
28 %28اأعزب

42 %42متزوجة
5 %5مطلقة
25 %25اأرملة

100 %100المجم�ع

العمر
اأنّ  يتبين  وفيه  العمرية.  الفئات  ح�سب  الناجيات  المبحوثات  توزيع   )3( رقم  الج��دول  يبين 
�سجلت  فيما   ،%  74 الن�سبة  �سجلت  حيث  �سنة   50 اإلى   23 عمر  في  تقع  منهن  العظمى  الغالبية 
كبيرات ال�سن ممن تجاوزن الخم�سين من العمر 11 %. يلاحظ على اأية حال اأنّ ن�سبة مهمة من 
هوؤلء الناجيات تقع في �سن الطفولة حتى مطلع البلوغ والتي �سجلت 16 %. توزعت الفئات العمرية 
للناجيات الم�سمولت بالدرا�سة على م�سافة 13 �سنة ح�سب ت�سنيف �سترج�س الم�ستخدم لأغرا�س 
هذه الدرا�سة. وبح�سبه تّم اختيار اأ�سغر قيمة في البيانات كحد اأدنى للفئة الأولى، واأ�سيف اإليها 
طول الفئة للح�سول على الحد الأعلى للفئة الأولى. ثمّ اأ�سبح الحد الأعلى للفئة الأولى هو الحد 
الأدنى للفئة الثانية واأ�سيف اإليها طول الفئة للح�سول على الحد الأعلى للفئة الثانية، و�سولً اإلى 

الحد الأعلى للفئة الأخيرة )�سرحان، 2017، 220(.
جدول رقم )3( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة ح�سب الفئات العمرية

الن�سبة المئ�يةالتكرارالفئات/العمر
22-916% 16

36-2337% 37
50-3737% 37
64-519% 9

2 %652 فما فوق
100 %100المجم�ع
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التعليم
حيث  واطئ  تعليمي  بم�ستوى   )4( رقم  الج��دول  في  يت�سح  كما  الناجيات  المبحوثات  ات�سفت 
�سجلت الأميات منهن ممن ل يعرفن القراءة والكتابة على الإطلاق 25 %. فيما وقع 51 % منهن 
ما  اإذا  الإبتدائي.  التعليم  �سهادة  على  بعد  يح�سلن  لم  ممن  الإبتدائية  الدرا�سة  م�ستوى  فئة  في 
جمعتا فاإنّ هناك 76 % منهن بحكم الأميات اأو من ذوات التعليم الواطئ. وهذا موؤ�سر اآخر على 
اإنخف�ست  المتو�سط.  التعليم  باأنّهن في مرحلة  منهن   % 15 فيما �سرحت  و�سعفهن.  قلة حيلتهن 
الناجيات  اأنّ هناك عدداً محدوداً جداً من  اأي   ،% 4 اإلى  التعليم الإعدادي  الن�سبة على م�ستوى 
اللواتي بلغن م�ستوى التعليم هذا. مع ذلك يلاحظ اأنّ 5 % منهن بلغن مرحلة التعليم الجامعي اأو 

ح�سلن على �سهادة البكالوريو�س.
جدول )4( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة ح�سب الم�ستوى التعليمي

الن�سبةالتكرارالم�ست�ى التعليمي
25 %25امي

51 %51ابتدائي

15 %15متو�سط

4 %4اعدادي

5 %5بكالوريو�س

100 %100المجم�ع

المحافظة
كل  في  بالدرا�سة  القيام  اأثناء  الراهن  ال�سكن  حيث  من  الناجيات  المبحوثات  توزعت 
المحافظات العراقية تقريباً بما في ذلك محافظات اأقليم كرد�ستان العراق. يبين الجدول رقم 
)5( اأنّ 29 % منهن ي�سكنّ المو�سل )نينوى(، و15 % اأخذن من محافظة بغداد محلًا لل�سكن. 
محافظات  بين  الباقيات  وتوزعت  لل�سكن.  محلًا  كركوك  من  اأخ��ذن  ممن   %  12 ذلك  تلا 
هوؤلء  اأنّ  بالعتبار  يوؤخذ  والب�سرة.  ودي���الى،  وب��اب��ل،  ال��دي��ن،  و�سلاح  وك��رب��لاء،  الأن��ب��ار، 
اإلى  نزحن  اأنّ��ه��ن  اأو  المحافظة  م�ستوى  على  الأ�سلي  ال�سكن  مح��ل  ع��ن  تحولن  الناجيات 

محافظات اأخرى وبقين فيها.
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جدول رقم )5( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة ح�سب المحافظة
الن�سبةالتكرارعن�ان ال�سكن

29 %29نينوى
15 %15بغداد

12 %13كركوك
9 %9الأنبار

8 %9كربلاء
8 %8�سلاح الدين

7 %7بابل
5 %5ديالى

5 %5الب�سرة
100 %100المجم�ع

عدد الأبناء
من اأجل تقدير حجم العبء العائلي للناجيات كان هناك �سوؤال حول عدد الأبناء حيث تبين اأنّ 
لدى الغالبية العظمى منهن )54 %( اأطفال يتراوح عددهم من 1-3 كما يت�سح في الجدول رقم 
)6(. حقيقة ت�سير اإلى اأنّهن يقدن عوائل �سغيرة �سابة تتحمل م�سوؤوليات عظيمة. وتنازلت الن�سبة 
اإلى 6 % لمن لديهن اأربعة اأولد و�سولً اإلى 2 % لمن لديهن �ستة اأبناء. كما يلاحظ اأنّ 35 % من 

الناجيات لي�س لديهن اأطفال، اطلاقاً. 
جدول )6( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة ح�سب عدد الأبناء

الذك�رالاناثعدد الابناء
الن�سبةالتكرارالن�سبةالتكرار 

14 %2014 %20عدد ابن1
21 %1821 %18عدد ابن2
19 %1219 %12عدد ابن3
6 %76 %7عدد ابن4
3 %33 %3عدد ابن5
2 %12 %1عدد ابن6

65 %6165 %61المجم�ع
35 %3935 %39لا اأبناء
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الحالة الراهنة
يبين الجدول رقم )7( توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة ح�سب الحالة الراهنة التي هنّ 
عليها ما اإذا كنّ نازحات اأو عائدات اأو لم ينزحن من قبل. وفيه يظهر اأنّ الغالبية العظمى اأو ما 
يقدر ب� 71 % منهن نازحات، فيما عادت 19 % منهن اإلى محل �سكناها، وبقيت 10 % ممن لم 
ينزحن على الإطلاق. وكما يت�سح من هذا الجدول فلا زالت الم�سكلة قائمة بقوة واأنّ الإجراءات 

المتخذة لإعادة توطينهن في اأماكن �سكناهن الأ�سلية بطيئة للغاية.
جدول رقم )7( يبين حالة الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة من حيث الموقف من 

النزوح 
الن�سبةالتكرارهل اأنت

71 %71نازحة
19 %19عائدة

10 %10لم ننزح
100 %100المجم�ع

ال�سكن
كان اأحد الأ�سئلة المطروحة في الدرا�سة اأين ت�سكنين!. وكما يبين الجدول رقم )8( فاإنّ 45 % 
ي�سكنّ مع عوائلهن الأبوية اأو عائلة الوالدين. هناك من ي�سكنّ مع اأقاربهن )19 %( فيما ت�سكن 
13 % منهن مع اأزواجهن ب�سكن م�ستقل. وتعي�س 5 % منهن لوحدهن بكل ما يترتب على ذلك من 

�سعوبات في مجتمع ل زال يعاني من الفو�سى الأمنية والجتماعية. 
جدول رقم )8( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة ح�سب ال�سكن

الن�سبةالتكرارمع من ت�سكنين
45 %48عائلتي
19 %19اأقاربها
13 %13زوجها

15 %15اأطفالها
5 %5وحدها

100 %100المجم�ع
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محافظة الأ�سل
نينوى،  محافظة  من  جاءت   )%  35( الأكبر  الن�سبة  فاإنّ   )9( رقم  الجدول  في  يت�سح  كما 
تلتها في ذلك الحويجة )15 %(، فالرمادي م�سجلة 14 %. و�سجلت الن�سبة 12 % في محافظة 
�سلاح الدين تلتها في ذلك محافظة ديالى التي �سجلت 7 % ومن ثم الفلوجة )5 %(، فبيجي 
بن�سبة 4 %. وتمثل هذه المحافظات والأق�سية الم�سار اإليها غالبية المناطق التي ابتليت بعمليات 

الإرهاب وكانت �ساحة لحروب تحريرها. 

جدول رقم )9( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة بح�سب المناطق التي 
نزحن منها

الن�سبةالتكرارالمحافظة التي نزحت منها
14 %14الرمادي

35 %35نينوى

15 %15الحويجة

8 %8بابل

12 %12�سلاح الدين

7 %7ديالى

5 %5الفلوجة

4 %4بيجي

100 %100المجم�ع

محافظة النزوح 
في  يت�سح  وكما  وهنا  الناجيات  اإليها  نزحت  التي  المحافظات  على  التعرف  من  بد  ل  كان 
الجدول رقم )10( فقد ا�ستاأثرت بغداد باأعلى الن�سب )19 %( تلتها في ذلك محافظة كربلاء 
التي حازت على 18 %، فيما �سجلت محافظة دهوك �سمن اأقليم كرد�ستان 11 %. وتراوحت 
الن�سب المتبقية بين 7 – 9 بالمائة توزعت ما بين محافظة بابل، ومن ثم �سلاح الدين، وديالى 

على التوالي.  
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جدول رقم )10( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة بح�سب المحافظات 
التي نزحن اإليها 

الن�سبةالتكرارالمحافظة التي نزحت اليها
19 %19بغداد

11 %11دهوك

18 %18كربلاء

9 %9بابل

7 %9�سلاح الدين

7 %7ديالى

5 %5الأنبار

4 %4الب�سرة

12 %12كركوك

5 %5نينوى

100 %100المجم�ع

الديانة
من اأجل التعرف على ديانة الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة وكما يت�سح في الجدول رقم )11( 
فاإنّ 91 % منهن م�سلمات، فيما �سجلت الإيزيديات 9 % فقط. وهذه ن�سبة ن�سحت بما تبقى من 
لعموم  علمي  توزيع  عن  تعبر  ول  الباحثات  قبل  من  اإليها  الو�سول  تّم  التي  الأماكن  في  الناجيات 

الناجيات ممن ح�سلت بحقهن انتهاكات خطيرة.
جدول رقم )11( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة بح�سب نوع الديانة

الن�سبةالتكرارالديانة
91 %91م�سلمة

9 %9اخرى)اإيزيدية( 

100 %100المجم�ع
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العنف القائم على اأ�سا�ص الجن�ص 
اأ�سا�س  نعر�س في هذا الجزء من الدرا�سة للخ�سائ�س ذات ال�سلة بالعنف القائم على 
ونوع  المعنف،  وهوية  العنف،  جهة  حيث  من  بالدرا�سة  الم�سمولت  الناجيات  �سد  الجن�س 
التبليغ  تّم  التي  والجهة  العنف،  عن  والتبليغ  العنف،  بها  مور�س  التي  المرات  وعدد  العنف، 
وتقديم  الإعاقة،  ونوع  للاإعاقة،  والتعر�س  الهرب،  ومح��اولت  النتحار،  ومح��اولت  اإليها، 

المعونة ونوع المعونة.
جهة العنف 

هوؤلء  �سد  العنف  حالت  من  العظمى  الغالبية  فاإنّ   )12( رقم  الجدول  في  يت�سح  كما 
الن�ساء والفتيات الناجيات ح�سلت من قبل اإرهابيين، مع ملاحظة اأنّ الدرا�سة ق�سدت هذه 
فقط.  بالإرهاب  يرتبط  العنف  اأنّ  على  دليل  فلا  ذلك  عدا  فيما  التعيين.  وجه  على  الفئة 
والعنف  العائلي،  العنف  اأب��رزه��ا  من  لعل  والإره���اب  للعنف  مهمة  اأخ��رى  اأ�سكال  هناك 

المناطقي، وعنف الدولة، اإلخ. 
جدول رقم )12( يبين الجهة المعنفة للناجيات الم�سمولت بالدرا�سة بح�سب 

ت�سريحهن 
الن�سبةالتكرارالجهة المعنفة

96 %96اإرهابي
4 %4اأخرى

100 %100المجم�ع

هوية المعنِّف
لعل ما يلفت النظر في الجدول رقم )13( الذي اهتم بهوية المعنف من وجهة نظر الناجيات 
اأنّ الن�سبة الأعلى اأعطيت لعراقيين )23 %( فيما جاءت فئة غير المعروفين بالن�سبة اإلى الناجية 
وعلى   .% 16 لت�سكل  ثانياً  اأ�سا�س الجن�س في  على  القائم  العنف  مار�سوا  الهتمام ممن  مو�سوع 
�سعيد اآخر، �سجل 15 % من هوؤلء تحت فئة )معروف وعراقي(. اأي اأنّ المعنّف معروف بالن�سبة 
اأخرى.  ن�سبة عالية  فئة )عراقي وغير معروف(  تقدم فقد مثلت  ما  وان�سجاماً مع  الناجية.  اإلى 
الجن�سيات  ذوو  تلاها  المرتكبة  العنف  ح��الت  من   %  11 ن�سبة  الأخ��رى  الجن�سيات  ذوو  واحتل 

الأخرى وغير معروفين من وجهة نظر الناجيات لت�سجل 8 %.
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 جدول رقم )13( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة بح�سب هوية الإرهابي
الن�سبةالتكرارفي حال ارهابي

5 %5معروف
23 %23عراقي

11 %11جن�سية اأخرى
16 %16غير معروف

15 %15معروف وعراقي
3 %3جن�سية اأخرى وعراقي

4 %4معروف وجن�سية اأخرى
15 %15عراقي وغير معروف

8 %8جن�سية اأخرى وغير معروف
100 % 100المجم�ع

نوع العنف
بح�سب تعريف العنف ال�سائع في ميدان العلوم الجتماعية فاإنّه يتراوح بين اأربع حالت رئي�سية ت�سبق 
العنف الأ�سد والذي يتمثل في القتل. وهذه الحالت الأربع ت�ستهل بالنظرة القا�سية فتوجيه الألفاظ النابية 
فال�سرب لإلحاق الأذى البدني فالغت�ساب، واآخرها القتل )فوؤاد عي�سى �سلفيتي، 1996(. ومن خلال ما 
تمثلت  التي  وهي  الأُوَل  الثلاث  الح��الت  من  خلطة  على  الأعلى  الن�سبة  ا�ستملت  الناجيات  به  �سرحت 
 ،  % 14 البدني )27 %(، فيما �سجلت حالت الغت�ساب  وال�سرب  النابية  والألفاظ  القا�سية  بالنظرة 
ا�ستملت على حزمة  التي  نابية، والأخرى،  واألفاظ  ا�ستملت على نظرات قا�سية  التي  العنف  تلتها حالت 
على  منهما،  لكل   %  11 لت�سجل  واحدة  مرة  والغت�ساب  وال�سرب  النابية  والألفاظ  القا�سية  النظرات 

التوالي. وتراجعت الحالت الأخرى اإلى ما ل يقل عن 10 % كما يت�سح من الجدول رقم )14(.
جدول رقم )14( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة بح�سب نوع العنف

الن�سبة المئ�يةالتكرارن�ع العنف
10 %10نظرة قا�سية
11 %11األفاظ نابية
10 %10�سرب بدني

14 %14اغت�ساب
11 %11نظرة قا�سية واألفاظ نابية

7 %7)�سرب بدني، والفاظ نابية واغت�ساب(
27 %27نظرة قا�سية، األفاظ نابية و�سرب بدني 

11 %11نظرة قا�سية واألفاظ نابية و�سرب بدني واغت�ساب 
100 %100المجم�ع
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عدد المرات
في  يت�سح  وكما  تبين  العنف  اإلى  الناجيات  فيها  تعر�ست  التي  الم��رات  عدد  ا�ستي�ساح  بهدف 
الجدول رقم )15( اأنّ 33 % منهن تعر�سن اإلى العنف مرات عديدة فيما اأقرت 34 % منهن اأنّهن 
تعر�سن للعنف مرة واحدة فقط. وكان هناك 7 % من الناجيات ممن اأقررن اأنّهن تعر�سن للعنف 

لأربع اأو �سبع مرات على التوالي. 
جدول رقم )15( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة بح�سب عدد المرات 

التي تعر�سن فيها للعنف بكل اأ�سكاله 
الن�سبةالتكراركم مرة تعر�ست للعنف

34 %34مرة واحدة
19 %19مرتين

7 %7اأربع مرات
7 %7�سبع مرات

33 %33مرات عديدة
100 %100المجم�ع

التبليغ عن العنف
للدفاع عن  اللازمة  المعنويات  المعنّفة على  موؤ�سر مهم على مدى تمتع  العنف  التبليغ عن  لعل 
نف�سها ودرء المخاطر التي يمكن اأنْ تتعر�س لها. وفي هذا المجال وكما يت�سح في الجدول رقم )16( 
44 % بال�سمت والتكتم  اأبلغن عن العنف الذي تعر�سن له فيما لذت  56 % من الناجيات  فاإنّ 
التي  الثقة  من  نوعاً  الأمنية  بالجهات  ال�ستعانة  تمثل  عموماً،  بالعجز.  ال�سعور  اأو  الخوف  نتيجة 

توليها الناجيات لهم.
جدول رقم )16( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة ح�سبما ما اإذا قمن 

بالتبليغ عما حدث لهن اأو ل
الن�سبة المئ�يةالتكرارهل بلغت عن الحادثة التي تعر�ست لها اإلى جهة معينة

56 %56نعم
44 %44ل

100 %100المجم�ع
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الجهة التي بلغ اإليها
قبل  من  اإليها  العنف  حالة  اإي�سال  تم  التي  الجهة  على  التعرف  هنا  الدرا�سة  ا�ستهدفت 
الأمنية،  بالقوات  ات�سلن  المعنفات  45 % من  فاإن  رقم )17(  يت�سح في الجدول  كما  الناجيات. 
44 % من مجموع الم�سمولت  11 % منهن تبليغ المختار. ولذت المتبقيات ممن مثلن  فيما اختار 
بالقيم  يرتبط  وما  الخ��وف  اأبرزها  من  لعل  متعددة  لأ�سباب  التبليغ  وع��دم  بال�سمت  بالدرا�سة 
الجتماعية ال�سائدة التي تحث على الت�ستر على حالت التعر�س للعنف لحماية ال�سمعة والمحافظة 

عليها. 
جدول)17( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة بح�سب الجهة التي بلغنها 

الن�سبةالتكرارا�سم الجهة
45 %45القوات الأمنية 

11 %11المختار
56 %56المجم�ع

محاولت النتحار
حاولن  ك��نّ  اإذا  عما  الناجيات  �سوؤلت  والألم  ب��الأذى  ال�سعور  درج��ة  نب�س  لج�س  محاولة  في 
النتحار. وكما يت�سح في الجدول التالي رقم )18( فقد حاولت 29 % منهن الإقدام على النتحار 
فيما �سرحت 71 % منهن باأنّهن لم يحاولن ذلك. وهذه ن�سبة مروعة بالحقيقة ب�سبب اأنّ حالت 
ثلث  من  يقرب  ما  ت�سجيل  ف��اإنّ  لذلك  المئوية.  بالن�سب  ولي�س  المجردة  بالأعداد  تح�سب  النتحار 
هوؤلء  فيه  علقت  ال��ذي  الو�سع  خطورة  اإلى  بو�سوح  ي�سير  النتحار  حاولن  اأنّ��ه��ن  على  العينة 

الناجيات. 
عموماً، يعرف النتحار من وجهة النظر الجتماعية باأنّه تعبير عن ف�سل المجتمع باإدماج الفرد 
الو�سل حد  اإلى قطع �سلة  به  يوؤدي  ما  ومعطاء. وهذا  مثمراً  ليكون  ومتفاعلًا  فاعلًا  فيه، وجعله 
اآلم تلحق بحا�سنته  اإتخاذ قرار خطير ينهي من خلاله حياته غير مكترث بما �سيتبع ذلك من 
 Durkheim،( لأم��ره  والمهتمين  المحبين  دائ��رة  وعموم  فالأ�سدقاء  بالعائلة  ابتداء  الجتماعية 
مفاجئة  ب�سورة  تنزل  كونها  معها  التعاي�س  اأو  احتمالها  ال�سهل  من  لي�س  وتاأ�سيات  اآلم   .)1951

كال�ساعقة لتحير وتربك وتغير نمط حياة اأتباعه والمرتبطين به من الأحياء اإلى ما ل نهاية. يموت 
الفرد وينتهي اأمره ولكنّ الكارثة تحل بالأحياء من بعده، وهنا يكمن جذر الم�سكلة ب�ساأن النتحار 
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الذي  الطرف  لدى  الجن�س  اأ�سا�س  على  القائم  والعنف  العنف  ظروف  ظل  في  تت�ساعد  كحالة. 
يعامل على اأنّه الأ�سعف وتبلغ ذروتها في ظل ظروف الت�سرد والنزوح التي تتبعها. ل تختلف حالت 
اإلى  النظر  الإقدام على النتحار. كلاهما يقرع جر�ساً ويلفت  النتحار بكثير عن حالت محاولة 
معهن  الم�ساعر  هذه  �سيحملن  اللواتي  بالناجيات  لحق  الذي  والأ�سى  والألم  بالمهانة  ال�سعور  عمق 

حتى اآخر العمر.
جدول رقم )18( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة بح�سب المحاولة 

على النتحار
الن�سبةالتكرارهل حاولت الانتحار

29 %29نعم
71 %71ل

100100المجموع

محاولت الهروب
للعنف  التعر�س  الناجيات في حالت  عليها  تقدم  اأنْ  التي يمكن  الآليات  اإحدى  الهروب  يمثل 
يت�سح في الجدول  وتبين كما  المبا�سر.  ال�سوؤال  تعقب ذلك من خلال  اإلى  اأدى  الجن�سي. وهذا ما 
رقم )19( اأنّ ن�سبة كبيرة جداً من الناجيات )85 %( حاولن الهروب لتفادي التعر�س لمزيد من 
اأنْ تجلبه ممار�سات من  الذي يحتمل  والف�سل  بالعار  ال�سعور  لتخفيف وطاأة  الأقل  اأو على  العنف 

هذا النوع. فيما اأقرت 15 % منهن على اإنعدام المحاولة. 
جدول رقم )19( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة بح�سب محاولت 

الهروب
الن�سبةالتكرارهل حاولت الهروب

85 %85نعم
15 %15ل

100100المجم�ع

التعر�ص للإعاقة
هل ت�سبب العنف القائم على اأ�سا�س الجن�س الذي تعر�ست له الناجيات بالإعاقة! كان هذا هو 
ال�سوؤال الذي قدم هنا. والنتيجة اأنّ ن�سبة كبيرة منهن )47 %( اأقررن باأنّ العنف الذي تعر�سن 



العنف القائم على اأ�سا�س الجن�س �سد الن�ساء: درا�سة اجتماعية لعينة مختارة من الناجيات  من اأعمال العنف 

151

  العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36 | �س�ؤون اجتماعية

قدرة  تاأخذ من  اأخ��رى  تبعة  وهذه  رقم )20(.  الج��دول  يت�سح في  كما  لهن  الإعاقة  ت�سبب في  له 
الناجيات ككائنات ب�سرية على موا�سلة العي�س في ظل ظروف اأقل ما يقال فيها اأنّها اعتيادية.

جدول رقم )20( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة ح�سب ال�سابة بالعوق

الن�سبةالتكرارالا�سابة بالاإعاقة
47 %47نعم

53 %53ل

100 %100المجم�ع

نوع الإعاقة
بغية التعرف على نوع الإعاقة التي لحقت بمن تعر�سن للعنف القائم على اأ�سا�س الجن�س من 
19 % منهن �سرحن  اأنّ  الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة تبين كما يت�سح في الجدول رقم )21(: 
الإ�سابات  وتراوحت  نف�سية.  ب�سدمات  منهن   %  17 اأ�سيبت  فيما  ج�سدية  باإعاقة  اأ�سبن  باأنّهن 

الأكثر �سدة بالعين اأو اليد اأو ال�سلل الن�سفي ممن �سجلن بين 3-4 بالمائة على التوالي.
جدول رقم )21( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة ح�سب نوع الإعاقة

الن�سبةالتكرارن�ع الاإعاقة
3 %3�سرر عين

4 %4�سرر يد

19 %19اإعاقة ج�سدية

17 %17�سدمة نف�سية

4 %4�سلل ن�سفي

47 %47المجم�ع

تقديم المعونة
على  بالدرا�سة  الم�سمولت  الناجيات  ح�سلت  اإذا  فيما  يتمثل  الذي  هو  المنطقي  ال�سوؤال  لعل 
المعونة اأم ل. وهنا يت�سح كما يظهر في الجدول رقم )22( اأنّهن تنا�سفن بالت�ساوي تقريباً بين من 

اأقرت باأنّها ح�سلت على المعونة وبين من اأنكرتها.
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جدول رقم )22( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة بح�سب الح�سول
 على المعونة

الن�سبةالتكرارهل ي�جد �سخ�س مد يد الع�ن 
49 %49نعم

51 %51ل
100 %100المجم�ع

نوع المعونة
من خلال محاولة التعرف على نوع المعونة تبين اأنّ 12 % من الناجيات فقط اأقررن بح�سولهن 
على معونة مادية فيما عبرت 37 % منهن على ح�سولهن على معونة نف�سية كما يت�سح في الجدول 

رقم )23(.
جدول رقم )23( يبين توزيع الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة بح�سب نوع المعونة

الن�سبةالتكرارن�ع الم�ساعدة
37 %37نف�سياً
12 %12مادياً

51 %51لم اأتلق
100 %100المجم�ع

عر�ص لحالت مختارة
نقدم عر�ساً  الدرا�سة،  ا�ستخدمت في هذه  التي  التعبيرية  الكتابة  لفكرة  وا�ستكمالً  يلي  فيما 
على  ال�سوء  الح��الت  هذه  ت�سلط  للناجيات.  حالة  المائة  مجموع  من  المختارة  الح��الت  من  لعدد 
الظروف التف�سيلية التي عانت منها هوؤلء الناجيات؛ والتي تعطي �سورة مخففة لما حدث بحكم 
البتعاد زمنياً ومكانياً لهن عما حدث؛ وبحكم محاولت الكثير من هوؤلء الن�ساء ن�سيان وتجاهل 

تلكم التجارب الموغلة في التوح�س والق�ساوة.
الحالة )خ. ن. د.(

كنت في الثالثة والثلاثين من العمر مطلع عام 2015 ولدي بنتان وولد عندما هممنا اأنا وزوجي 
بالهرب من محافظة الأنبار فاأوقفتنا دورية للدواع�س تتكون من 7-8 اأ�سخا�س يتكلمون بمختلف 
اللهجات العربية )�سوري و�سعودي وعراقي، اإلخ(. اأخذوا زوجي عنوة وال�سيارة التي كان يقودها 
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بعد اأنْ اأنزلونا منها. عدت واأطفالي اإلى البيت م�سياً على الأقدام وكانت م�سافة طويلة جداً. لجاأت 
اإلى بيت والدتي. جاء الدواع�س بعد اأيام واألقوا القب�س على اأخي الذي كان يعمل منت�سباً �سمن 
اأقمنا مجل�س الفاتحة عليه فاإذا بهم يهجمون  اأعيننا.  اأمام  القوات الأمنية ب�سفة �سرطي وقتلوه 
على الخيمة التي ن�سبناها وانهالوا على المعزين بال�سرب واأ�سرموا النيران في خيمة العزاء. مروا 
بنا حيث كنت واأطفالي واأمي في البيت و�ستمونا وعنفونا ب�سبب ن�سب العزاء لأخي الذي و�سفوه ب� 
»المرتد«. فقدت اإحدى عيني بعدها وتمكنا من الهرب اإلى بغداد. لم نح�سل على اأي م�ساعدة اأو 

دعم من القوات الأمنية هناك.
الحالة )�ص. ن. ن.(

اأعتقلوا زوجي الذي كان يعمل في القوات الأمنية ب�سفة �سرطي مع ال�سابط الذي كان برفقته 
اأيديهما واأرجلهما.  اأعينهما وقيدوا  اأنْ ع�سبوا  واأودعوهما في �سندوق ال�سيارة لأ�سبوع كامل بعد 
الجلد  اإلى  برفقته  ك��ان  ال��ذي  وال�سابط  زوج��ي  تعر�س  الفترة  ه��ذه  خ��لال  اأنّ��ه  بعد  فيما  علمت 
هاجم  المقذعة.  ال�ستائم  اإلى  اإ�سافة  والنوم  والطعام  الم��اء  من  والحرمان  بالكهرباء  وال�سعق 
الدواع�س بعد هذه الحادثة باأ�سبوع بيتي ولي فيه ثلاث بنات وولدان واأجبرونا على الخروج منه 

وم�سادرة كل ما فيه. تمكنا من الهرب �سراً من محافظة الأنبار اإلى بغداد.
الحالة )�ص. ن. �ص.(

منطقتنا  �سكان  من  وهما  الفجر  عند  بيتنا  هاجما  ممن  الدواع�س  من  اثنين  على  تعرفت 
و�ستمتهما. اعتقلوا زوجي الذي كان يعمل منت�سباً ب�سفة �سرطي �سمن القوات الأمنية واأبعدوه. ثم 
البنتين  �سحبوا  التوالي.  على  و17  و15   ،13 اأعمارهن  كانت  ممن  الثلاث  وبناتي  ب�سربي  قاموا 
ثم  اغت�سابهما  على  وتعاقبوا  اإغلاقها  اأحكموا  غرفة  في  بيتنا  في  عليهما  واعتدوا  �سناً  الأك��بر 
اإعطاءهما  اأنْ قرر الدواع�س  الليالي بعد  ليلة من  البنتان من الهرب في  اأخذوهما بعيداً. تمكنت 
اأقيم هناك.  كنت  اأقاربنا حيث  اأحد  بيت  اإلى  الو�سول  البنتان  ا�ستطاعت  اأخرى.  هدايا لمجاميع 
هربنا �سراً من محافظة الأنبار اإلى بغداد. لم نتلق اأي دعم اأو معونة من القوات الأمنية والحكومية 

الر�سمية.
الحالة )ب. ح. ح.(

كنت في الحادية والثلاثين من العمر ولدي ثلاث بنات وثلاثة اأولد. هاجمنا الدواع�س في تموز 
اأنْ طوقوا  2014 على ما اأذكر. اعتقلوا زوجي ب�سبب عمله مع القوات الأمنية ب�سفة �سرطي بعد 
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المنزل وا�سفين اإياه ب� »المرتد«. اتفقت مع مجموعة من الن�ساء في مثل حالتي للخروج في مظاهرة 
راجلين  الدواع�س  علينا  هجم  حتى  تجمعنا  على  دقائق  اإل  هي  ما  اأزواجنا.  باإ�سترداد  للمطالبة 
وب�سياراتهم المخيفة و�سربونا بال�سلاح واأعتقلونا ل�سهرين. كانوا خلال فترة ال�سجن تلك يعذبوننا 
ل�ساعتين في اليوم بالجلد وال�سعق بالكهرباء حتى تركوا اآثاراً على اأج�سامنا. اأطلقوا �سراحنا بعد 
ذلك وعدت اإلى بيتي لأتلقى خبر مقتل زوجي على اأيديهم مما اأدى اإلى اإ�سابتي ب�سدمة نف�سية 

وحالة رعب �سديدة. هربت مع اأطفالي من الأنبار اإلى بغداد.
الحالة )ي. �ص. �ص.(

قد  المنطقة  وكانت  بابل.  محافظة  الم�سيب  ق�ساء  الإ�سكندرية  ناحية  في  ال�سيحة  في  اأعي�س 
والقذائف �سد  الهاونات  لإطلاق  بيتنا منطلقاً  الدواع�س من  اتخذ  داع�س.  احتلال  اإلى  تعر�ست 
ال�سمت  والتزام  معهم  التعاون  على  زوجي  اأج��بروا  الأمنية.  والقوات  الأخ��رى  ال�سكنية  المناطق 
عليه  وحكم  الحكومية  القوات  قبل  من  زوجي  على  بعد  فيما  القب�س  األقي  عنهم.  الإب��لاغ  وعدم 
بال�سجن لخم�سة ع�سر عاماً من قبل محكمة جنايات محافظة بابل بتاريخ الرابع والع�سرين من 
اأيلول )�سبتمبر( عام 2013. ا�ستمر الدواع�س با�سطهادي واأولدي ال�ستة حتى بعد اإلقاء القب�س 
على زوجي و�سدور الحكم عليه. خرجنا بغفلة عنهم و�سرنا لأيام بين الب�ساتين والمحلات ال�سكنية 
حتى و�سلنا منطقة اآمنة. اأعي�س حالياً على راتب الحماية الجتماعية وم�ساعدات الأهالي لتلبية 

حاجات اأولدي اإلى الطعام والدواء واللبا�س.
الحالة )�ص. ن. ن.(

اأبلغ الآن ال�ساد�سة والثمانين من العمر واأ�سكن ناحية جرف ال�سخر منطقة �سنديج. ا�ست�سهد 
زوجي في حرب 1973 �سد ا�سرائيل، وقتل ولدي ال�سغير من قبل الدواع�س. جمعت اأ�سلاءه بيدي 
تهجيري  الدواع�س  حاول  الدم.  �سغط  وارتفاع  ال�سكر  ومر�س  قلبية  بجلطة  ذلك  جراء  واأ�سبت 
واأحفادي الثمانية بيد اأنّ الع�سيرة وقفت معنا وا�سطدمت بهم. عانيت واأحفادي من الرعب والهلع 
اأثناء المواجهات بين الع�سيرة والدواع�س. تمكن الدواع�س من �سد الع�سيرة وقاموا بعدها بخطف 
بنت �سيخ الع�سيرة وتعذيبها. �سهدت ذلك بنف�سي مما ت�سبب بانهيار تام لي. بعد تزايد الدواع�س 
الثاني  كانون  الأول من  بابل في  التابعة لمحافظة  ال�سخر  النزوح من جرف  قررنا  قوتهم  وتزايد 
بنتي  بيت  في  للغاية  �سعب  �سحي  و�سع  في  اليوم  اأعي�س  الخا�سة.  ب�سيارتنا   2014 عام  )يناير( 

وزوجها الم�ساب نتيجة انفجار �سيارة مفخخة عليه. 
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الحالة )اأ. ع. ي.(
�ساقني اأهلي اإلى م�سير لم يكن ليخطر على بالي. فقد اعتاد اأخي التغيب عن البيت الذي كنا 
نقيم فيه في ق�ساء الخال�س محافظة ديالى لأيام مدعياً اأنّه يعمل فلاحاً لدى اأحدهم. جاء اأخي 
لم  بالزواج.  ل�سديقه  يكرمني  اأنْ  يريد  اإنّه  بالقول  العائلة  وبادر  �سديق  ومعه  الأي��ام  من  يوم  في 
يعتر�س اأحد وتزوجت بهدوء. عندما انتقلت اإلى بيت الزوجية في منطقة العظيم علمت اأنّ اأخي 
وزوجي داع�سيان. جاءني اأحدهم في يوم من الأيام واأبلغني اأنّ اأخي وزوجي قتلا على يد القوات 
الأمنية التي حررت المنطقة وطلب مني الم�ساعدة في مواجهة تقدم القوات الأمنية. �ساألت ما الذي 
اأ�ستطيع اأنْ اأقوم به فقيل لي اإنّ عليّ موؤان�سة المقاتلين من الدواع�س. عرفت ق�سده ولكني ذهلت 
وطلبت وقتاً ريثما اأت�سبر على مقتل اأخي وزوجي. في الم�ساء هربت م�سياً على الأقدام حتى و�سلت 
بيت اأهلي في المنطقة المحررة. قب�س عليّ من قبل القوات الأمنية وتّم التحقيق معي حتى تاأكدوا 

من حكايتي. اأطلقوا �سراحي وعدت اإلى بيت اأهلي.
الحالة )ت. ك. ت(

فحاولنا  الدواع�س  قبل  من  اأنّنا محا�سرون   2013 عام  )اأوغ�ست(  اآب  �سهر  بداية  �سمعنا في 
الهرب اأنا وزوجي وبناتي الثلاث ذوات الثماني �سنوات والخم�س �سنوات وال�سنتين من العمر على 
التوالي. قب�س علينا مع اآخرين وقتلوا والد زوجي مما اأدى بزوجي اإلى اأنْ ي�ساب بذبحة �سدرية 
فاأنقذوني.  النهر  اإلى  نف�سي  رميت  اأفلح.  ولم  النتحار  حاولت  ح�سل.  ما  لم�ساهدته  الفور  على 
حفلة.  كان  لو  كما  يح�سل  الغت�ساب  وكان  اأ�سخا�س.  عدة  قبل  ومن  مكرر  نحو  على  اغت�سبت 
اأخريات ممن �سياأتي دورهن.  واأحياناً كثيرة على مراأى من محتجزات  اأحياناً في غرف منفردة 
يم�سكن  الن�سوة  اأولئك  كانت  كما  للحمل.  مانعة  باأبر  بحقننا  تقوم  داع�سية  اإم��راأة  هناك  وكانت 
الناجيات )خانكي( في  اأعي�س في مخيم  بالأطفال ويقمن ب�سربهم لإ�سكاتهم وتجويعهم. ل زلت 

محافظة دهوك مع زوجي وبناتي. اأعاني من حالت رعب وكوابي�س متكررة.
الحالة )�ص. اأ. �ص(

�سمعنا طرقاً على الباب في تمام ال�ساعة الثانية فجراً من يوم ال�سابع ع�سر من تموز )يوليو( 
اأنّهم  يبدو  الدواع�س  من  خم�سة  قبل  من  نداهم  بنا  اإذ  لفتحه  الباب  اإلى  ن�سل  اأنْ  وقبل   2014

اأعتقلوا زوجي ووالده واأخيه ولم نعرف عنهم �سيئاً حتى  باك�ستانيون رفقة مترجم عراقي معوق. 
اإنْ  ال�سم�س. ما  المنزل حتى طلوع  البيت في غرفة من غرف  اأهل  الن�ساء من  اللحظة. واحتجزوا 
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خرجوا حتى قررنا الهرب اإلى كربلاء. اأ�سيب ولدي ذي الثلاثة ع�سر عاماً اآنذاك ب�سدمة اأدت به 
اأتمنى الح�سول عليه غير معرفة  ال�سهية منذ ذلك الحين. ل �سيء  النمو و�سعف  اإلى �سمور في 

م�سير زوجي ووالده واأخيه.
الحالة )�ص. د. د.(

اأفراد  مع  وكنت  �سنجار.  اأثناء هروبنا من   2014 )اأوغ�ست( عام  اآب  الثالث من  اأعتقلونا في 
الطريق  في  ي�سربوننا  وكانوا  الأع��م��ار.  مختلف  من  ف��رداً   )15( ح��والي  زوج��ي  وعائلة  عائلتي 
وي�ستموننا ويقولون اإنّنا كفار ول نحب الله ويجب اأنْ نقتل ونموت. مررنا في مناطق متعددة حتى 
و�سلنا منطقة قالوا اإنّها الرقة في �سوريا. هناك ف�سلوني عن الآخرين واأودعوني �سخ�ساً متزوجاً 
ل�سنة كاملة كان عليّ اأنْ اأقوم بخدمته وعائلته. تنتابني حالت ع�سبية ول اأطيق الكلام حتى بعد 

�سنوات من تحرري وعودتي للعي�س في مخيم الناجيات.
الحالة )ف. ك. ك.(

�سيطرة  بعد  الجحيم  ع�ست  المو�سل.  محافظة  في  �سم�سي  اأب��و  منطقة  ن�سكن  وعائلتي  كنت 
الدواع�س وفر�سهم النقاب والخروج رفقة محرم وعدم مغادرة الدار اإل عند ال�سرورات الق�سوى. 
تعر�ست منطقتنا اإلى الق�سف من قبل الدواع�س ب�سبب عدم تعاون الأهالي معهم. هربت رفقة 
عائلتي و�سرنا م�سياً على الأقدام لأيام عدة. اأ�سبت بطلق ناري وك�سر في الأنف نتيجة اإطلاق النار 
اأهلي في دار موؤجرة من قبلنا بعيداً عن �سكننا  اأعي�س الآن مع  من قبل الدواع�س علينا لهروبنا. 

الأ�سلي الذي نملكه في المو�سل. 
الحالة )ر. ع. ح(

لم اأتعر�س للاغت�ساب البدني ولكني خبرت الغت�ساب النف�سي والروحي. فاأنا �سيعية متزوجة 
للنفرة  ال�سنية مما جعلنا هدفاً  اأقمت في مدينة �سامراء  ولكنّه �سيعي باطنياً.  من �سنياً ظاهرياً 
واأولدي الخم�سة )ثلاث بنات وولدان(.  ال�سني ظاهرياً لعب دوراً مهماً في حمايتي  ولكنّ زوجي 
اأ�ستهدفت ن�ساء يعملن مديرات مدار�س اأو موظفات في المدار�س ب�سبب هويتهن المذهبية. كان ذلك 
خلال فترة �سيطرة تنظيم القاعدة )2004(. عندما قتل عمي والد زوجي في بغداد على الهوية 
كونه �سني طالب اأهل زوجي واأعمامه بتطليقي منه. رف�س زوجي ذلك وهداأت الأمور بعد تدخل 
وترك  بغداد  في  اأهلي  بيت  في  للعي�س  الذهاب  عليّ  زوجي  اأهل  اقترح  زوجي.  ع�سيرة  من  وجهاء 
اأ�سطرني  عنهم.  الف��تراق  على  الموت  وف�سلت  تاماً  رف�ساً  رف�ست  ولكني  عندهم  وول��ديّ  بناتي 
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زوجي للتدريب على ا�ستخدام ال�سلاح للدفاع عن بيتي. ع�سنا حالة رعب مطبق اإذ لم يكن باإمكاني 
مغادرة البيت حتى للتجوال في اأرجاء الحديقة اأو ممر ال�سيارات. زوّجت ابنتيّ القا�سرتين عمر 
الدرا�سة  لإكمال  طموحاتهما  عن  بالتخلي  واأقنعتهما  لحمايتهما  التوالي  على  �سنة  و17(   14(
اإلى  لفديتنا  اأم��والً  يدفع  كان  اأنّه  بعد  فيما  وعلمت  عنا  مدافعاً  لنا  حامياً  زوجي  ظل  الجامعية. 
القاعدة. عندما جاءت القوات الأمنية بعد تفجير الإمامين الع�سكريين في �سامراء �سعرنا بالأمان 
الأمنية  القوات  باأنّه متعاون مع  المنطقة  اأهل  اتهم من قبل  ولكنّ زوجي �سرعان ما  لفترة وجيزة 
ويتج�س�س عليهم. علمت بعد �سيطرة ال�سحوات اأنّ ا�سمي كان �سمن قوائم الم�ستهدفين بالقتل مع 

ذكر اأ�سماء الأ�سخا�س المكلفين بذلك وهم من اأهل المنطقة واأعرفهم ب�سورة �سخ�سية.
الحالة )اأ. ع.  ع.(

كنت في الأربعين من العمر في اأيار )مايو( من عام 2015 عندما بلغني خبر اعترا�س ال�سيارة 
بال�سراخ  الدواع�س بعد فترة واعتدوا علينا  الفور. هاجمنا  التي كان يقودها زوجي ومقتله على 
اأنجو  اأنْ  ال  اأجد  لم  واعتقلوه.  راأ�سه  على  بال�سلاح  �سربوه  نائماً  اأخي  وجدوا  عندما  وال�ستائم. 

بنف�سي تاركة بيتي بكل ما فيه. تركت محافظتي الأنبار وهربت اإلى بغداد.
الحالة )اأ. ع. اأ.(

كان لدي ابنتان ال�سغرى في الرابعة ع�سرة من العمر والكبرى متزوجة وحامل بطفلها الأول. 
اأ�سهر. عادت ال�سغرى بعدها لتق�س عليّ كيف  هاجمنا الدواع�س واختطفوا كلتا البنتين لثلاثة 
اأنّها اغت�سبت يومياً على مدى الفترة التي احتجزت فيها وب�سرا�سة ومن قبل عدة اأ�سخا�س. فيما 

فارقت الأخرى الحامل الحياة بعد اأول اغت�ساب. هربنا من البيت على عجل.
الحالة )ر. ع. ع.(

اأنا اأم لطفلين مواليد 2003 و2005 على التوالي ولم اأتم الدرا�سة المتو�سطة. األقي القب�س على 
اأخي المنت�سب اإلى الجي�س العراقي ب�سفة جندي وتّم قتله والتمثيل به. ا�ستمر الدواع�س في مداهمة 
منزلنا يومياً بحثاً عن اأخوتي الآخرين تعر�ست خلالها ل�ستى الإهانات وال�سرب. هرب زوجي اإلى 
فر�س  اأنْ  بعد  خا�سة  له  الحاجة  باأ�سد  كنت  منه.  تطليقي  خبر  فترة  بعد  وتلقيت  مجهولة  جهة 
2014 اإلى الخروج  اأوامر لو�سع النقاب. ا�سطررت في الأول من حزيران )يونيو( عام  الدواع�س 
من بيتي في محافظة المو�سل رفقة والدتي الم�سنّة ووالدي المري�س بال�سرطان والذي توفي بعد فترة 
ق�سيرة. و�سلت نقطة تفتي�س تابعة اإلى الجي�س العراقي ومن هناك تّم اإي�سالنا اإلى مجمع حطين 



د. لهاي عبد الح�سين

158

�س�ؤون اجتماعية | العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36

في محافظة بابل ق�ساء الم�سيّب ناحية الإ�سكندرية. ول زلت هناك.
الحالة )�ص. د. م.(

الجماعات  قبل  من  زوجي  قتل  اأطفال.  اأربعة  ولدي  ديالى  محافظة  المقدادية  ق�ساء  اأ�سكن 
بيتي في عز  وال�سغط عليّ حتى �سطوا على  بتهديدي  ا�ستمروا  اإذ  يكتفوا بذلك  الم�سلحة ممن لم 
النهار و�سرقوا كل ما اأملك من ذهب ومال بعد اأنْ حب�سوني في اإحدى غرف المنزل. انتقلت للعي�س 
في ق�ساء بعقوبة مركز المحافظة ال اإنّني لم اأ�ستطع البقاء هناك لرتفاع الأ�سعار. عدت اإلى بيتي 

بعد اأنْ اأ�ستتب الو�سع الأمني.
الحالة )ع. اأ. ك.(

خرجت ابنتي )هدى( ذات الع�سرين عاماً وهي طالبة في المرحلة الثانية ق�سم اللغة الإنكليزية 
في جامعة ديالى اإلى بيت عمتها الذي يبعد اأمتار عن بيتنا لتجلب لنا فر�ساة غ�سيل المفرو�سات. لم 
بعد  فيما  اأحدهم  ات�سل  ح��دث.  مما  �سنوات  بعد  ل��لاآن  تعد  ولم  عمتها  بيت  اإلى  )ه��دى(  ت�سل 

بوالدها مطالباً اإياه بالرحيل اأو القتل له ولأفراد عائلته. رحلنا �ساغرين.
الحالة )ه. ي. ط.(

 .2016 هربنا من ق�ساء جلولء بعد �سقوطها بيد داع�س اإلى ق�ساء بعقوبة وعدنا بداية عام 
الثاني  كانون  من  التا�سع  يوم  في  المحلية(  الأم��ن  )ق��وات  الكردية  الأ�سايي�س  من  ق��وات  داهمت 
)يناير( عام 2017 بيتنا واعتقلوا ولدي ووجهوا كلمات نابية لي ولبناتي. ا�سطررنا اإلى المغادرة 

من جديد اإلى ق�ساء بعقوبة ولم نعد حتى اللحظة.
الحالة )�ص. م. ط.(

غادرنا ال�سقلاوية التابعة لمحافظة بابل اأنا وزوجي واأطفالي ب�سبب الجوع والعط�س. اعتر�ستنا 
جديد  من  الكرّة  اأعدنا  اإنْ  ال�سلاح  با�ستخدام  وتهديداً  و�ستماً  �سباً  فاأمطرونا  للدواع�س  دوري��ة 
وحاولنا الهرب. عدنا اإلى البيت ل نخرج منه من �سدة الخوف والهلع. جاوؤوا واأخذوا اخوان زوجي 

وجلدوهم وهددوهم بالقتل اإنْ هم خرجوا من البيت وامتنعوا عن ارتداء اللبا�س الإ�سلامي.
الحالة )ح. هـ. م.(

�سيارة  يقود  حمزة(  )اأبو  المدعو  القائم  مدينة  بوالي  فاإذا  حاجة  ل�سراء  ال�سوق  اإلى  خرجت 
رفقة امراأتان. ترجل الوالي من ال�سيارة و�ساألني عن �سبب عدم و�سعي النقاب على وجهي علماً 
ورقبتي  وجهي  يغطي  ول  ق�سيراً  اأ�سعه  ما  اأنّ  وجد  ولكنه  منهم  ا�ستريته  نقاباً  اأ�سع  كنت  باأني 



العنف القائم على اأ�سا�س الجن�س �سد الن�ساء: درا�سة اجتماعية لعينة مختارة من الناجيات  من اأعمال العنف 

159

  العدد 143، خريف 2019 ال�سنة 36 | �س�ؤون اجتماعية

ي�سمونه  معتقل  اإلى  واأخ��ذوني  ال�سيارة  داخل  اإلى  باقتيادي  معه  كانتا  اللتين  المراأتين  اأمر  تماماً. 
)م�سافة(. هناك وجدت نف�سي مع ما ل يقل عن اأربعين امراأة من ال�سباح حتى الثالثة والن�سف 
اأبو حمزة وتكلم عن الإ�سلام والرداء المنا�سب للمراأة ومخاطر العي�س في  بعد الظهر. جاء بعدها 
�سراحي.  واأطلق  جلدة   )21( بجلدي  واأم��ر  اأولها  اإ�سمي  كان  بالأ�سماء  قائمة  تلا  ثم  ال��ردة  بلاد 
خرجت م�سياً على الأقدام اإلى بيتي الذي كان بعيداً جداً ولم يكن باإمكاني اأخذ �سيارة ب�سبب كوني 
وحيدة بدون محرم. هربنا من القائم بعد اأنْ دفعنا مبلغاً مالياً كبيراً جداً وا�سطررنا اإلى ال�سير 

لم�سافة طويلة حتى و�سلنا نقطة تفتي�س تابعة للجي�س ب�سبب رف�س ال�سائق اأنْ ي�سل اإليهم.
الحالة )�ص. �ص. خ.(

هجم الدواع�س على بيتنا بقيادة )اأبو و�ساح( والي الفلوجة وكان عددهم ثمانية. طلبوا من 
زوجي العمل معهم كمقاتل ال اإنّه رف�س متعللًا بي وباأطفاله. اأهانوه وو�سفوه ب� »المراأة«. بقينا في 
البيت ل نغادره ولكني ا�سطررت للخروج لمراجعة الم�ست�سفى فاأوقفتني �سيطرة للدواع�س وهددوني 
اإ�سابته ب�ساروخ  اأخرى على وجهي. قتل زوجي بعد ذلك ب�سبب  النقاب مرة  اأ�سع  اإذا لم  بالقتل 
اأنا واأطفالي بلا حول ول قوة نعاني من الجوع والعط�س. خرجت في ليلة  وقع بالقرب منه. بقيت 

من الليالي بعد �سماعي بخبر تحرير الفلوجة وو�سلنا اإلى مركز ال�سلام في عامرية الفلوجة.
الحالة )ر. اأ. ع.(

اأنّهم يهددون وي�سربون وي�ستخدمون الكثير من الكلام الفاح�س وغالباً  راعني من الدواع�س 
اأوامر الجلد. �سار اأمر  ما تقوم الن�ساء اللواتي يعملن معهم �سمن ما ي�سمى ب� »الح�سبة« بتنفيذ 
الدخول اإلى المدر�سة وقاعات الدرو�س ماألوفاً. ولم يتوان هوؤلء عن اهانتي اأمام الطالبات ب�سبب 
اأكرر ذلك. في يوم ما  األ  عدم ارتدائي »الجبّة« والنقاب. وكنت اأعبر عن العتذار لهم واأعدهم 
خرجت اإلى ال�سوق واإذا باأحد ي�سربني من الخلف باآلة حادة على راأ�سي. اأ�ستدرت و�ساألته ملتاعة: 
وارتدائها  �سراء كفوف  واأرغمني على  الكفوف على كفيك  ت�سعين  لماذا ل  الذي حدث! فقال:  ما 
على الفور مهدداً اإياي اأننّي اإذا امتنعت فلن يتردد في معاقبتي ومعاقبة زوجي. ف�سلنا في محاولتنا 
الفعلة. بقينا  اإنْ هو عاد وكرر  بالقتل  اأم�سكوا بزوجي و�سربوه وهددوه  الفلوجة حيث  الهرب من 

هناك حتى تحرير الجي�س لمدينتنا.
الحالة )�ص. ع. اأ.(

كنا نعي�س اأنا وزوجي وطفلي الوحيد في بحبوحة من العي�س في حي العروبة في محافظة ديالى. 
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مما  اأر�ساً  ورم��وني  الم�سلحين  الرجال  من  عدد  بيتنا  اقتحم  عندما  الثاني  بطفلي  حاملًا  وكنت 
ت�سبب بفقدي لجنيني بالإ�سقاط فوراً ب�سبب النزيف. طلبوا منا مغادرة المنزل خلال اإثنتي ع�سرة 
بقينا هكذا  اأمنية خ�سية على حياة زوجي.  اأو جهة  اأح��داً  اأبلغ  بالفعل. لم  ما حدث  �ساعة. وهذا 

نعاني من �سظف العي�س بعد اأنْ اأ�سطررنا لترك منزلنا بما فيه.
الحالة )�ص. ع. ع.(

تعر�سنا اإلى هجوم م�سلح بعد منت�سف الليل من قبل قوات القاعدة. طلبوا مني اأخذ اأولدي 
الثلاثة للعمل معهم. خ�سيت عليهم ورف�ست بقوة فما كان منهم ال اأنْ �سربوني واأهانوني و�سربوا 
الأولد واأطلقوا النار على ابني الكبير الذي اأ�سيب بقدمه. هربنا في اليوم التالي وبلغنا فيما بعد 

اأنّهم اأحرقوا منزلنا بما فيه.
الحالة )اأ. م. ح.(

حيث  ال�سرقاط  مدينة  في  لداع�س  الإرهابي  التنظيم  اأثر  بتح�س�س  بداأت  عاماً.   )22( عمري 
اأعي�س من خلال ملاحظة اأنّ التنظيم اأمر �سكان المدينة بتغيير عاداتهم وتقاليدهم وكل مفا�سل 
وهم  والأ���س��واق  الطبية  العيادات  ذلك  في  بما  مكان  كل  في  التنظيم  عنا�سر  اإنت�سرت  حياتهم. 
ي�ستجوبون الن�ساء عن اأزواجهن واأبنائهن واأخوانهن. تعاقب الن�ساء اللواتي يخرجن لوحدهن دون 
محرم اإما بالجلد اأو الغرامة اأو كليهما معاً. ا�سترط التنظيم ا�ستخدام اللون الأ�سود فقط وتولى 
يكنّ  لم  الدواع�س  ن�ساء  اأنّ  لحظت  عليه.  يوافقون  ال��ذي  النوع  لجلبهم  النقاب  بيع  عنا�سره 
اللواتي  الن�ساء  بهن  يق�سد  ممن  »العامة«،  ن�ساء  على  تطبق  التي  ال�سروط  هذه  بكل  ملتزمات 
امتنعن عن مبايعة داع�س. �سمعت و�سهدت التعذيب والجلد والغرامة واإنتهاك الأعرا�س والإجبار 
على الإن�سمام اإلى التنظيم واأخيراً ولي�س اآخراً القتل اإما حرقاً اأو رمياً بالر�سا�س اأو الدع�س باآلة 
ثقيلة وب�سبب اأب�سط التجاوزات لما يرونه �سحيحاً. داهموا منزلنا مرة واأهانوا اأبي واأقتادوا اأخي 
ال�ساب الوحيد في العائلة اإلى جهة مجهولة. اتفقوا مع والدي بعد جهود م�سنية ومفاو�سات مطوّلة 
على اإعادة اأخي الم�سجون لديهم مقابل ت�سليمي لهم ك�سبيّة. ا�ستطاع اأبي اإقناعهم بالموافقة ولكنّه 
ما اأنْ ا�ستلم اأخي حتى طلب منا المغادرة فوراً لتخلي�سي من ذلك. وهذا ما حدث ولكني لم اأهرب 

بدون �سدمة نف�سية قاهرة ل زلت اأعاني منها.
الحالة )�ص. ف. ح.(

زوج  ال�سغار. طلب  اخوتها  مع  وبقيت عندي  والدها  قتل  العمر.  الثامنة من  �سفية في  ابنتي 
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عمتها الذي اأطلق �سراحه من الحب�س بتهمة الن�سمام اإلى داع�س بتبني الطفلة. ولما لم يكن لديه 
زوج  عليها  اعتدى  للنزوح.  مخيم  في  معنا  يعي�س  كان  حيث  له  اإعطائها  على  وافقت  فقد  اأطفال 

عمتها بعنف وتركها �سحية �سدمة نف�سية وعوق بدني �سيء للغاية.
الحالة )م. ع. ع.(

ال�سكر المزمن. هربنا من داع�س في الحويجة نحو ناحية  واأعاني من مر�س  اأولد  اأربعة  لدي 
العلم في محافظة �سلاح الدين بعد ا�ستداد المناو�سات بين الدواع�س والقوات الحكومية. انفجر 
اأمامي. لم  اأثناء هروبنا ت�سبب بمقتل والدتي واأخوانها وزوجي. راأيتهم هكذا هامدين  علينا لغم 
اأ�ستطع فعل �سيء. اأ�سبت بالنهيار خا�سة وقد اأ�سبحت وحيدة. ا�ستجمعت قواي وذهبت ما�سية 
العراقية  الع�سكرية  القوات  ا�ستقبلتني  حيث  المقابلة  الجهة  اإلى  الجبل  اجتزت  حتى  قدمي  على 

وقاموا بم�ساعدتي للو�سول اإلى مخيم العلم الذي ل زلت اأقيم فيه حتى الآن. 
الحالة )ل. ت. و(

ف�سلوني وطفلي وزوجة اأخي عن زوجي واأخي على الفور في �سنجار اأثناء هروبنا نحو الجبل. 
عانينا من ال�سرب والجوع حتى رحلنا اإلى بعّاج وبقينا هناك لأربعة اأيام وبعدها اإلى تلعفر ومن 
ثم اإلى �سجن بادو�س حيث بقيت لأ�سبوع كامل. تركوني واأطفالي مع �سخ�س عراقي لثمانية اأ�سهر 
ثم اأعطوني ل�سخ�س علمت اأنّه يحمل الجن�سية ال�سعودية لثمانية اأ�سهر اأخرى. عندما حملت من 
اأحدهما نقلوني اإلى الم�ست�سفى لغر�س الجها�س. راأيت اأطفالي ي�سربون ويجوّعون من قبل عدة 
ن�ساء داع�سيات كنّ يتولين مهمة ال�سيطرة عليهم. تّم تخلي�سي من الدواع�س من قبل اأ�سخا�س ل 
اأنّ اأطفالي ل ي�ستطيعون الدخول اإلى  اأعرفهم لقاء غرامة مالية. اأبحث الآن عن زوجي ويقلقني 
ال�سلطات  من  �سيئاً  اأتوقع  ل  ب�سراحة  لهم.  اللازمة  الر�سمية  الوثائق  توفر  عدم  ب�سبب  المدر�سة 

الحكومية واأتمنى ال�سفر اإلى الخارج.
الخاتمة والتو�سيات

يتبين مما تقدم اأنّ الغالبية العظمى من الناجيات الم�سمولت بالدرا�سة )90 %( عاطلات عن 
العمل واأنّهن متزوجات بن�سبة 42 %. �سكلت ن�سبة المطلقات والأرامل حوالي ثلث العينة )30 %( 
اإنّ  اإليها. كما  التي تعر�سن  القا�سية  اأنْ يكون له م�سا�س مبا�سر بالظروف  الأمر الذي ل ي�ستبعد 
اأكثر من ثلاثة اأرباعهن )76 %( �سجلن عمر خم�سين �سنة فما دون فيما �سجلت الن�ساء الم�سنّات 
�سد  الجن�س  اأ�سا�س  على  القائم  العنف  في  كمتغير  »العمر«،  دور  على  ال�سوء  ي�سلط  مما   %  11
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الن�ساء. كلما كانت المراأة اأ�سغر �سناً، كانت اأكثر ا�ستهدافاً على هذا ال�سعيد. وفيما يتعلق بحجم 
العوائل فقد ات�سح اأنّهن يقدن عوائل �سابة و�سغيرة بدللة عدد الأطفال الذي لم يزد على ثلاثة 
منهم فما دون لما قدر ب� 54 % منهن مما يو�سح ثقل الأعباء العائلية والمنزلية التي يتحملنها من 
النواحي المادية والمعنوية، على حد �سواء. في الوقت الحا�سر، ل تزال 71 % من هوؤلء الناجيات 
نازحات لم يتمكنّ من العودة اإلى بيوتهن واأو�ساعهن العتيادية قبل الإرهاب. وهذه ن�سبة عالية 
ما  جانب  اإلى  اأو�ساعهن  لمعالجة  المخت�سة  وموؤ�س�ساتها  الدولة  م�ستوى  على  تدخلًا  تتطلب  جداً 
يمكن اأنْ تقوم به المنظمات الدولية وفي مقدمتها الأمم المتحدة والموؤ�س�سات التابعة لها اأو المن�سقة 
فيها  يقمن  كنّ  التي  المناطق  المحليين في  ال�سكان  مع  التن�سيق  المقترح  التدخل  يتطلب هذا  معها. 
وبخا�سة وجهائهم ممن يمكن اأنْ ي�ساعدوا على اإعادتهن وتوطينهن. معروف اأنّ هوؤلء الن�ساء لم 
اأو�ساع  اإلى  الجتماعية  الحياة  ظ��روف  قادتهن  اأنْ  حدث  واإنّم��ا  التعيين  وجه  على  ذنباً  يرتكبن 
من  ومنهن  العنف  اأعمال  والقريب خلال  والأب  والأخ  الزوج  من خ�سرت  فمنهن  معها.  جرفتهن 

غرر باأزواجهن لين�ساقوا في تنظيمات اإرهابية لم يكن باإمكانهن الحيلولة دونها.
لها  تعر�ست  التي  ال�سدمات  تبين  اأنّها  المعرو�سة  الم�سترك بين كل هذه الحالت  القا�سم  لعل 
الناجيات �سواء من خلال الطلاع على ما حدث اأو المرور به على م�ستوى العائلة اأو على الم�ستوى 
الدعم  من  يكفي  ما  يتلقين  لم  الن�ساء  هوؤلء  من  العظمى  الغالبية  اأنّ  اأي�ساً  ويت�سح  ال�سخ�سي. 
والرعاية للتعوي�س عن الخ�سائر المادية التي ح�سلت لهن ناهيك عن الخ�سائر الب�سرية التي تمثلت 
اأنّ  اأي�ساً  يت�سح  الإرهابيين.  مع  ا�سطراراً  اأو  طوعاً  كمتورط  اأو  ك�سحية  )الزوج(  المعيل  بفقدان 
بع�سهن يفتقد للوثائق الأ�سا�سية التي تمكنهن من الح�سول على حقوقهن كمواطنات مما يتطلب 
وعليه  اللازمة.  العملية  الإج��راءات  اتخاذ  خلال  من  الهتمام  من  يكفي  ما  الجانب  هذا  اإي��لاء 
والجتماعية  وال�سيا�سية  القانونية  الجوانب  لمعالجة  يلزم  ما  باتخاذ  الحالية  الدرا�سة  تو�سي 

والنف�سية بغية الم�ساعدة في تخفيف ما تعاني منه هوؤلء الناجيات كما تقدم اأعلاه:
�سغوط  �سرورة ممار�سة  تتمثل في  الناجيات  هوؤلء  اأو�ساع  لمعالجة  الرئي�سية  المهمة  لعل  1 .
اإلى  الجوانب.  مختلف  في  للم�ساعدة  المخت�سة  وموؤ�س�ساتها  العراقية  الحكومة  على  اأكثر 
العون  لتقديم  مهمة  اإمكانات  تملك  فاإنّها  الحكومة  به  تقوم  الذي  الأمني  الجهد  جانب 
لهوؤلء الناجيات من خلال حث الأق�سام العلمية المخت�سة في الجامعات العراقية لدرا�سة 
�سوؤون هوؤلء الناجيات والم�ساهمة في تقديم المعونة النف�سية والجتماعية والمعنوية اللازمة. 
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الناجيات  لم�ساعدة  الجهات  هذه  بها  تقوم  تف�سيلية  خطط  و�سع  المقترح  هذا  ويتطلب 
تح�سب �سمن ن�ساطاتهم العلمية اللازمة �سمن مفهوم »خدمة المجتمع«.

مما ل �سك فيه اأنّ هوؤلء الناجيات وب�سبب الظروف المروعة التي مررن بها ول زلن يعانين  2 .
من اآثارها، فاإنّهن بحاجة اإلى تلقي دعم وا�ست�سارة نف�سية خا�سة ت�ستهدف الم�ساعدة على 
تعافيهن واإنْ كان باأقل الدرجات. ويتطلب هذا تطوع اأو انتداب متخ�س�سات ومتخ�س�سين 
في مجال العلوم النف�سية والتربوية للعمل معهن بانتظام وبالطريقة التي ت�سعى اإلى تحقيق 
نقلة حقيقية في م�ستوى معنوياتهن. وكما يتردد فاإنّ هناك جي�س من الخريجين الحا�سلين 
لأداء  يتاأهلون  الجتماعية ممن  والخدمة  النف�سية  العلوم  علمية في مجال  �سهادات  على 

مهمات من هذا النوع. 
العمل على تقديم المعونة على ال�سعيد ال�سحي. فقد اأ�سيبت هوؤلء الناجيات لي�س فقط  3 .
باآلم  اأي�ساً عاهات بدنية معيقة تت�سبب لهن  واإنّما  اأهميتها  بعاهات نف�سية ومعنوية على 
ومعاناة وحاجة ما�سة للح�سول على الرعاية ال�سحية والدواء و�سائر المعونات التي يمكن 
اإنْ لم يكن التخل�س كلية من اأمرا�سهن واإعاقاتهن الوقتية  اأنْ ت�ساعدهن على التخفيف 

والدائمية على ال�سواء.
ومواقف  م�ساعر  يعانون من  وبنات  اأولد  بهن من  يرتبط  ومن  الناجيات  هوؤلء  اأنّ  بدّ  ل  4 .
فكرية و�سيا�سية مختلطة ب�سبب ما مر بهم من اأهوال مما يتطلب القيام بحملات توعية 
على  والمحافظة  الوطن  واأهمية  والت�سليل  الإره��اب  حقيقة  تبين  في  ت�ساعدهم  �سيا�سية 
ال�سلام والتحرر من م�ساعر الخوف والتع�سب والكراهية. بالمقابل، فاإنّ حملات من هذا 
النوع يمكن اأنْ تنظم للمجتمع المحلي الذي �سيعودون اإليه على وجه التخ�سي�س والمجتمع 

ككل، على وجه التعميم.  
انتداب مخت�سين قانونيين وحكوميين للاطلاع على الم�ساكل التف�سيلية للناجيات وتقديم  5 .
الم�ساعدات العملية اللازمة وبخا�سة على م�ستوى توفير الوثائق الر�سمية لهن ولأطفالهن 
ليتمكن من الندماج في الحياة الجتماعية وي�سملن بالمعونات التي تقدمها الحكومة مثل 

حق التعليم والعمل والح�سول على البطاقة التموينية لتفادي الجوع والحرمان الغذائي.
اإليها  تنت�سب  التي  الدين  ورج��ال  المت�سررة  المناطق  ووجهاء  الع�سائر  بروؤ�ساء  الت�سال  6 .
الدار  وبخا�سة  ممتلكاتهن  وا�ستعادة  بيوتهن  اإلى  اإعادتهن  على  للم�ساعدة  الناجيات 
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والأر�س واأي م�سادر ثابتة للثروة �سودرت منهن ب�سبب ظروف النزوح والت�سرد الق�سرية.
في  يعلقن  يزلن  ل  اللواتي  وبخا�سة  باأنف�سهن  للناجيات  الذاتية  الثقة  تعزيز  على  العمل  7 .
اإدماجهن بالعمل لقاء اأجر باأي جهد يهدف اإلى م�ساعدتهن  مخيمات النزوح من خلال 
وم�ساعدة رفيقاتهن في النزوح والت�سرد. فهوؤلء الن�ساء الناجيات اأعرف ب�سوؤون ومعاناة 

بع�سهن بع�ساَ مما يجعلهن موؤهلات للم�ساركة الفعالة للم�ساعدة على حل م�ساكلهن.
لتقديم  وج��دت  اإنْ  اأملاكهن  وا�ستعادة  مناطقهن  اإلى  ال��ع��ودة  بعد  اأو�ساعهن  متابعة  8 .

الم�ساعدات والدعم لهن وتطمين م�ساعرهن اإلى اأنّ هناك من يقف اإلى جانبهن بتجرد. 
هوؤلء  اأو���س��اع  ومتابعة  موا�سلة  مهمة  المتحدة  ل��لاأمم  التابع  الإنم��ائ��ي  البرنامج  يتولى  9 .
الناجيات حتى التاأكد من معالجة اأو�ساع اآخر فرد فيهن لما لذلك من اأهمية كيبرة ت�ستمد 
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Abstract
This study is aimed to shed some light on the sexual gender based violence 

(SGBV) that women living in areas of vast majority of Arab Sunni population 
were exposed to during a period of so-called «cities liberation» from Islamic 
State (ISIS). They lived in provinces of Mosul, Anbar, Babylon, Diala, Kerkuk 
and Salah Aldeen. It is noted that the majority of the population in these areas 
were subjected to hard conditions under the Islamic State and therefore they 
all suffered, tremendously. However, they reached their limits by experiencing 
the sexual gender based violence that included torture, abduction, enslavement, 
systematic rape along with ethnic cleansing by way of killing men and children 
and causing handicap for women. The study employed the expressive writing 
technique developed by Campbell & Jensen (2016; 2018) in collecting 
survivors’ stories. The study concluded by introducing (28) cases in which 
survivors narrated their experiences. It was found that the majority of the (100) 
survivors who were studied here were unemployed, married, and young. They 
were characterized by a low level of educational attainment and have a few 
children for they lead young families. It was noted also that the majority of 
these survivors refrained from informing authorities about their hardship 
because of fear and expectation of insult and blaming.    

Dr. Lahay a. hussain ••

Sexual Gender Based Violence 
against Women: 

A Sociological Study of 
A Selective Sample of Women 
Survivors of Violence in Iraq •

• This study was conducted with the support of unDP and the Women>s Protection 
Department of the Ministry of Labor and Social Affairs. 28 social researchers participated 
in the collection of the data on which the study was based.
•• sociology Department, College of arts, university of Baghdad



167 الملخ�ص
تمثل هذه الدرا�سة محاولة علمية منهجية للوقوف على اآليات تطوير الخطاب الإعلامي الآمن 
والم�ساد للكراهية، حيث   اأ�سحت مظاهر العنف والتطرف والعن�سرية والكراهية ب�ساعة رائجة 
لو�سائل الإعلام تُقدم على �سكل اأخبار و�سور لجمهور عري�ض �سار مهيئاً لتقبل هذه القيم الخبرية 
الكراهية  على  القائم  الإعلامي  الخطاب  وما  الإعلللام.   و�سائل  على  وبقوة  نف�سها  فر�ست  التي 

والعنف �سوى نتاج لهذه الفل�سفة القيمية الجديدة، ومن هنا تاأتي اإ�سكالية الدرا�سة.
الإعلامي  للخطاب  المنا�سبة  الآليات  ر�سد  عبر  التحليلي،  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة  اعتمدت 
اأو  الإعلللام  اأ�ساتذة  يمثلون   والذين  المبحوثين،  نظر  وجهة  من  للكراهية  والم�ساد  الآمللن  العربي 
العينة  اختيار  تم  لذلك  المتحدة،  العربية  الإملللارات  دولللة  في  الإعلامية  الموؤ�س�سات  في  العاملين 
العمدية الق�سدية )غير الع�سوائية( كعينة ممثلة لمجتمع البحث، وبلغت )124( مفردة، وتم جمع 
للظاهرة  المف�سّرة  النتائج  اإلى  الو�سول  لغر�ض  تحليلها  ثم  ومللن  بالمو�سوع،  المتعلقة  البيانات 

المدرو�سة، وذلك من خلال ا�ستمارة ال�ستبيان. وتو�سلت الدرا�سة اإلى نتائج عديدة من اأهمها:

نحو تطوير اآليات الخطاب الإعلامي 
الآمن الم�ضاد للكراهية

»درا�ضة ميدانية« 
د. محمد اأحمد فيا�ض  •

 • عميد كلية الإعلام – كلية الإمارات للتكنولوجيا- اأبوظبي
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)مواقع  هللي  المبحوثين  نظر  وجهة  مللن  الجمهور  في  تللاأثلليراً  الت�سال  و�سائل  اأكللر  • اإن 
الإنترنت( ونالت الترتيب الأول وبن�سبة مئوية قدرها 52.4 % ، في حين جاءت ) القنوات 

الف�سائية( في المرتبة الثانية وبن�سبة 30.7 %؛
• اأظهرت الدرا�سة اأن من اأهم خطوات بناء الخطاب الآمن الم�ساد للكراهية من وجهة نظر 
المبحوثين هي ) المهنية والقدرات الذاتية( التي يتمتع بها القائم بالت�سال ونالت درجة 
مرتفعة جداً وبن�سبة مئوية قدرها 91.1 %. ف�سلًا عن )القيم المجتمعية( و ) تعدد الآراء 

والتوجهات( و)الحياد والمو�سوعية(.
مقدمة:

الأفللراد  من  ومتنوعة  كبيرة  ل�سرائح  ا�ستقطاباً  الأكللر  الف�ساء  الجديد  الإعللللام  اأ�سحى 
اأعداد  تزايد  عن  يوم  بعد  يوماً  تك�سف  الحديثة  والأرقللام  فالدرا�سات  العالم،  عبر  والمجموعات 
المت�سفحين والم�ستركين والمتابعين لهذا النوع من الإعلام، بل وتوؤكد الرتباط الوثيق بين متطلبات 

الفرد الجتماعية والنف�سية والقت�سادية والثقافية ....اإلخ.
وبهذا الف�ساء اللامتناهي فُتحت اآفاق وا�سعة اأمام و�سائل الت�سال والإعلام، و�ساع الخطاب 
الر�سينة  الإعلامية  الموؤ�س�سات  بين  والت�سابق  التناف�ض  و�سار  مللدى،  اأبعد  اإلى  والمتحرر  المتنوع 
والمعروفة دولياً لي�ض له حدود، في ظل موجة انت�سار و�سائل الإعلام الجديدة، وتناف�سها الكبير مع 

الو�سائل التقليدية .
فو�سائل الإعلام، ب�سقيها التقليدي والجديد، تمثل فاعلًا محورياً في �سياغة عالم اليوم، الأمر 
الذي يجعل المتلقي اأ�سيراً لخطابات غير تقليدية ول تخ�سع ل�سروط المو�سوعية وربما الم�سداقية، 

لذا �سار مفهوم “الم�سوؤولية الجتماعية” م�سطلحاً ف�سفا�ساً بحاجة اإلى اإعادة تقويم وتعريف.
  من الموؤكد اأن و�سائل الإعلام الم�ستنيرة والمتقيدة بالأخلاقيات والمو�سوعية، بما فيها �سبكات 
الأفكار  ن�سر  خلال  من  الم�سوؤولية  تعزيز  في  اأ�سا�سياً  دوراً  توؤدي  والإنترنت،   الجتماعي  التوا�سل 

والآراء.  ف�سلًا عن و�سع الت�سريعات المنا�سبة لو�سائط الإعلام بما يتما�سى والمعايير الدولية.)1( 
اأولً: الإطار المنهجي للدرا�سة:

م�سكلة الدرا�سة واأهميتها:
اأ�سحت مظاهر العنف والتطرف والعن�سرية والكراهية ب�ساعة رائجة لو�سائل الإعلام تُقدم 
على �سكل اأخبار و�سور لجمهور عري�ض �سار مهيئاً لتقبل هذه القيم الخبرية التي فر�ست نف�سها 
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وبقوة على و�سائل الإعلام. وما الخطاب الإعلامي القائم على الكراهية والعنف �سوى نتاج لهذه 
الفل�سفة القيمية الجديدة، ومن هنا تاأتي اإ�سكالية الدرا�سة.

الآليات والركائز  التالي: ما  الرئي�ض  الت�ساوؤل  وعليه... فاإن م�سكلة الدرا�سة هي الإجابة على 
الأ�سا�سية لبناء خطاب اإعلامي اآمن وم�ساد للكراهية؟

اأهمية الدرا�سة: 
تكمن اأهمية الدرا�سة في محاولة  ت�سليط ال�سوء على خطاب الكراهية ال�سائد وبقوة في 
و�سائل الإعلام، واأ�سحى من الظواهر الخطيرة التي تعاني منها المجتمعات الإن�سانية وبقوة. 
باآلية  وبعمق  التفكير  اإلى  المتعددة  الإعلللام  حقول  في  الخت�سا�ض  اأهللل  يدفع  الللذي  الأمللر 
م�ساد  اآمن  اإعلامي  خطاب  تطوير  نحو  الإعلامية  للموؤ�س�سات  وخا�سة  وا�سحة  ا�ستر�سادية 

للكراهية.
اأهداف الدرا�سة:

     تهدف الدرا�سة اإلى الوقوف على اآليات الخطاب الإعلامي الآمن والم�ساد للكراهية، ومن 
هذا الهدف الرئي�ض انبثقت مجموعة من الأهداف الفرعية الآتية:

نظر  وجهة  من  للكراهية  والم�ساد  الآمللن  الإعلامي  الخطاب  بناء  خطوات  على  التعرف  1 .
بدولة  الإعلامية  الموؤ�س�سات  في  العاملين  والإعلاميين  الإعلللام  اأ�ساتذة  من  المبحوثين 

الإمارات العربية المتحدة.
من  للكراهية  والم�ساد  الآمن  الإعلامي  للخطاب  الأ�سا�سية  المرتكزات  اأهم  على  الوقوف  2 .

وجهة نظر المبحوثين.
تقديم �سلّم ت�سويري وا�سح لآلية الخطاب الإعلامي الآمن. 3 .

ت�ساوؤلت الدرا�سة:
ما طبيعة خطاب الكراهية ال�سائد  في و�سائل الإعلام؟ 1 .

خطاب  محللاربللة  في  الإعلللاملليللة  الو�سائل  بع�ض  لللدى  الإعلللاملليللة  التغطية  �سوابط  مللا  2 .
الكراهية؟

ما الو�سائل الت�سالية الموؤثرة في الجمهور في ظل �سيوع خطاب الكراهية؟  3 .
ما الخطوات المنهجية ال�سليمة التي ت�ساعد في بناء خطاب اإعلامي اآمن م�ساد للكراهية؟ 4 .

ما المرتكزات الأ�سا�سية للخطاب الإعلامي الآمن الم�ساد للكراهية؟ 5 .
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منهج الدرا�سة:
اعتمد الباحث في هذه الدرا�سة المنهج الو�سفي التحليلي، عبر ر�سد الآليات المنا�سبة للخطاب 
المتعلقة  البيانات  وجمع  المبحوثين،  نظر  وجهة  من  للكراهية  والم�ساد  الآمللن  العربي  الإعلامي 
من  وذلك  المدرو�سة،  للظاهرة  المف�سّرة  النتائج  اإلى  الو�سول  لغر�ض  تحليلها  ثم  ومن  بالمو�سوع، 

خلال ا�ستمارة ال�ستبيان.
حدود الدرا�سة:

الجامعات  المتحدة)  العربية  الإملللارات  دولللة  في  الدرا�سة  اإجللراء  تم  المكانية:. 1  الح���دود 
والكليات التي تت�سمن تخ�س�ض الإعلام والموؤ�س�سات الإعلامية(.

الدرا�سي  العام  من  الأول  الربع  الدرا�سة في  وتطبيق  العمل  اإنجاز  تم  الزمنية: . 2 الح��دود 
2019/2018م.

الحدود الب�ضرية:. 3 تمثلت بمدر�سي الإعلام والإعلاميين من كلا الجن�سين ) اإناث وذكور( 
في الجامعات والموؤ�س�سات الإعلامية بدولة الإمارات وعددهم 124 مفردة.

الدرا�سات ال�سابقة:
الإعلام  لو�ضائل  والمهنية  الجتماعية  الم�ضوؤولية   :  2017 البياتي  خ�ضير  يا�س  درا���ض��ة   -  1

العربية في تح�ضين ال�ضباب من التطرف والعنف)2(
هدف البحث اإلى تحليل وتفكيك الم�سهد الإعلامي العربي بروؤية اجتماعية، الهدف منها تقديم 
حلول تطبيقية لتاأ�سي�ض ن�سق اإعلامي عربي قادر على حماية ال�ساب العربي من التطرف والعنف، 
ن�سر  ظل  في  الجتماعية  للم�سوؤولية  وفهمها  العربية  المجتمعات  واقع  م�سكلة  معالجة  خلال  من 
العربي  الإعلللام  واقع  وتحليل  العربي،  المجتمع  على  وتاأثيرها  الهدم،  ومتتالية  الخلاقة  الفو�سى 
ومدى  الدينية،  الف�سائيات  في  وخا�سة  والعنف،  الطائفية  اإنتاج  في  وم�سوؤوليته  الت�سالية  وبنيته 
العنف  اأحللداث  تغطية  عند  والأخلاقية  المهنية  وبالمعايير  الجتماعية  بالم�سوؤولية  الإعلللام  التزام 

والإرهاب.
وعالجت الدرا�سة نظريتين رئي�سيتين تطرحان مدى تاأثير التغطية الإعلامية للعنف والإرهاب 
على الراأي العام هما: نظرية العلاقة ال�سببية بين الخطاب الإعلامي والعنف والإرهاب ونظرية 
التحليلية  درا�سته  في  الباحث  و�سلط  المتباعدة.  والعلاقات  والإرهاب  والعنف  الإعلامي  الخطاب 
ال�سوء على الإعلام العراقي كنموذج واقعي، وتو�سلت الدرا�سة اإلى �سرورة اتخاذ الحيطة والحذر 
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اأو و�سف  اأحداث العنف والإرهللاب، والمتناع عن عر�ض  التي تتناول  فيما يتعلق بن�سر المعلومات 
جرائم العنف والإرهاب بجميع اأ�سكالها و�سورها بطريقة تغري بارتكابها اأو تنطوي على اإ�سفاء 
البطولة على مرتكبيها اأو تبرير دوافعهم اأو منح مرتكبيها والمحفزين عليها اأو المبررين لها فر�سة 
التي  الإعلامية  التغطية  م�ساحة  تو�سيع  وكذلك  لهم.  منبراً  الإعلامية  والمواد  البرامج  ا�ستخدام 
ت�سجع الم�ساركة ال�سعبية والإ�سهامات الطوعية من الأفراد ومنظمات المجتمع المدني في الت�سدي 

لظاهرة الإرهاب والتطرف والعنف وتوعية النا�ض باأخطارها.
2017 : دو الإعلام الأمني في تحقيق الأمن الفكري – اإذاعة  حرب  عبدة  قبلان  درا�ضة   -  2

اأمن FM نموذجاً)3(
ال�سكان  ازدياد عدد  الناتجة عن  والقت�سادية  الجتماعية  بالمتغيرات  الدرا�سة  م�سكلة  تتمثل 
والتطور  الجلللوار  دول  في  ال�سيا�سية  الللظللروف  نتيجة  الأردني  المجتمع  في  المتتالية  والللهللجللرات 
التكنولوجي الذي اأدى اإلى ظهور اأنماط جديدة من الجرائم في المجتمع الأردني، وبما اأن المواطن 
اأ�سا�سي في العملية الأمنية فهو يقوم بدور تفاعلي، الأمر الذي اأوجب درا�سة دور  الأردني �سريك 
FM كمحطة متخ�س�سة في ن�سر الوعي الأمني بين الجماهير، وهدفت الدرا�سة اإلى  اأمن  اإذاعة 
وال�سلوكية  والوجدانية  المعرفية  الآثللار  ومعرفة   FM اأمللن  باإذاعة  الجمهور  علاقة  على  التعرف 

للاإذاعة وعلاقتها بتحقيق الأمن الفكري.
واعتمدت الدرا�سة منهج الم�سح بالعينة، حيث تكوّن مجتمع الدرا�سة من اأفراد المجتمع الأردني 
وتو�سلت  مفردة،   320 من  مكونه  ع�سوائية  عينة  اختيار  تم  حيث  عمّان،  العا�سمة  في  القاطنين 
اأمن  لإذاعة  اأحياناً  ي�ستمعون  العينة  اأفراد  من   % 57.8 ن�سبة  اأن  منها:  نتائج  عدّة  اإلى  الدرا�سة 
FM. واأن 76.5 % من اأفراد العينة الم�ستمعين للاإذاعة هدفهم الأول هو الح�سول على معلومات 

تفيدهم حول الق�سايا الأمنية في الأردن.
الإرهاب  الإع��لام في مكافحة ظاهرة  2016: دور و�ضائل  �ضرادقة،  اأني�س  محمد  تح�ضين   -  3

والتطرف - درا�ضة ميدانية)4(.
الإرهلاب  ظلاهرة  مكافحلة  فلي  الإعللللللام  و�سلائل  دور  عللى  التعلرف  اإلى  الدرا�سلة  هلدفت 
الآمنلين  ي�ستهدف ترويلع  الإرهاب  باأن  العربي  العام  الراأي  والتطلرف، وذللك ملن خللال تب�سلير 
والتطلرف  للغلو  مناه�ض  عام  راأي  وتكلوين  الحيويلة،  المن�سلاآت  وتلدمير  الأبريلاء،  دملاء  و�سلفك 
دور  ر�سلد  حيلث  التحليللي،  الو�سلفي  الملنهج  الدرا�سلة  هلذه  فلي  الباحث  واتبع  المختلفلة،  ب�سلوره 
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و�سلائل الإعللام فلي مكافحلة ظلاهرة الإرهلاب والتطلرف، ملن وجهلة نظلر اأع�سلاء هيئلة التلدري�ض 
فلي بعل�ض الجامعلات الأردنيلة، وتكونلت عينلة الدرا�سلة ملن عينلة ق�سلدية موؤلفلة ملن )25( ع�سو 
هيئة تدري�ض. وتو�سلت اإللى نتلائج مفادهلا علدم وجلود فلروق ذات دلللة اإح�سلائية بلين ا�سلتجابات 
اأع�ساء هيئة التدري�ض وفقاً لمتغير المرتبة الأكاديمية نحلو دور و�سلائل الإعللام فلي مكافحلة ظلاهرة 
الإرهلاب والتطلرف، ويمكن اأن يعزى ذلك اإلى الروؤية الفكرية الإ�سلامية التي ينطلق منها جميع 
كل  رف�سهم  ف�سلًا عن  والإرهللاب،  والتطرف  العنف  نبذ  اإلى  �سعيهم  ي�ض في  التدر  هيئة  اأع�ساء 

اأ�سكال التدمير التي تجلب الخراب والهلاك للمجتمعات.
العراقي وم�ضوؤوليته  الجتماعية  في  2016: الإع��لام  الحمداني،  ح�ضين  ب�ضرى  درا�ضة   -  4

تناول ق�ضايا الرهاب)5(.  
العراقية على و�سائل  للتعرف على مدى اعتماد طلبة كلية الإعلام في الجامعة  البحث  هدف 
الجتماعية  الم�سوؤولية  ور�سد  الإرهابية،  بالأحداث  المتعلقة  للاأخبار  كم�سادر  العراقية  الإعلام 
واعتمد  الق�سايا.  لتلك  تغطيتها  على  ملكيتها  واأثللر  الإرهللاب  ق�سايا  تناول  في  العراقي  للاإعلام 
الو�سفي  ب�سقيه  الو�سفية  البحوث  الأ�سا�سية في  المناهج  اأحد  يُعد  الذي  الم�سح  منهج  على  البحث 
والتحليلي،  وتم تحديد مجتمع البحث طلبة كلية الإعلام / الجامعة العراقية با�ستخدام ال�ستبيان 
بالمقابلة حيث بلغ اإجمالي المبحوثين )150( مبحوث،  وخل�ض البحث اإلى انخفا�ض ن�سبة اعتماد 
المبحوثين على و�سائل الإعلام العراقية للح�سول على الأخبار المتعلقة بالأحداث الإرهابية بن�سبة 
14 %، وت�سدرت مواقع ال�سحف الإلكترونية   قائمة و�سائل الإعلام التي يعتمدها المبحوثون في 

متابعة الأحداث الإرهابية.
التعقيب على الدرا�سات ال�سابقة:

بعد ا�ستعرا�ض مجموعة من الدرا�سات ال�سابقة، يمكن عر�ض اأهم النقاط التي تم ا�ستخلا�سها 
من هذه الدرا�سات، والتي اأفادت الدرا�سة لرتباطها بمو�سوع البحث، وكالآتي:

الت�سدي  الإعلام في  لو�سائل  والمهنية  الم�سوؤولية الجتماعية  الدرا�سات على  • ركزت بع�ض 
لخطاب الكراهية في المجتمع.

وخطاب  الإرهلللاب  لق�سايا  الإعللللام  و�سائل  تناول  طللرق  على  الللدرا�للسللات  بع�ض  • ركللزت 
الكراهية.

• قدمت بع�سها نماذج من خطابات الكراهية ، ممثلة لزعماء وقادة ورجال دين وفكر وما 
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تظهره من بواطن الأمور.
• تركز درا�ستنا الحالية على كيفية بناء خطاب اإعلامي اآمن بعيد عن الكراهية، من خلال 
في  العاملين  وبع�ض  الإعلللام  لأ�ساتذة  ممثلة  نخبة  اآراء  على  للوقوف  با�ستبيان  القيام 

الموؤ�س�سات الإعلامية بدولة الإمارات العربية.
ثانياً: المفاهيم والمنطلقات الفكرية والنظرية للدرا�سة:

الخطاب ب�سكل عام وفي اأي مجتمع هو مجمل القول والفعل، وهو الممار�سة الجتماعية، ويقوم 
له  الللذي  الإعلللام،  خلال  من  الجمهور  اإلى  الجتماعية  الممار�سة  هذه  بنقل  الإعلامي  الخطاب 
بين  عميقة  اختلافات  فثمة  اللغة،  هو  لي�ض  الخطاب  اأن  كما  المعلنة)6(.  وغللير  المعلنة  تحيزاته 
الخطاب والن�ض، وذلك رغم ن�ساأتهما التقليدية من الدرا�سات اللغوية، حيث اإن الخطاب والن�ض 
يبحثان في البناء والوظيفة لوحدات اللغة الكبرى، كما تطورا في الوقت نف�سه تقريبا، لذلك هناك 
من يعتبرهما متطابقين، لكن ل�سك في وجود فروق كبيرة بينهما على م�ستوى المفاهيم والمناهج 

والوظائف، فالخطاب يركز على اللغة والمجتمع.)7(  
اجتماعية  ممار�سة  لتمثيل  الم�ستخدمة  اللغة   « باأنه  الخطاب   – فيركلاو   - يُعرف  هذا  وفي 
محددة من وجهة نظر معينة«، وتنتمي الخطابات ب�سفة عامة اإلى المعرفة، واإلى بنلاء المعرفللة.)8(  
يُعد  عنه  الناتج  الخطاب  فللاإن  الإن�ساني،  المجتمع  منظومة  في  اأ�سا�سي  مرتكز  الإعلللام  ولأن 
�سناعة اآيديولوجية ثقافية تقف خلفها و�سائط متعددة، ت�سهم في بلورته وتقديمه وتوزيعه وقيا�ض 

تاأثيره على الجمهور المتلقي.
بنية  اإطار  اإخباري منوع في  لغوي  »منتوج  الإعلامي هو  فاإن مفهوم الخطاب  وبناء على ذلك 
اأ�سكال التوا�سل الفعّالة في  Socio-cultural structure محددة، وهو �سكل من  اجتماعية ثقافية 
المجتمع، له قدرة كبيرة على التاأثير في المتلقي واإعادة ت�سكيل وعيه ور�سم روؤاه الم�ستقبلية وبلورة 

راأيه، بح�سب الو�سائط التقنية التي ي�ستعملها والمرتكزات المعرفية التي ي�سدر عنها«.)9(
وثمة تاأثير متبادل بين الإعلام واإنتاج الخطاب وتداوله، حتى اأنه من ال�سعب التمييز بينهما 
في  المهنية  والتقاليد  والقوانين  الإعلللام  �سناعة  لأن  الفهم،  ومحللاولت  الدرا�سة  ل�سرورات  اإل 
اأن الت�سال والإعلام كعملية  اأي الخطاب، كما  اأ�سكال الممار�سة الجتماعية،  اأحد  الإعلام تمثّل 
لها جوانب �سيا�سية واجتماعية وثقافية، يدخلان في �سلب الممار�سة الجتماعية ويتاأثران بالمناخ 
العام ال�سائد والظروف المجتمعية. من هنا، اأكد مانويل كا�ستلز »اأن ال�سلطة في مجتمع ال�سبكات 
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تقوم على ال�سيطرة على الت�سال والإعلام، �سواء كانت تلك ال�سلطة للدولة اأو ال�سركات الكبرى 
اأو المنظمات من كل نوع«.)10( 

كما يُعد خطاب الكراهية م�سطلحاً �سائعاً ومثيراً للجدل. ذلك اأن العهود المتعددة الأطراف 
اإلى  جهتها  من  �سعت   )ICCPR( وال�سيا�سية  المدنية  بالحقوق  الخا�ض  الدولي  العهد  غرار  على 
اأجل  الرباط(من  عمل  )كخطة  المتدخلين  المتعددة،  الم�سارات  و�سعت  حين  في  بحدوده؛  التعريف 
تو�سيح اأكبر لتعريف خطاب الكراهية واقتراح اآليات ذلك. اإل اأن خطاب الكراهية لزال ي�ستعمل 
لأمن  الملمو�سة  التهديدات  بين  يخلط  و�سامل،  عام  كم�سطلح  اليومي  الخطاب  في  وا�سع  ب�سكل 
الأفراد والجماعات والحالت التي يعبّر فيها النا�ض عن غ�سبهم من ال�سلطة، فقط.  اأما و�سطاء 
والتويتر  كفي�سبوك،  الإنترنت،  التوا�سل على  الو�سيط في  دور  توؤدي  التي  المنظمات  اأي  الإنترنت، 
عملاءها  تُلزم  اإذ  بالكراهية،  المفعم  الخطاب  لعبارة  الخا�سة  تعريفاتها  قدّمت  فقد  وغوغل، 
الهيئات الوطنية  اأما  التعبير.  اأ�سكال  باأن تحد من بع�ض  لل�سركات  القواعد وتجيز  بمجموعة من 
اأن  ويبدو  المحلية؛  التقاليد  اأكر في  الرا�سخة  المفاهيم  ا�ستيعاب  تعزيز  اإلى  �سعت  والإقليمية فقد 
الو�سول اإلى تعريف دولي م�سترك يظل احتمالً بعيداً.  فالم�سالح الم�ستركة من اأجل تفادي العنف 
وحماية الكرامة الإن�سانية جعلت من النقا�ض الدائر حول خطاب الكراهية لحظة وفر�سة لمختلف 

المتدخلين والفاعلين من اأجل الإلتقاء بطرق جديدة والبحث على حلول محلية اأ�سيلة)11(. 
ارتباطاً  يرتبط  الذي  الديني  التحري�ض  وخ�سو�ساً  اأ�سكاله  بجميع  التحري�ض  عن  والكلام 
مبا�سراً بال�سراع المذهبي، قد اأخذ هو الآخر حيزاً كبيراً، وذلك في �سوء النت�سار القوي لو�سائل 
الإعلام التقليدية والثورة الرقمية التي جعلت من التوا�سل الجتماعي الواجهة الت�سالية الأولى، 
التي تتطور �سريعاً، في  التقليدية والحديثة  الو�سائل  وفي �سوء تفاقم ال�سراعات وا�ستخدام هذه 

ممار�سة القناعات والتخندق خلفها والترا�سق بها والتعبير عنها)12(.
�سنُورد  كنّا  واإن  دقيقاً،  اأو  وا�سحاً  لي�ض  الكراهية  وخطاب  التحري�ض  خطاب  تعريف  اأن  بيد 
اللذين  الخطابين  في  كثيرة  ورمزية  لفظية  ممار�سات  وجود  ب�سبب  وذلك  هنا،  التعريفات  بع�ض 

يتقاطعان في اأحيان كثيرة.
فالمق�سود بخطاب التحري�ض: » ذلك الخطاب الذي ي�سعى اإلى التخويف، الح�ض على العنف 
والتحيّز �سد �سخ�ض اأو مجموعة اأ�سخا�ض بناء على خ�سائ�ض مختلفة: عرق، دين، جن�ض، اإلخ... 
وهو بهذا المعنى مرادف لخطاب الكراهية الذي يتناق�ض مع مبادئ ال�سلم الأهلي ويت�سبّب بتفكك 
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المجتمع وبن�سوء مختلف اأنواع النزاعات«)13(. وهناك بع�ض الممار�سات المرتبطة بخطاب الكراهية 
والتحري�ض منها: مفهوما التع�سب والأحكام الم�سبقة.

حيث يعرّف التع�سب باأنه »موقف اأو �سعور اأو اعتقاد يعبّر من خلاله فرد ما عن الزدراء تجاه 
اأفراد اآخرين اأو تجاه جماعات بناء على خ�سائ�ض كالعن�سر، اأو اللون اأو الأ�سل القومي اأو الجن�ض 

اأو التوجه الجن�سي اأو العقيدة ال�سيا�سية اأو الدينية «)14(. 
من  خا�ض  وب�سكل  الذهنية  العمليات  طريق  عن  الم�سبق  الحكم  على  الم�ستند  التحامل  ويظهر 
خلال ميل كل فرد نحو ت�سنيف الآخرين وتب�سيط الواقع الجتماعي المعقد وو�سعه في اإطار قوالب 
جاهزة. ولأن ت�سنيف النا�ض هو بحد ذاته عملية اختزالية ومقترنة بالميل اإلى التقييم، فاإنها توؤدي 
الممار�سات الجتماعية،  وتُظهر  وتعميمات غير دقيقة)15(،  اإنتاج ت�سورات جاهزة  اإلى  بال�سرورة 
اأن التع�سب  والأحكام الم�سبقة تدخل في اأفعال التمييز، ومن ال�سهل اأن ت�سكل دافعاً لممار�سات ذات 

دللت وا�سحة كالعن�سرية مثلًا.
اإن الكلمات وال�سور التي ي�ستخدمها المرا�سلون وال�سحافيون في نقل الحدث توؤدي دوراً اأ�سا�سياً 
في مقاربة المتلقي للمو�سوع. فالكلمات الم�سحونة تثير الغرائز والعواطف، وهنا ل نعود لنتحدّث عن 
�سحية  هناك  اأن  فقط  يعني  ل  ال�سحايا  �سور  كذلك  الأحكام.  من  نوع  عن  اإنما  الأحللداث،  �سرد 
يكترث الإعلام لها؛ بل اإن الم�سهد يحمل كل ال�سحن  النف�سي العنفي الذي يثير الغرائز على تعددها 
وبالتالي يدفع اإلى التحري�ض على العنف وعلى العداء اأو على الكراهية، وعندما ي�ستخدم الإعلام 
كل الو�سائل الكلامية وال�سمعية والب�سرية للت�سدي للاآخر ولت�سويره باأب�سع ال�سور والهجوم عليه 

فاإن ال�سراع ي�ستد اأكر وت�ستد التعبئة وتتعمّق الهوّة بين الأطراف)16(.
الكراهية  خطاب  فاإن  وال�سيا�سية  المدنية  للحقوق  الدولي  العهد  من   20 المادة  ن�ض  وبح�سب 
عمال العدائية اأو التمييز اأو العنف. حيث تن�ض المادة  المحظور لبد  واأن يقترن بتحري�ض على الأ
على اأنه: »تحظر بالقانون اأية دعوة اإلى الكراهية القومية اأو العن�سرية اأو الدينية ت�سكل تحري�ساً 
على التمييز اأو العداوة اأو العنف”. والحماية في اإطار هذه المادة تقت�سر على الإنتماءات القومية 

والعن�سرية والدينية)17(.
وظل خطاب الكراهية – كمفهوم-  مو�سع جدل لكونه مفهوماً  وا�سع النطاق وي�سهل التلاعب 
للتركيز على  و »خطاب الخللوف«   ا�ستعملت مفاهيم �سيقة من قبيل »خطاب خطر«   ولذلك  به؛ 
قدرة الخطاب على الت�سبّب في ال�سرر والدفع اإلى نتائج عنيفة. فاإذا كان خطاب الكراهية موجوداً 
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في �سكل معين اأو تحت غطاء معين، في جميع المجتمعات، بما في ذلك تلك التي يكون فيها احتمال 
الحتمال  ذات  الأعمال  ح�سر  اإلى  يللروم  الخطير  الخطاب  مفهوم  فللاإن   محللدوداً،  العنف  وقللوع 

العالي لتكون  محفزة اأو م�سخمة للعنف المرتكب من قبل مجموعة �سد اأخرى)18( .
التهويل  على  يعتمد  خطاب  المختلف،  للاآخر  المناوئ  الخطاب  هو  الكراهية:   خطاب  اإذن.. 
والت�سخيم، يوحد ويفرّق في الوقت نف�سه، من خلال تج�سيد المُ�سمّى، )نحن( و )هم(، �سواء اأكان 

خطاباً عن�سرياً اأم اإثنياً اأم عرقياً اأم دينياً اأم طائفياً اأم فئوياً.
ومن اأ�سباب ن�سوء خطاب الكراهية، هي ال�سورة الخاطئة اأو المنطبعة عن الآخر، والخوف من 
والتعليم؛  والتربية  العامة  الثقافة  واأ�ساليب  عدوك،  اأو  �سدّك  هو  الآخر  اأن  والت�سور  المناف�سة، 
ومنها الكيفية التي نقراأ بها التاريخ، فكثير من ال�سعوب تبقى اأ�سيرة لأحداث التاريخ، والإعلام، 

وغياب المعلومة، ف�سلًا عن الأحكام الم�سبقة)19(.
الطرف  من  الترهيب  اأو  والتقليل  ال�ستقطاب،  منها:  �سمات  بعدّة  الكراهية  خطاب  ويت�سم 
ال�سقاق  اإلى  وتميل  اللائقة،  والتعبيرات غير  الت�سويه  على  لغة الخطاب  تعتمد  ما  وغالبا  الآخر، 
الترغيب،  ح�ساب  على  والترهيب  ال�ستح�سان،  ح�ساب  على  وال�ستهجان  التفاق،  ح�ساب  على 
والق�سوة والخ�سونة على ح�ساب اللين وهي لغة متطرفة، ل تهدف اإلى التوافق بل اإلى النت�سار ولو 
اأطراف  يختار  والنزاعات  ال�سراعات  ففي  والإن�سانية،  الجتماعية  العتبارات  ح�ساب  على 
اأو النزاع بين غاياتهم ال�سخ�سية والغايات الجتماعية.. واأخيرا فلغة الكراهية هي لغة  ال�سراع 

انفعالية، لي�ض فيها مكان للعقل ول ف�سحة للتثبت اأو التحقق من الوقائع)20(.
حقوق  وعهود  وثائق  من  العديد  في  �سريح  ب�سكل  مذكوراً  لي�ض  الكراهية  خطاب  فللاإن  لللذا.. 
الإن�سان الدولية، اإل اأنه تتم الإحالة اإليه ب�سكل غير مبا�سر من خلال بع�ض المبادئ المتعلقة بكرامة 
تمت  الللذي   1948 لعام  الإن�سان  لحقوق  العالمي  الإعلللان  نجد  فمثلًا  التعبير.   وحرية  الإن�سان 
تحت  المت�ساوية  الحماية  حق  على  يحتوي  الثانية  العالمية  الحرب  جرائم  عن  فعل  كردّة  �سياغته 
اأمام القانون ولهم الحق في  النا�ض �سوا�سية  : »كل  اأن  ال�سابعة التي تن�ض على  القانون في مادته 
التمتع بحماية متكافئة عنه دون اأية تفرقة، كما اأن لهم جميعاً الحق في حماية مت�ساوية �سد اأي 
تمييز يخل بهذا الإعلان و�سد اأي تحري�ض على تمييز كهذا«)21( ،  كما اأن الإعلان العالمي لحقوق 
الإن�سان يذكر على اأن لكل �سخ�ض الحق في حرية التعبير التي ت�سمل »لكل �سخ�ض الحق في حرية 
اأي تدخل، وا�ستقاء الأنباء والأفكار  الراأي والتعبير، وي�سمل هذا الحق حرية اعتناق الآراء  دون 
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وتلقيها واإذاعتها باأية و�سيلة كانت دون تقيد بالحدود الجغرافية«)22( فاإذا جمعنا هاتين المادتين 
معاً يمكننا اأن ن�سل اإلى حقيقة مهمّة هي اأن لكل �سخ�ض الحق في حرية التعبير والحق في الحماية 
من التمييز. وبعبارات اأخرى، لكل �سخ�ض الحق في اأن يكون محمياً من خطاب الكراهية ما دام 

ذلك الخطاب ي�سمل اأهدافاً تمييزية. 
خطاب الكراهية في و�سائل الإعلام: الواقع الدولي المعا�سر: 

ت�سع نُظم الإعلام المنت�سرة في بلدان العالم وكذلك و�سائل الإعلام عادة، مجموعة من اللوائح 
العام  الجمهور  وكذلك  الإعلاميين  وتطالب  وفقها،  العمل  تحللاول  التي  والت�سريعات  والقوانين 
ب�سرورة الإلتزام بهذه اللوائح وعدم مخالفتها، خا�سة فيما يخ�ض خطاب العنف اأو التحري�ض اأو 

الكراهية اأو الت�سهير اأو التمييز.
من  للحد  مواقعها  على  الكراهية  خطاب  تعريف  بتقديم  الجتماعي  التوا�سل  مواقع  وقامت 
اأي محتوى ي�سمل التعدّي على  اأن الكراهية هي:  اأكد موقع في�سبوك  انت�ساره ومنعه،  فمن جانبه 

اأ�سخا�ض بناء على عرقهم ودينهم وجن�سهم وانتمائهم الوطني واإعاقتهم اأو مر�سهم.
الموقع  لكن  الكراهية،  خطاب  عن  وا�سح  مفهوم  بتقديم  تويتر  موقع  يقم  لم  اآخر،  جانب  من 
يمنع ن�سر اأي تهديدات �سريحة ومبا�سرة بممار�سة العنف تجاه الآخرين. اأما موقع يوتيوب فيوؤكد 
وقام  الإ�ستخدام،  �سروط  ق�سم  يذكر ذلك في  الكراهية، حيث  ن�سر خطاب  منع  العبارة  ب�سريح 

موقع البحث ال�سهير جوجل بن�سر التحذير ذاته)23(.
وعلى الرغم من تلك التحذيرات وال�سروط فان هناك العديد من المواقع الإلكترونية التي تروّج 
تهدد  واأ�سبحت ظاهرة  الجتماعي،  التوا�سل  مواقع  اإلى ح�سابات في  اإ�سافة  لمثل هذا الخطاب، 
ت�سمح  الم�سبقة  الرقابة  من  والخالية  المفتوحة  الإنللترنللت  فطبيعة  المجتمعات،   وا�ستقرار  اأمللن 
العن�سريين  للاأ�سخا�ض  ت�سمح  كما  المجتمع  على  تطرفها  تمار�ض  باأن  فكرياً  المتطرفة  للجماعات 
كال�سيا�سيين  معينة  فئات  اأو  م�ستهدف  لجمهور  الو�سول  و�سهولة  اأفكارهم  ببث  والمتع�سبين 
اأ�سماء  وراء  التخفي  اإمكانية  مع  ل�سيما  �سبابية  وفئات  والليبرالية  والدينية  العرقية  والمجموعات 

م�ستعارة مما يوفر لهم �سمان عدم الم�ساءلة والحفاظ على ال�سمعة والهويّة.
ويجد الأ�سخا�ض المتطرفون والمتع�سبون والذين يودّون ن�سر خطاب الكراهية ور�سائل الزدراء 
منها،  ال�سبل،  من  العديد  الإنترنت  ومواقع  والمدوّنات  الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  في  والتحقير 
التعليق في مواقع الأخبار وعادة ما تكون تعليقات ل علاقة لها بالخبر نف�سه. حتى بداأت العديد 
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من ال�سحف فر�ض الرقابة الم�سبقة على التعليقات وقامت �سحف اأخرى ومنها �سحف في الوليات 
اأي�ساً مواقع ن�سر وترويج ال�سور  المتحدة بالغاء تلك الخا�سية ب�سبب الكراهية المن�سورة. وهناك 
ومقاطع الفيديو كاليوتيوب والن�ستغرام والتي يجد من خلالها الأ�سخا�ض المتطرفون ومن يود ن�سر 
يختلف  من  كل  ومقاطع  �سور  على  التعليق  اأو  اأفكارهم  لترويج  ذهبية  فر�سة  الكراهية  خطاب 

معهم)24( . 
وي�ستخدم خطاب الكراهية من قبل المر�سحين في النتخابات في توجيه الناخبين وفي الت�سهير، 
ولكن اأخطر ما يمكن ا�ستخدام خطاب الكراهية  فيه هو الح�ض على العنف،  لما له من تاأثير مدمّر 
اأو التبرير لأعمال العنف، ولقد حفل التاريخ بحوادث تاريخية عديدة �سببها خطاب  على المجتمع 
قامت محطة  روانللدا، حيث  كولين« في  ميل  »دي  والتليفزيون الحر  الراديو  ق�سية  منها،  الكراهية 
الإذاعة بالتحري�ض على الإبادة الجماعية �سد بع�ض الأقوام،  وبعدها تمت اإدانة م�سوؤولي الإعلام 
�سمن المتورطين في التحري�ض اأمام محكمة دولية بتهمة ارتكاب جرائم �سد الإن�سانية عام1998 ، 
في  كبير  بدور  للاأحزاب  التابعة  الإعلللام  و�سائل  قامت  اإذ  والهر�سك،  البو�سنة  في  الحال  وكذلك 
نف�سها  التي ترغب في زرع  الإ�سلامية  الأ�سولية  ن�سرته عن  بعد ما  التحري�ض على الحرب خا�سة 
و�سط اأوروبا، لذا تقع على و�سائل الإعلام م�سوؤولية كبرى في توجيه اأو اإخماد خطاب الكراهية)25(.    
من  العديد  في  وجللاداً  �سريعاً  نمللواً  الإنترنت  عبر  العن�سرية  �سهدت  الأخلليرة  ال�سنوات  وفي 
اأن  فيه  �سك  ل  ومما  مقلقة)26(،  عالمية  ظاهرة  اأ�سحت  حيث  الأوروبية،  وغير  الأوروبية  البلدان 
مثل  المواتية،  الظروف  ت�ستغل  خفية،  اأو  وا�سحة  تعبيرات  في  تتج�سد  التي  المتزايدة  العن�سرية 
في  ال�سعبية  الق�سايا  و�سعود  الجتماعية،  ال�سراعات  وزيللادة  والقت�سادية،  المالية  الأزملللات 
اأن  التمييز،  لمكافحة  الإيطالي  الوطني  المكتب  وثّللق  المثال،  �سبيل  على  اإيطاليا،  ففي  ال�سيا�سة. 
ال�سكاوى المتعلقة بالعن�سرية على الإنترنت تزن 30.9 % من مجموع الحالت التي ت�سمل و�سائل 
والمجر  وفنلندا  �سلوفينيا  مثل  اأخللرى  اأوروبلليللة  بلدان  في  اأي�سا  مماثلة  حللالت  وحدثت  الإعلللام. 

والمملكة المتحدة)27(. 
ن�ساهد  الواقع،  ومُحوّرة. وفي  العن�سرية تحت عناوين خفية  الدعاءات  اإخفاء  يتم  ما  وغالبا 
حالياً اأن هناك كميات هائلة من المحتويات العن�سرية على �سبكة الإنترنت في �سكل تع�سب عر�سي 
ودعم  النا�ض  بين  العن�سرية  المواقف  تعزيز  اإلى  الأ�سا�ض،  تهدف في  وهي  للاأفراد،  ا�ستهداف  اأو 

»تطبيع« العن�سرية)28(. 
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حيث توؤدي مواقع الإنترنت دوراً حا�سماً في ما ي�سمى بتطبيع العن�سرية: فالحركات العن�سرية 
طريق  عن  الكراهية  خطاب  ر�سائل  ن�سر  في  الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  اإمكانيات  جيداً  تدرك 
اإخفاء الم�سدر الحقيقي لهذه الر�سائل وت�سجيع تقا�سم هذه المحتويات، بهدف نهائي هو التلاعب 

بم�ساعر النا�ض وغ�سبهم وكذلك مخاوفهم. 
لقد تقدّمت منظمات حقوق الإن�سان في اأوروبا والوليات المتحدة بالعديد من الدعوات لحظر 
بالحجة   ت�سطدم  ما  دائماً  القرارات  اأن  بيد  الإنترنت،  خدمات  مزودي  على  الكراهية  خدمات 
و�سائلها  عبر  الكراهية  و�سور  خطاب  مكافحة  واإن  دولية،  خدمة  الإنترنت  �سبكات  باأن  القائلة 
تتطلب تعاوناً دولياً، وفي عام 1996 اأقدمت منظمة حكومية األمانية )Jugendschutz.net( واأخرى 
هولندية غير حكومية )Stichting Magenta (على تفعيل برامج مكافحة الكراهية وخا�سة م�ساكل 
العن�سرية ومعاداة ال�سامية، والكراهية �سد الم�سلمين وغير ذلك من اأ�سكال التمييز اأو التحري�ض 
على الكراهية، ثم قاموا بتاأ�سي�ض ال�سبكة الدولية الإلكترونية لمحاربة الكراهية )INACH( عام 
2002 ، تقوم روؤيتها على العمل الجماعي �سد التمييز، وتعزيز قيم الكرامة والحترام والمواطنة 

والم�سوؤولية، وتمكين م�ستخدمي الإنترنت من ممار�سة حرية التعبير دون الم�سا�ض بحقوق الآخرين. 
اأ�سبحت  الوقت  العالم، وبمرور  بلدان  الأو�ساع في مختلف  تقارير عن هذه  عدّة  ال�سبكة  وقدمت 
جامعة  منظمة  بو�سفها  ال�سمالية  واأمريكا  اأوروبللا  في  متخ�س�سة  منظمة   )18( ت�سم  ال�سبكة 
للخطوط ال�ساخنة المتخ�س�سة في المحتوى العن�سري وخطاب الكراهية. وتقع على عاتق المجتمع 
الدولي م�سوؤولية التوجه من اأجل مكافحة الأن�سطة المعادية للمجتمع، غير اأن �سُلّم الأولويات لهذه 
المنظمات الدولية عادة ما يجعلها في ناأي عن تحمل وزر هذه الق�سايا، لذلك طالبت البلدان في 
العالم بتحمل م�سوؤولياتها القانونية والجتماعية والأخلاقية وفهم الحتياجات التي تتطلب تعاوناً 
جاداً من اأجل معالجة الإ�ساءات المترتبة عن ا�ستخدام الإنترنت، والوعي بالتهديدات والظواهر 
العنيفة المترتبة على خطاب الكراهية، غير اأن التنفيذ عادة ما ي�سطدم بالعديد من العقبات التي 
كما  ذاتلله)29(.  الكراهية  مفهوم  تعريف  ومنها،  الكراهية  خطاب  لمكافحة  الدولية  الجهود  تعرقل 

�سبق واأن اأ�سرنا لذلك.
وفي الوليات المتحدة وتحت المادة الأولى من الد�ستور فاإن خطاب الكراهية ومهما بلغت حدته 
مكفول تحت بند حرية التعبير اإل اأنه اإذا ا�ستمل خطاب الكراهية على تهديد �سريح ووا�سح موجه 
اإلى �سخ�ض اأو جماعة اأو جهة،  فاإن ذلك يتوقف من كونه خطاب كراهية ويتحول اإلى جريمة. اأما 
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دولة  وفي  والعن�سرية.  الكراهية  خطاب  يجرم  �سريح  قانوني  ن�ض  فهناك  المتحدة  المملكة  في 
الكويت، لم يكتف الم�سرّع بن�سو�ض قانون الجزاء التي تجرم ال�سّب والقذف وما قد ينطوي تحت 
اإ�سدار ت�سريع خا�ض بحماية  اإلى  مظلتها الإزدراء وبث الفتنة وخطاب الكراهية، بل عمد بدوره 
الوحدة الوطنية، معتبراً اإياه كذلك �سرورة ملحة واأ�سدر عملًا بذلك مر�سوم قانون رقم 19 ل�سنة 

2012 اأثناء غياب مجل�ض الأمة)30(.

الإعلام  فو�سائل  الجتماعي،  التوا�سل  وو�سائل  الإنترنت  مواقع  حللدود  عند  الأمللر  يقف  ول 
والتطرف، حتى داخل  الكراهية  ن�سر خطاب  دوراً خطيراً في  توؤدي  الأخرى  باتت هي  التقليدية، 
المجتمع الواحد، اإما من خلال ا�ستغلال مفهوم الديمقراطية وحرية التعبير في النيل من الخ�سوم، 
المجتمعات  في  خا�سة  الكراهية،  وخطاب  التطرف  لمحاربة  الداعمة  القوانين  منظومة  ل�سعف  اأو 
التي تعاني اأ�سا�ساً من �سيطرة الأحزاب المتطرفة عن�سرياً اأو دينياً اأو طائفياً اأو اآيديولوجياً، وهذه 
اإذاعية وقنوات تلفزيونية، وفي  اإلكترونية ومحطات  اأو  الأحزاب في العادة تمتلك �سحفاً مطبوعة 

اأحيان كثيرة تعد نف�سها فوق القانون.
وخ�سائ�سه  و�سماته  مفهومه  في  يختلف  جديداً  اإعلاميا  نمطاً  المعلومات  ع�سر  اأفللرز  لقد 
وو�سائله عن الأنماط الإعلامية ال�سابقة، كما ويختلف في تاأثيراته الإعلامية وال�سيا�سية والثقافية 
والتربوية الوا�سعة النطاق لدرجة اأطلق بع�سهم على ع�سرنا هذا ا�سم )ع�سر الإعلام(، لي�ض لأن 
الإعلام ظاهرة جديدة في تاريخ الب�سرية، بل لأن و�سائله الحديثة قد بلغت غايات بعيدة في عمق 
الأثر وقوة التوجيه و�سدة الخطورة اأدّت اإلى تغييرات جوهرية في دور الإعلام وجعلت منه محوراً 
المعلومات()31(.  ع�سر  )اإعلللام  هو  جديد  اإعلام  اأمام  اليوم  فنحن  المجتمع،  منظومة  في  اأ�سا�سياً 
ولهذا نحن باأم�ض الحاجة اإلى اإعادة النظر بالموروث النظري الت�سالي، ل طعناً به، بل من اأجل 
النطلاق من خلاله نحو اآفاق رحبة تفتح المجال وا�سعاً لفهم طبيعة المنظومة الت�سالية الحديثة 
قيم  لتر�سيخ  متعددة  �سيفتح مجالت  الذي  الأمر  الم�ستحدثة.  وقيمه  الإن�ساني  بالتطور  واقترانها 

جديدة للخطاب الآمن بعيداً عن لغة الكراهية اأو التطرف.
ثالثاً: الخطاب الإعلامي الآمن، متطلباته ومرتكزاته:

الموؤ�س�سات الإعلامية،  اآمن ومعتدل لدى القائمين بالت�سال في  اإن تر�سيخ قيم ثابتة لخطاب 
الآيديولوجيات  واختلاف  الإعلامية  النظم  منها،  عديدة  معطيات  نتيجة  ال�سهل،  بالأمر  لي�ض 
وطبيعة التوجه واأنماط الجمهور الم�ستهدف وملكية الموؤ�س�سة وغيرها، بيد اأننا يمكن اأن نتوقف عند 
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جملة من المتطلبات التي نراها فاعلة في بناء الخطاب الآمن، وكما ياأتي:
1 -  التخطيط وتعزيز المهنية والقدرات الذاتية للاإعلاميين:

في  العاملون  الإعلللاملليللون  بها  يتحلى  التي  والمكت�سبة  الذاتية  والمللهللارات  المللعللارف  اأغلب  اإن 
العاملين في  الإعلاميين  باآخر على  اأو  ب�سكل  تكاد تنطبق  المعروفة،  التقليدية وو�سائلها  الموؤ�س�سات 
والثقافية  والجتماعية  وال�سيا�سية  المهنية  الحقوق  هي  وكذلك  الإلكترونية،  الإعلامية  الموؤ�س�سات 
اأهداف  اأولً وتحقيق  الذات  اأجل تحقيق  من  الإعلاميون  هوؤلء  لها  يطمح  التي  والمعنوية  والمادية 
الموؤ�س�سة التي ين�سوون تحت خيمتها ثانياً، بيد اأن تطور و�سائل الإعلام ومواثيق ال�سرف الإعلامية 
واأخلاقيات المهنة، جعلت اأمام الإعلامي تحديات كبيرة، تتعلق بحرية التعبير وحرية الو�سول اإلى 
م�سادر المعلومات، والحق في التوا�سل مع �سانعي الحدث اأو اأطرافه، من خلال التفاعل الفوري 
مع الحدث وكتابة التقرير وتحريره وعدم ال�سماح بالتلاعب في الم�سمون بحيث يمكن اأن يت�سوه اأو 

يفقد �سورته الحقيقية. 
الحا�سوب  اأجهزة  مع  التعامل  يجيد  اأن  ال�سحفي  على  لزاماً  اأ�سبح  التكنولوجي  التطور  ومع 
المهنة.   واأخلاقيات  الإعلامية  بالقيم  والإلتزام  التحرير  مهارات  عن  ف�سلًا  المتنوعة،  وبرامجها 
مع  بم�سداقية  التعامل  في  قدرة  اأكر  اأ�سبح  الذاتية  وقدراته  مهاراته  من  الإعلامي  طوّر  وكلّما 

الحدث اأو الخبر و�سولً اإلى ت�سلق اللبنة الأولى في �سُلّم بناء خطاب اإعلامي متوازن واآمن.
المحيطة: المجتمعية  القيم  ا�ستيعاب   -  2

اإذا  المجتمع  اإن  اإذ  واتزانها،  المجتمعات  دعائم  اإر�ساء  كبيراً في  دوراً  الجتماعية  القيم  توؤدي 
فقد قيمه فقد اتزانه، فالقيم الجتماعية بالن�سبة للمجتمع، كاأعمدة البناء التي تحمله)32(، والقيم 
اأو  الأفللراد  قبل  من  القرارات  له  وفقاً  تتخذ  جماعي،  اأو  فردي  �سريح  اأو  �سمني  عام  معيار  هي 
الجماعة للحكم على ال�سلوك الجتماعي قبولً اأو رف�ساً، وهي مقايي�ض اجتماعية خلقية اأو جماعية 
في  واأهدافه  واحتياجاته  المجتمع  لتقاليد  وفقاً  المجتمع  اأفللراد  اإليها  ينتمي  التي  الثقافة  تقررها 
المحيطة  المجتمعية  القيم  الإعلامية  الموؤ�س�سة  اأو  بالت�سال  القائم  ا�ستوعب  ما  ومتى  الحياة)33(. 
بها، ي�سبح الطريق وا�سحاً في التما�ض بوادر بناء وتحرير خطاب من�سبط  وعقلاني غير منفلت، 
القيمة  الوقت نف�سه ل يتجاوزها، حفاظاً على  اأو الجتماعية وفي  الإن�سانية  القيم  ل يم�ض جوهر 
الجمالية للمجتمع والتي تعني اإح�سا�ض الفرد اأو اهتمام بالنواحي الجمالية في المجتمع؛ مكوناته، 
يعطي  اأن  يمكن  ول   ، المتنوع  فلكلوره  المتعددة،  ولهجاته  ولغاته  وفل�سفاته،  واتجاهاته،  واأديانه، 
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القائم بالت�سال هذه القيمة الجمالية للجمهور المتلقي اإن لم يكن قادراً على ا�ستيعابها والتعامل 
معها بكل احترام و�سفافية.

3 - احترام تعدد الآراء والتوجهات الفكرية:

يُعد البعد المعنوي اأو العتقادي العن�سر الأ�سا�سي في وحدة الأمم واتجاهاتها، وذلك من خلال 
البعد  اأن هذا  ، كما  الأقليات في معتقداتها  لل�سعوب مع مراعاة حرية  الدينية  المعتقدات  احترام 
يتطلب احترام الفكر والبداع ، والحفاظ على العادات الحميدة والتقاليد الموروثة بال�سافة اإلى 

القيم التي ا�ستقرت في الوجدان الجمعي، ودرج النا�ض على الإيمان بها.
كذلك فاإن التعدّدية الفكرية هي اعتراف باأن العقل الإن�ساني ما زال يعمل ويجتهد، وهي في 
الوقت ذاته اإقرار باأن الفكر الإن�ساني قائم على التنوع  والديناميكية، وهي كذلك تاأكيد على اأن 
بال�سرورة  وهي  والتجديد،  التقدم  ل�سيغ  ومعطلًا  الفكرية  للحركة  معوقًا  تمثل  الفكر  اأحادية 
تقت�سي  مثلما  ال�سيا�سية.  التعددية  بينها  ومن  الأخللرى  التعدديات  على  مفاهيمها  بكل  تنعك�ض 
التعددية الإعلامية اأن تقوم و�سائل الإعلام باإعطاء تمثيل متوازن للنظم والفل�سفات والأطروحات 

الفكرية والفل�سفية المختلفة)34(. 
ومن خلال متابعة الأدبيات المعا�سرة التي تناولت مفهوم التعدّدية تك�سف عن تباين وا�سح في 
في  للتعامل  متنوعة  ركيزة  يمثل  اأن  �ساأنه  من  التعدّد  هذا  اأن  غير  للمفهوم،  النظرية  التجاهات 
الحياة العامة باعتبار اأن حل م�ساكل الإن�سانية يجب اأن يكون نتاج جهد ب�سري. فهناك من يرى، 
اأو  – ديني  اأياً كان ال�سكل الذي يتخذه  اأن التعددية  توجد حيثما يوجد تنوع  كل»روجيه لبوانت«، 
عقائدي اأو فل�سفي اأو طبقي... اإلخ – يتم�سك به الفرد اأو الجماعة.  »وبهذه ال�سورة يتغير معنى 
ب�سبب  وذلك  مرفو�سة،  �سلبية  اأو  مقبولة  اإيجابية  تكون  ثم  ومن  ذاتلله،  المو�سوع  بتغيّر  التعدّدية 
تتعلق  حين  فهي  حالة.  كل  في  التعدّد  اأو  التنوّع  مو�سوع  الجتماعية  الظروف  اأو  القيم  اختلاف 
 .)35( عليها«  التاأكيد  ويجب  بل  مقبولة  فقط  ت�سحى  ل  الأخلاقية  اأو  الدينية  المعتقدات  باحترام 

وهذا ما يجب مراعاته من قبل القائمين على الخطاب الإعلامي الآمن. 
4 - الم�سداقية والحياد والمو�سوعية في الطرح الإعلامي:

والأ�سد  الإعلاميين،  قلوب  اإلى  الأقرب  المفاهيم  هي  والنزاهة  والحيادية  والمو�سوعية  الم�سداقية 
غمو�ساً في خطابهم المهني، والأكر عر�سة للاإهمال والتخلي في اإنتاجهم الإعلامي، وكثيراً ما ي�سود 
الخطاب الإعلامي ف�سلًا عن النحياز، الغمو�ض اأي�ساً، وهو غمو�ض يبدو اأنه ناتج في اأغلب الأحيان، 
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عن غمو�ض في وعي هذه المفاهيم التي تُ�سكل الأ�س�ض ال�سرورية لأي اإعلام فاعل، وفي ذلك يرى مايكل 
بالوقائع، وانعدام  اإيمان  اأن العتقاد بالمو�سوعية هو  الأكاديمي الأمريكي في علم الجتماع،  �ساد�سن 
الثقة بالقيم، والتزام بانف�سال تلك الوقائع والقيم بع�سها عن بع�ض. »وبالتالي ل يمكن اإحالتها اإلى 
والمعلومات و�سياغتها، ولكن من خلال العتماد على �سهود  الأخبار  ال�سائدة لدى جمع  الآيديولوجيا 
العيان وت�سل�سل الأحداث والتثبت من �سحة الوقائع، عبر تعدد الم�سادر، والموازنة بين وجهات النظر، 

ثم التوافق مع ال�سلطة الرابعة الم�ستقلة عن الحكومة والإلتزام بم�سالح الجماعات«)36(. 
اأما فيما يخ�س المرتكزات الأ�ضا�ضية للخطاب الإعلامي الآمن، فيمكن تناول بع�ضها والتي 

ت�ضكل دعائم مهمة ت�ضند الخطاب الجديد وكما ياأتي:
1 - تفعيل النُظم والقوانين الإعلامية:

اإن التنوع في النظم الإعلامية ينتج مزيداً من التعددية في اإطار الملكية التي يجب اأن تعك�ض تنوعاً 
تو�سيح  في  دورهللا  الإعلللام  لو�سائل  المختلفة  الملُكيات  تاأخذ  وبالتالي  الللدولي،  الم�ستوى  على  وا�سحاً 
الحقائق والمعلومات وتعر�ض لوجهات النظر المختلفة، فتظهر و�سائل ال�سحافة والإعلام في م�ستوياتها 
المختلفة الخا�سة والحكومية والتعاونية والإلكترونية البديلة والمتخ�س�سة، اإلى جانب �سحافة واإعلام 
المجتمعات المحلية. كما تظهر ال�سحافة والإعلام في م�ستويات متباينة من حيث حجمها فتظهر و�سائل 
ومنظمات  الفكرية  والتيارات  والأقليات  للجماعات  فر�سة  تتيح  وكبيرة،  ومتو�سطة  �سغيرة  اإعلامية 

المجتمع المحلي للتعبير عن نف�سها، وهذا ما يعبر عنه بتعددية الم�سادر الإعلامية)37(.  
فالظروف ال�سيا�سية الدولية وما واكبتها من قواعد القانون الدولي لحقوق الإن�سان، وقواعد 
القانون الدولي للاإعلام،  توؤكد على �سرورة لجم و�سائل الإعلام وفر�ض بع�ض القيود عليها، اإن 
هي خرجت عن الحدود المر�سومة لحرية الراأي والتعبير كما هي محددة، اأولً في قواعد القانون 
الداخلي، ثم في قواعد التفاقية الدولية. والملاحظ اأن منظمة الموؤتمر الإ�سلامي والتحاد الأوروبي 
قد تنبها لأهمية ما جاء به الجهاز التفاقي لحقوق الإن�سان، كتقييدات على حرية الراأي والتعبير، 
اأو  الللدول،  باأمن  الم�سا�ض  حاولت  اأو  للاأفراد  الخ�سو�سية  الحياة  على  التعدي  في  تمادت  هي  اإن 
وت�سجيع  اإثارة  على  تتجراأ  عندما  اأو  والقت�سادية،  الجتماعية  مكوناته  بمختلف  العام   بالنظام 
�سل�سلة من  ب�سكل متوال في  تتكرر  الق�سايا نجدها  والكراهية بمختلف �سروبها. هذه  العن�سرية 
التقارير الدولية، التي ت�ستح�سر المرجعيات القانونية الدولية ذات ال�سلة بمو�سوع حرية الإعلام، 

وحرية الراأي والتعبير.
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 ويلاحظ اأن التقارير الخا�سة بهذا المو�سوع قد اأجمعت على اأهمية دور الإعلام في مناه�سة 
خطاب الكراهية والتمييز الديني والعرقي، خا�سة اإعلان حقوق الإن�سان لعام1981 ، وقرار منع 
اتفاقية دولية  يقت�سي طرح فكرة  2011 كما  المتحدة في  الأمم  ال�سادر عن  الأديللان  اإلى  الإ�ساءة 
لهذا الغر�ض، اأو بروتوكول دولي ملحق باتفاقية الق�ساء على جميع اأ�سكال التمييز. اإن هذه القيود 
القانون  قواعد  والتي نجدها مج�سدة في  للاإعلام،  الداخلية  القوانين  ن�سادفها في مختلف  التي 
الكراهية  اإلى  الدعوة  اأن  المعلوم  ومن  اتفاقاً.  اآمرة ل تجوز مخالفتها  قواعد  �سارت  قد  الدولي، 
الإعلام  و�سائل  بوا�سطة  والم�سلمين  الإ�سلام  اإلى  والإ�للسللاءة  وال�سب  بالقذف  المرتبطة  الدينية، 
له علاقة  وتنبذ كل ما  الدينية،  العمق الحرية  لأنها تم�ض في  الغربية، تدخل �سمن هذه الخانة، 

بالدعوة اإلى عدم التمييز الديني والكراهية الدينية)38(.     
مجتمعيلة  حاجات  فهنلاك  الإعلللام،  لو�سلائل  القوانين  تنظيلم  عن  ال�ستغناء  يمكن  ل  مثلما 
وحاجات فرديلة وعاملة يجلب حمايتها بوا�سلطة القوانين، وملن ثم هنلاك حاجلة اإلى جيل جديلد 
من قوانين الإعلام، لكلن يجلب اأن يتلم اإ�سلدار هلذه القوانين بعلد درا�سلة جلادة لحاجلات المجتملع 
ثلورة الت�سال، واأن تكفلل هلذه القوانين حريلة الإعلام، حيث ت�سلهم هلذه الحريلة في  ومعطيلات 
تطوير �سناعلة الإعلام والت�سال. فالو�سلائل الجديلدة تقلدم طرقلاً جديلدة في التقييلد والمنع لم 
تكن موجلودة في ال�سلابق، فقد ابتكرت الو�سلائل الجديلدة طرقلاً جديلدة للحلد من حريلة التعبير، 

اإذ لأول مرة اأ�سبحت و�سلائل التقييلد تكنولوجية وموجلودة داخل الو�سلائل الإعلامية نف�سلها)39(.
2 - الم�ساواة ومحاربة ال�ستبداد والظلم:

يج�سد مفهوم الم�ساواة فى النوع الجتماعى والتنوع،  الطريق ال�سليمة لتوفير وخلق الظروف 
تُقدم  عندما  اإل  الم�ساواة  تتحقق  ول  الإن�سانية.  المجتمعات  داخللل  ال�ستقرار  لتحقيق  المواتية 
مت�ساوية  حقوق  و  كرامة  لديهم  ال�سخا�ض  جميع  باأن  واإيمانها  التزامها  والقوانين  الت�سريعات 
بالفطرة، ويُمنع التفرقة بين المواطنين على اأ�س�ض عن�سرية اأو دينية اأو مذهبية اأو فكرية. فالم�ساواة 
وعليهما  نف�سها  الحقوق  لهم  اأن  تعني  اثنين  بين  والم�ساواة  والقيمة،  القدر  فى  المماثلة  تعني: 

الواجبات نف�سها،  ول فرق بينهم،  وعك�ض ذلك الظلم وال�ستبداد.
الخت�سا�ض،  ذات  الدولية  المنظمات  بها  تنادي  التى  المبادئ  اأهم  من  الجتماعية  فالم�ساواة 
الم�ساواة  فيه  تغيب  مجتمع  ظل  فى  التميز  يريد  فمن  حقوقهم،  للب�سر  تحفظ  التي  القاعدة  وهي 
فيه  تُقتل  المجتمع  هذا  مثل  لأن  مبتغاه،   يحقق  لن  العرقي  والتع�سب  الطبقى  التمييز  وي�سوده 
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اأفراد  واأخلاق  �سلوك  على  كبيراً  تاأثيراً  يوؤثر  الجتماعى  فالظلم  القدرات،  فيه  وت�سعف  المواهب 
وال�ستبداد  القهر  وي�سوده  الظلم  ويعلوه  الم�ساواة الجتماعية،   فيه  تغيب  الذي  والمجتمع  المجتمع، 
لفئة دون اأخرى، يُن�سىء اأفراداً يت�سمون بالخنوع،  والإ�ستهتار واللامبالة وعدم الإنتماء، لأنهم لم 
وقدراتهم  مواهبهم  واأد  اإلى  يللوؤدي  الللذي  الأمللر  فر�ستهم،  يتلقوا  ولم  حقوقهم  على  يح�سلوا 
ال�سخ�سية. ومتى ما ا�ستطعنا بناء مجتمع �سليم يقوم على مبداأ العدالة والم�ساواة ومحاربة الظلم 
بين  التمييز  على  قادراً  ي�سبح  بحيث  للجمهور،  تنويرية  بيئة  نخلق  اأن  اآنذاك  اأمكن  وال�ستبداد، 

خطاب الكراهية فينبذه وبين وخطاب المحبة الجامع وال�سامل، في�ست�سيغه ويتفاعل معه. 
3 - تح�سين الفرد والمجتمع:

اأو  اأية عملية اأو ممار�سة اأو تداخل ي�ستهدف توفير الحماية  والح�سانة  للفرد  التح�سين هو 
المجتمع �سد المخاطر اأو ال�سرور اأو التقليل من اآثارها المحتملة اأو عواقبها  التي قد توؤدي اإلى نتائج 
اأهمية التح�سين للمجتمع والفرد في مواجهة الأخطار، مثل  اأدركت المجتمعات  خطيرة، ومتى ما 

الأفكار الهدّامة والممار�سات الم�سرة بالمجتمع ف�سلًا عن الكوارث الطبيعية والأمرا�ض.
لقد اأحدثت العولمة ب�ستى �سورها وجميع اأ�سكالها، وباختلاف اآلياتها وقنواتها تغيراً جذرياً في 
اأنماط التفكير في المجتمع، وذلك لأن تاأثيرها تجاوز كل الحدود المحلية لياأخذ طابعا عالميا. ولقد 
اأفرزت العولمة الكثير من الأخطار والتداعيات التي تعد تهديدا للاأمن الفكري للمجتمعات، وبات 
المجتمع  اأفللراد  جميع  ت�ستنفر  ا�ستراتيجية  وروؤيللة  وطنياً،   ومطلبا  قومياً  هاج�ساً  الفكري  الأمللن 
اأق�سى جهودها وطاقاتها لتح�سيلها، ويبقى تحقيق الأمن الفكري لي�ض قائماً عند حدود اأجهزه 
الدولة ال�سيا�سية ووحداتها الأمنية فقط، بل اأ�سبح لزاماً على جميع الموؤ�س�سات المجتمعية بما فيها 
داخل  الفكري  الأمن  مبادئ  لتحقيق  الأدوار  وتكامل  الجهود  ت�سافر  �سرورة  والتعليمية  التربوية 
المجتمع )40(. لغر�ض تح�سينه �سد الأفكار المنحرفة وخطاب الكراهية في عالم مفتوح اأمام اأفراد 
مواجهة  في  التهاون  عدم  ينبغي  الجتماعي،  التح�سين  واأ�ساليب  طرق  وجبت  ومثلما  المجتمع، 
الظواهر الهدّامة والعمل على محاربتها ب�سى الو�سائل، �سواء من قبل الموؤ�س�سات الأمنية اأو التربوية 
اأو التعليمية اأو الإعلامية اأو الدينية اأو منظمات المجتمع المدني، ف�سلًا عن القوانين والت�سريعات 
التي يجب اأن تكون رادعة لكل ما من �ساأنه اأن يعكر �سفو التعاي�ض ال�سلمي والجتماعي داخل البلد 
الواحد.  ومن خلال الأمن الفكري يمكن تح�سين ال�سباب في مواجهة دعاة الغلو والتطرف والعنف 
تلقى  بع�سهم  واإن  وثقافياً،  يعاني فراغاً فكرياً  ال�سباب  ن�سبة كبيرة من  اأن  اأدركنا  اإذا  خ�سو�ساً 
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العلم من م�سادر م�سبوهة، اأو تم ا�ستغلالهم من قبل عنا�سر متطرفة،  وجدت فيهم اأر�ساً خ�سبة 
تلقينهم  على  فعملت  لديهم،  اللازمة  الفكرية  الح�سانة  غياب  ب�سبب  المتطرفة  الأفكار  لغر�ض 
اأو الهدّامة، وفي النهاية اأ�سبحوا اأدوات للقتل والتدمير وتهديد اأمن  المبادئ والمعتقدات الخاطئة 

المجتمع وترويع اأفراده. 
4 - ن�سر ثقافة الحوار وال�سراكة:

اإن تحقيق عملية الإ�سلاح الجذري لمنظومات الدول، ل يتم اإلّ بعقد اجتماعي بين الدولة 
القوى  مختلف  وتمكين  الللعللادل،  التناف�ض  و�سمان  القانون  حكم  اإلى  ي�ستند  ومواطنيها، 
�سرعية  قنوات  خلال  من  ومطالبها  وم�سالحها  اآرائها  عن  التعبير  من  والمدنية  ال�سيا�سية 
مقبولة، ت�سمح لها بتنفيذ وتج�سيد طموحاتها ب�سكل عادل ومتوازن ل ي�سر بم�سالح الفئات 
الأخرى، وتحقيق الم�ساركة لجميع الفئات الجتماعية دون تمييز على اأ�سا�ض الجن�ض اأو العرق 
اأو اللون اأو الدين اأو غيرها من الختلافات التي يتم اعتمادها لإق�ساء فئة داخل المجتمع من 
الع�سري،  تاأ�سي�ض لمفهوم المواطنة بمعناه  العامة وال�سيا�سية، وهو بذلك  الم�ساركة في الحياة 

كما هو متعارف عليه دولياً)41(. 
كما اأن الحوار يمكن اأن يوؤدي اإلى رفع درجة التفاعل والتلاقح الإيجابي بين الح�سارات التي 
ويكر�ض  الختلاف،  واجب  يكن  اإن لم  الختلاف  بالحق في  يوؤمن  رفيع  ثقافي  فعل  وهو  به،  تعتني 
التعدّدية، ويوؤمن بالم�ساواة. وعليه فاإن الحوار ل يدعو المغاير اأو المختلف اإلى مغادرة موقعه الثقافي 
اأو ال�سيا�سي، واإنما لكت�ساف الم�ساحة الم�ستركة وبلورتها، والنطلاق منها مجدداً. على اأن الباحثين 
يربطون اأحياناً الحوار بالح�سارات ويلحقونه حيناً اآخر بالثقافات اأ�سوة بالت�سنيف الكلا�سيكي، 

الذي يجعل من الح�سارة تج�سيداً وبلورة للثقافة )42(.
رابعاً: اإجراءات الدرا�سة الميدانية:

مجتمع الدرا�سة وعينتها:
مجتمع الدرا�سة هو كل اأ�ساتذة الإعلام اأو العاملون في الموؤ�س�سات الإعلامية في دولة الإمارات 
العربية المتحدة، لذلك تم اختيار العينة العمدية الق�سدية )غير الع�سوائية( كعينة ممثلة لمجتمع 
طبيعة  وح�سب  الباحث  قبل  من  حر  اأ�سا�ض  على  اختياره  يتم  العينات  من  النوع  وهللذا  البحث، 
الخ�سائ�ض  اأهم  يو�سح  الآتللي  والجللدول  مفردة،   )124( العينة  بلغت  وقد  المدرو�سة،  الظاهرة 

العامة لعينة الدرا�سة:
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جدول رقم )1( خ�سائ�ص العينة الديموغرافية
الن�ضبة %العددم�ضتويات المتغيرالمتغير

10181.5ذكرالجن�ض
2318.5اأنثى

1612.9اإماراتيةالجن�سية
10887.1عربية

جهة العمل
2520.2جامعة / كلية اأو ق�سم اإعلام
8467.7موؤ�س�سة اإذاعية اأو تلفزيونية
1512.1موؤ�س�سة �سحفية اأو دار ن�سر

الدرا�سي التح�سيل 
3225.8دكتوراه

1612.9ماج�ستير
5846.8بكالوريو�ض

1814.5دبلوم 

مبررات اختيار العينة:
الت�سال  وعلوم  الإعلام  المتخ�س�سين في مجال  التدري�ض  هيئة  اأع�ساء  العينة من  اختيار  تم 
في  والتلفزيون(  والإذاعللة  )ال�سحافة  الإعلامية  الموؤ�س�سات  في  العاملين  الإعلاميين  من  وكذلك 

دولة الإمارات العربية المتحدة، للاأ�سباب التالية:
ومدى  الت�سال  نظريات  يخ�ض  فيما  غيرهم  من  درايللة  اأكللر  هم  الإعلللام  اأ�ساتذة  • اأن 
العام  الن�سق  حيث  من  الإعلللام  و�سائل  في  تجري  التي  الت�سالية  بالعمليات  ارتباطها 

للخطاب الإعلامي للقائم بالت�سال وطرق مخاطبة الجمهور وكيفية التاأثير فيه.
بواقع  دراية  اأكر  هم  ومتخ�س�سين  �سحفيين  من  الإعلامية  الموؤ�س�سات  في  العاملين  • اأن 
فل�سفتها  حيث  من  للجمهور  الموجهة  الإعلامية  والر�سائل  الإعلللامللي  الملليللداني  العمل 

واأ�ساليب تحريرها و�سياغتها واأ�سكالها المتنوعة.
اأداة الدرا�سة وقيا�سها:

تم العتماد على ا�ستمارة ال�ستبيان كاأداة لجمع البيانات والمعلومات من عينة الدرا�سة حيث 
تحتوي على جزاأين: الأول: يبحث في خ�سائ�ض اأفراد العينة مثل: الجن�ض والجن�سية وجهة العمل 
والتح�سيل الدرا�سي. اأما الجزء الثاني: فقد تركزت الأ�سئلة حول ا�ستطلاع اآراء العينة المبحوثة 
من اأ�ساتذة الإعلام والعاملين في الموؤ�س�سات الإعلامية بخ�سو�ض الخطاب الآمن الم�ساد للكراهية 

وفق ثلاثة محاور رئي�سة. 
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ولقيا�س �ضدق ال�ضتبيان، تم ا�ستخدام ال�سدق الظاهري من خلال عر�سه على مجموعة من 
الإمللارات،  كليات  بع�ض  في  العاملين  الأ�ساتذة  من  والت�سال  الإعلللام  في  المتخ�س�سين  المحكّمين 

والذين اأدخلوا بع�ض التعديلات التي التزم بها الباحث لي�سبح ال�ستبيان �سالحاً للتطبيق النهائي.
اأما قيا�ض الثبات، جرى التاأكد من ثبات الأداة با�ستخراج معامل الثبات، للاأداة ب�سيغتها النهائية 

الكلية، ولكل بعد من اأبعاد هذه الدرا�سة، وكانت النتائج كما مو�سحة في الجدول رقم )2(.
جدول رقم )2(: يبين قيمة معامل الثبات للات�ساق الداخلي للاأداة ككل ولكل بعد 

من اأبعاد الدرا�سة

الفقراتعدد                 المتغيرالمحاور
معامل الثبات

Alpha
60.86محور تاأثير و�سائل الت�سال على الجمهور1
70.79محور خطوات بناء الخطاب الآمن2
60.83المرتكزات الأ�سا�سية للخطاب الآمن3

190.83الأداة ككل3-1

مفاتيح ت�سحيح المقيا�ص:
جدول رقم )3( يو�سح مفاتيح ت�سحيح المقيا�ص

الدرجة      الن�ضبة المئوية %
منخف�سةاأقل من 50 %

متو�سطةمن 50 % -  اأقل من 65 %
مرتفعةمن 65 % - اأقل من 85 %

مرتفعة جداًمن 85 % فاأكر
نتائج الدرا�سة ومناق�ستها:

جدول )4( يو�سح اأكثر و�سائل الت�سال تاأثيراً في الجمهور من وجهة نظر المبحوثين
المرتبةن�ضبة التاأثيرالتكرارالو�ضيلة

الثانية3830.7القنوات الف�سائية
الثالثة118.9الإذاعات الم�سموعة

الأولى6552.4مواقع الإنترنت
الرابعة43.2ال�سحف والمجلات المطبوعة

الخام�سة21.6المل�سقات الجدارية
الرابعة43.2الكتب

100 %124المجموع
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اأكر  اأن )مواقع الإنترنت( حازت على المرتبة الأولى بعدّها  ال�سابق، يت�سح  من الجدول 
جاءت  بينما  المبحوثين،  نظر  وجهة  من   %  52.4 تاأثير  وبن�سبة  الجمهور  في  تاأثيراً  الو�سائل 
في  الم�سموعة(  )الإذاعللات  وحلّت   ،%  30.7 بواقع  الثانية  المرتبة  في  الف�سائية(  )القنوات 
المطبوعة(  والمجلات  )ال�سحف  نالت  حين  في   ،%  8.9 قدرها  مئوية  بن�سبة  الثالثة  المرتبة 
)المل�سقات  الأخيرة حلّت  المرتبة  ، وفي   % 3.2 وبن�سبة  الرابعة  المرتبة  )الكتب(  ف�سلًا عن 
في  تاأثيراً  الو�سائل  كاأقل  المبحوثين  نظر  وجهة  من   %  1.6 �سوى  تنل  لم  والتي  الجللداريللة( 

الجمهور المتلقي.
جدول رقم )5( يو�سح خطوات بناء الخطاب الآمن الم�ساد للكراهية من وجهة نظر 

المبحوثين
الدرجةالن�ضبة المئويةالتكرارالمتغير

مرتفعة جدا11391.1ًالمهنية والقدرات الذاتية
منخف�سة5846.8التربية النوعية
متو�سطة7560.5القيم المجتمعية

مرتفعة8770.2تعدد الآراء والتوجهات
مرتفعة 9274.2الحياد والمو�سوعية

منخف�سة4435.5الم�سداقية
منخف�سة4133.1التخطيط

نلاحظ من الجدول ال�سابق، ومن خلال المعطيات الواردة فيه، اأن اأهم خطوات بناء الخطاب 
الآمن الم�ساد للكراهية من وجهة نظر المبحوثين، هي )المهنية والقدرات الذاتية( للقائمين على 
قبل  من  التاأكيد  وجرى  جللداً،  مرتفعة  وبدرجة   %  91.1 ن�سبة  المطلب  هذا  حاز  حيث  الت�سال، 
المبحوثين على ) الحياد والمو�سوعية( بدرجة مرتفعة وبن�سبة 74.2 %، ونال متغير ) تعدد الآراء 
)القيم  70.2 %، في حين تح�سل مطلب  قدرها  مئوية  وبن�سبة  اأي�ساً  ن�سبة مرتفعة  والتوجهات( 
النوعية(  )التربية  الفقرات  تنل  لم  المقابل  في   ،%  60.5 قدرها  متو�سطة  ن�سبة  على  المجتمعية( 
و)الم�سداقية( و )التخطيط( ر�سى المبحوثين حيث نالت درجات تراتبية منخف�سة، الأمر الذي 

يجعلنا ن�ستبعدها من �سُلّم بناء الخطاب الإعلامي الآمن الم�ساد للكراهية.
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جدول رقم )6(   يو�سح المرتكزات الأ�سا�سية للخطاب الآمن الم�ساد للكراهية من 
وجهة نظر المبحوثين

الدرجةالن�ضبة المئويةالتكرارالمتغير
مرتفعة جدا10987.9ًتفعيل النظم والقوانين

مرتفعة جدا12096.8ًالم�ساواة ومحاربة الظلم
منخف�سة5645.2 تقنية المعلومات

مرتفعة8467.7المواجهة والتح�سين
مرتفعة8669.4ثقافة الحوار وال�سراكة
منخف�سة4233.9النفتاح على الآخرين

المرتكزات  اأهللم  من  اأن  فيه،  اللللواردة  المعطيات  خلللال  ومللن  ال�سابق،  الجللدول  من  نلاحظ 
تفعيل  و)  الظلم(  ومحاربة  )الم�ساواة  هما  البحوثين  نظر  وجهة  من  الآمللن  للخطاب  الأ�سا�سية 
87.9 % على  و   % 96.8 وبن�سبة مئوية قدرها  نالتا درجة مرتفعة جداً  والقوانين( حيث  النظم 
التوالي، وجاءت فقرة ) ثقافة الحوار وال�سراكة( بدرجة مرتفعة اأي�ساً وبن�سبة 69.4 %، في حين 
تح�سل متغير )المواجهة والتح�سين ( على ن�سبة مئوية قدرها 67.7 %، وفي المقابل لم ينل متغير 
مئوية  ن�سب  و�سجل  المبحوثين  ر�سى  على  الآخرين(  على  )النفتاح  وكذلك  المعلومات(  )تقنية 
الم�ساد  الآمللن  للخطاب  الأ�سا�سية  المرتكزات  من  ن�ستبعدهما  يجعلنا  الللذي  الأمللر  منخف�سة، 

للكراهية. 
نتائج الدرا�سة:

تو�سلت الدرا�سة اإلى النتائج التالية:
)مواقع  هللي  المبحوثين  نظر  وجهة  مللن  الجمهور  في  تللاأثلليراً  الت�سال  و�سائل  اأكللر  اإن  1 .
الإنترنت( ونالت الترتيب الأول وبن�سبة مئوية قدرها 52.4 % ، في حين جاءت ) القنوات 

الف�سائية( في المرتبة الثانية وبن�سبة 30.7 %.
اأظهرت الدرا�سة اأن من اأهم خطوات بناء الخطاب الآمن الم�ساد للكراهية من وجهة نظر  2 .
المبحوثين هي ) المهنية والقدرات الذاتية( التي يتمتع بها القائم بالت�سال ونالت درجة 
مرتفعة جداً وبن�سبة مئوية قدرها 91.1 %. ف�سلًا عن )القيم المجتمعية( و ) تعدد الآراء 

والتوجهات( و )الحياد والمو�سوعية(.
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نظر  وجهة  مللن  للكراهية  الم�ساد  الآملللن  للخطاب  الأ�سا�سية  المللرتللكللزات  يخ�ض  فيما  3 .
التي حظيت باهتمام المبحوثين ونالت درجة مرتفعة  المرتكزات  اأكر  اأن  تبيّن  المبحوثين، 
جداً، هي ) الم�ساواة ومحاربة الظلم( و ) تفعيل النظم والقوانين( ونالتا ن�سب مئوية هي 

96.8 % و 87.9 % على التوالي.
هي  المبحوثين  قبل  من  قبولً  نالت  والتي  الآمللن  للخطاب  الأ�سا�سية  المرتكزات  اأهم  من  4 .

)المواجهة والتح�سين( و )ثقافة الحوار وال�سراكة(.
للكراهية  الم�ساد  الآمللن  الخطاب  بناء  بخطوات  والمتعلقة  ال�سابقة  المعطيات  خلال  من  5 .
والمرتكزات الأ�سا�سية للخطاب الآمن، قام الباحث بعر�ض ر�سم تو�سيحي لهذه الآليات، 

وكما هو مو�سح في ال�سكل رقم )1(

    

�سكل رقم )1( �سُلّم خطوات ومرتكزات الخطاب الإعلامي الآمن الم�ساد للكراهية من وجهة 
نظر المبحوثين
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التو�سيات:
يو�سي الباحث بما ياأتي:

اإن بناء خطاب اإعلامي اآمن وم�ساد للكراهية ي�ستوجب تفعيل اآلية ا�ستراتيجية تبداأ من  1 .
اأم هيئات الإعلام الم�سوؤولة، تاأخذ بنظر العتبار  راأ�ض الهرم �سواء على م�ستوى وزارات 
النظام الإعلامي ال�سائد في البلد والت�سريعات والقوانين التي توؤكد على اأخلاقيات المهنة 

وتر�سّخ قيم الفكر النا�سج والقائم على مخاطبة العقول قبل العواطف.
�سرورة قيام الموؤ�س�سات الإعلامية بتر�سيخ قيم وا�سحة لطبيعة الخطاب الذي تنطلق منه  2 .

هذه الموؤ�س�سات، بحيث ل تتعار�ض مع الت�سريعات والقوانين ال�سائدة.
تنظيم ور�ض عمل وندوات مبتكرة للقائمين على الت�سال في الموؤ�س�سات الإعلامية، تر�سخ  3 .
القيم المهنية والقدرات الذاتية والنفتاح على الآخر من دون قيود اأو خلافات عقائدية اأو 

عن�سرية اأو فكرية.
احترام عقلية الجمهور المتلقي للر�سالة الإعلامية، من خلال ن�سر الر�سالة القائمة على  4 .

الحقائق والمو�سوعية من دون اإ�سفاف اأو تهريج اأو انتقا�ض من الآخر.
التوا�سل  و�سائل  ي�ستخدم  الللذي  الللعللام  الجمهور  لللدى  ال�سعبية  الدبلوما�سية  تفعيل  5 .
الجتماعي، من خلال اإ�سعاره باأنه يمثل وطناً اأو اأمة في خطابه المن�سور عبر هذه الو�سائل، 

ويعك�ض �سورة بلده بكل ما تحمله من قيم واأ�سالة وح�سارة.
محاربة خطاب الكراهية وفق الأ�ساليب العلمية التي تقوم على الإقناع وتب�سير الجمهور  6 .

بالحقائق، وعدم النجراف وراء الفعل ورد الفعل.
الهوام�ص والمراجع:

. الأمم المتحدة، التفاقية الدولية للق�ساء على جميع اأ�سكال التمييز العن�سري )وثيقة(، �سبتمبر2013. 1
البياتي، الم�سوؤولية الجتماعية والمهنية لو�سائل الإعلام العربية في تح�سين ال�سباب من  يا�ض خ�سير  2 .
التطرف والعنف، ورقة بحثية مقدمة للموؤتمر الإعلامي المحكم: الإعلام بين خطاب الكراهية والأمن 

الفكري، جامعة الزرقاء، الأردن، مايو 2017.
FM. 3 نموذجاً، ورقة  اأمن  – اإذاعللة  الفكري  الإعلللام الأمني في تحقيق الأمن  قبلان عبدة حرب، دور 
جامعة  الفكري،  والأمللن  الكراهية  خطاب  بين  الإعلللام  المحكم:  الإعلللامللي  للموؤتمر  مقدمة  بحثية 

الزرقاء، الأردن، مايو 2017.
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Abstract
This study represents a systematic scientific attempt to find out the 

mechanisms of developing a secure anti-hate media discourse. The 
manifestations of violence, extremism, racism and hatred have become a 
popular commodity for the media, presented as news and pictures to a wide 
audience ready to accept these news values   that have imposed themselves 
strongly on the media. The media discourse based on hatred and violence is 
only the product of this new value philosophy, hence the problematic nature 
of the study.

The study adopted the analytical descriptive method by monitoring the 
appropriate mechanisms for the Arab media discourse which is safe and anti-
hate from the point of view of the respondents, who represent the media 
professors or workers in the media organizations in the UAE. , which is (124) 
single, and collected data on the subject, then analyzed to reach the results of 
the explanation of the phenomenon studied, through the questionnaire. 

The study reached several important results follows:
1 - The most influential means of communication in the public from the 

respondent’s point is (Internet sites) and won the first ranking and a percentage 
of 52.4%, while satellite channels came in second place and by 30.7%.

2. The study showed that one of the most important steps to build a safe 
discourse against hatred from the respondent’s point of view is the professional 
and self-abilities of the contact person, which achieved a very high degree and 
a percentage of 91.1%. As well as (social values) and (multiple opinions and 
directions) and (neutrality and objectivity).

Dr. MohaMMeD  ahMeD  FyaDh •

Towards the development of 
anti-hate media discourse 

mechanisms
“A field study”

• Dean,  Faculty of Media & Public relations - emirates College of Technology- abu 
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Saleh Bani Issa and Dr. Omar Saleh Al-Omari. The problem of the study 
showed that there is an imbalance in the levels of understanding in many parts 
of the international societies of Islamic jurisprudence, especially those related 
to Islamic political thought, the limited and inertia of Islamic political thought, 
contrary to what it is in reality. Peace is the basis of international relations in Is-
lam, and war is the exception in these relations. Nor has the Muslim world wit-
nessed a war against the Christian West in the form of the Crusades. On the 
contrary, the gate of al-Andalus gave the West a civilizational impetus to estab-
lish the European Renaissance. Nor did Muslims establish a colonial system, 
nor did they advocate any form of racial discrimination. As a result, Islam is a 
natural religion whose provisions lead to general rules relating to the preserva-
tion of life and the request for happiness and the search for security and peace. 
International relations in Islam were shaped at the highest levels of the organi-
zational scientific mind, and international norms and practices in Islam contin-
ued despite some cases of regression and distortion.

This presentation of the JSA’s studies indicates that our Arab world today is 
witnessing a serious research movement at the level of international relations 
in the world - based on the fundamentals of the leading Islamic vocations rep-
resented in Ibn Rushd’s call to rationalize mental consideration in state and 
politics, Ibn Khaldun’s discourse on mental politics, of modern Islamic thinkers 
and hard-liners who reject extremism, exaggeration and exclusion; and pro-
mote a spirit of tolerance and co-existence among the peoples of the world, so 
that these peoples enjoy security, stability and progress.

Journal of Social Affairs 
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ment on people based on their race, religion, gender, national affiliation, disa-
bility or illness. The author recommended that the anti-hate speech be built 
according to the scientific methods based on convincing the public and clarify-
ing the facts, and not to drift behind the act and reaction.

The third study, entitled “Gender-Based Violence against Women: A Social 
Study of a Selected Sample of Survivors of Violence in Iraq,” in which Dr. Lahi 
Abdul Hussein highlighted the violence that ISIS has inflicted on women in pre-
dominantly Sunni Arab areas during the so-called liberation period of cities. The 
study pointed out that survivors were subjected to torture, kidnapping, enslave-
ment, ethnic cleansing and systematic rape, which led to some of them being 
disabled and to the point where 20% of them considered suicide.

The fourth study from the Occupied Palestine by Dr. Ziad Barakat from al-
Quds Open University in Tulkarm, entitled “The Organizational Culture in Pal-
estinian Universities in Tulkarm Governorate from the Students Point of View”.  
The author pointed out in the introduction of the study that the Palestinian so-
ciety is currently witnessing a lot of movement and noticeable changes that im-
pose on educational institutions to change their traditional methods of manage-
ment, and the adoption of modern educational concepts in order to achieve its 
goals efficiently and effectively, including strengthening the organizational cul-
ture and knowledge of students. The author researcher defined this culture as 
the set of values, beliefs and feelings that exist within the educational institu-
tion and prevalent among its staff and include the following areas: belonging to 
the university, cultural norms, organizational communication, organizational 
values, organizational beliefs, scientific research, and regulatory environment. 
Respondents estimates of the overall level of the prevailing organizational cul-
ture at the average level, which necessitates the establishment of training pro-
grams that help to understand the organizational culture and assimilation.

And the fifth study by Prof. Prof. Abdulaziz A. Almustafa from Saudi Arabia, 
entitled “Levels of Psychological Combustion among the Referees of Football 
in the Kingdom of Saudi Arabia”, and the term “Psychological Combustion” of 
the contemporary psychological terms which have emerged during studies of 
the field of work pressure represented by physical and mental exhaustion. The 
results of the study showed that the referees suffer from some psychological 
pressures ranging from the very low to the intermediate degree.

The latest study is entitled “International Relations in Islam: A Comparison 
in Sharia and Law” by Prof. Dr. Omar Hamdan Al-Hadrami, Dr. Mohammad 

9
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This issue of the Social Affairs Journal (JSA) includes six studies; two of them 
about the United Arab Emirates, the first entitled “Foreign Policy of Sheikh Za-
yed ibn Sultan Al-Nahyan towards the Great Powers 1971-1990: the United 
States and the Soviet Union as a model,” authored by Prof. Dr. Saba Hussein 
Mawla, and Prof. Dr. Mohammed Kamel Mohammed al-Rubaie. The authors 
pointed out that late Sheikh Zayed adopted a wise and balanced policy with 
these two countries. He did not enter into their cold war and did not lean 
against one another, but stood at one distance, so as not to make his country 
the arena of conflict and rivalry between them. At a critical stage in the history 
of the region, which witnessed wars and wide polarization, the Soviet Union 
occupied Afghanistan in September 1979, which prompted Sheikh Zayed to 
ask the Soviet Union to reconsider his position and not to interfere in the inter-
nal affairs of Afghanistan.  His Highness also called on the United States and 
other major permanent members of the Security Council in the eighties of the 
twentieth century, to remove the Gulf region from international conflicts after 
the Iran-Iraq war, and to stop that war because its continuation could lead to 
the closure of the Arabian Gulf to International Navigation. It is no secret that 
one of the efforts exerted by the late Sheikh Zayed before Iraq invaded Kuwait; 
to mediate between Iraq and Kuwait to spare the two countries a big problem 
that will not be in the interest of either of them. Thus, the wisdom of the late 
Sheikh Zayed and after his consideration made the UAE a state that occupies a 
high place in international politics, to the extent that it surpassed the govern-
ments of other countries more populous and larger space.

The second study on the UAE, entitled “Towards the development of anti-
hate media discourse mechanisms”, by Dr. Mohammed Ahmed Fayyad. The 
study aimed to identify the steps of building a secure and anti-hate media dis-
course. The author pointed out that hatred is any content that includes infringe-

Foreword
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